Rio Grande do Sul
Municipio de Alpestre
Praca Tancredo Neves, 300
C.N.P.J. 87.612.933/0001-18
Departamento de Compras e Licitacoes

DISPENSA DE LICITAGAO N° 19/2026
PROCESSO N° 86/2026

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA SERVIGO DE LOCAGCAO DE TOTENS ELETRONICOS PARA
OUVIDORIA E PESQUISA DE SATISFAGAO.

O servidor designado pela Portaria n°® 20/2026, Sr. Tdleman Alan Picoli, ficou responsavel pelo
processamento do presente processo administrativo, nos termos da legislaggo aplicavel, com a finalidade de
registrar a formalizagdo da contratagdo direta referente a contratacdo de empresa para servigo de locagdo
de totens eletrénicos para ouvidoria e pesquisa de satisfacio, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021.

Consigna-se que a atuagdo do servidor designado restringiu-se & andlise dos documentos de habilitacdo
apresentados pelo fornecedor, a conferéncia formal da documentacdo, & organizacio dos autos e a adocao
dos encaminhamentos administrativos necessarios a regular instrugdo do feito, ndo lhe competindo a
definicdo da modalidade de contratacdo, a qual j& se encontrava previamente indicada e devidamente
fundamentada nos documentos iniciais da fase preparatdria.

A proposta vencedora foi a seguinte:

Fornecedor: CONECTA COMERCIO E SERVICOS LTDA - CNPJ: 60.802.189/0001-68
Item Qtde.| Unid. Produto ' Valor Unit. Valor Total
1l 4,00 MES [SERVICO DE INTALAGAO ESPECIALIZADA PARA LOCACAO DE|3.700,00000 14.800,00
SOLUGAO TECNOLOGICA DE OUVIDORIA E PESQUISA DE
SATISFAGAO, MEDIANTE FORNECIMENTO, INSTALACAO
CONFIGURAGAO, GERENCIAMENTO E MANUTENCAO DE 4
TOTENS ELETRONICO COM TECNOLOGIA EMBARCADA, ‘
DESTINADOS A COLETA DE OPINIOES DA POPULACAO ‘
ACERCA DA QUALIDADE DOS SERVICOS PUBLICOS \
PRESTADOS PELA ADMINISTRACAO MUNICIPAL. 1
Total dos Produtos 14.800,00

DOTAGAO:
Projeto 2004 — MANUT. DESPESAS OPERACIONAIS DA SEC. ADMINIST RACAO .
Despesa [3390.39.00.00.00.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

FUNDAMENTO LEGAL:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo: (Lei 14.133/2021)

IT - para contratacdo que envolva valores inferiores R$ 65.492 11 (sessenta e cinco mil quatrocentos e
noventa e dois reais e onze centavos), no caso de outros servicos e compras; (Vide Decreto n® 11.871, de
2023).

RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR:

A escolha e contratagdo da pessoa juridica Fornecedor: CONECTA COMERCIO E SERVICOS LTDA - CNPJ:
60.802.189/0001-68; fundamenta - se, pois, a empresa apresentou 0 menor prego para o servico, conforme
coleta de pregos em anexo ao processo.

JUSTIFICATIVA DO PRECO
Para efeito de verificar a razoabilidade do prego a ser desembolsado pela Administracdo Publica e definir
sobre a validade da contratagdo direta, por dispensa de licitacio, de empresa para servico de locacio de
totens eletronicos para ouvidoria e pesquisa de satisfagdo, com a empresa CONECTA COMERCIO E
SERVICOS LTDA - CNPJ: 60.802.189/0001-68, no valor de R$ 14.800,00 (catorze mil e oitocentos reais
reais), através de orgamento apresentado em anexo, encontra-se dentro do prego de mercado, comparado
com os outros orgamentos trazidos pelo Departamento de Compras.
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Rio Grande do Sul
Municipio de Alpestre
Praca Tancredo Neves, 300
C.N.P.]. 87.612.933/0001-18
Departamento de Compras e Licitacdes

Nada mais a relatar foi lavrado o presente documento que serd submetido a autoridade superior para
ratificacdo e devida publicidade.

Alpestre, 21 de agosto de 2026.

(bt AV

Toleman Alan Picoli

Servidor designado
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ARECER JURIDICO
Processo de Contratacao n° 86/2026
Dispensa de Licitagao n° 19/2026

Objeto: Contratacio de empresa para servico de locacao de solucao
tecnolégica de ouvidoria e pesquisa de satisfacdo, mediante fornecimento,
instalagido, configuragio, gerenciamento e manutencao de 04 (quatro)

totens eletronicos.
| - RELATORIO

Trata-se de processo administrativo destinado a contratagao direta,
por dispensa de licitagdo, de empresa especializada para locagdo de solugao
tecnologica de ouvidoria e pesquisa de satisfagao, com fornecimento, instalagéo,
configuragdo, gerenciamento e manutencdo de 04 (quatro) totens eletronicos,
destinados a coleta de opinides da populagdo acerca da qualidade dos Servigos

publicos prestados pela Administragdo Municipal.

A contratagdo esta fundamentada no art. 75, inciso Il, da Lei Federal
n°® 14.133/2021.

O processo encontra-se instruido com Documento de Formalizacao
da Demanda, Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia, pesquisa de
precos, relatério do Departamento de Compras, documentagdo orgcamentaria,
documentos de habilitacdo e regularidade da futura contratada e proposta

comercial, dentre outros documentos pertinentes.

Conforme documentacgao constante dos autos, a empresa CONECTA
COMERCIO E SERVIGCOS LTDA., CNPJ n° 60.802.189/0001-68, apresentou 0
menor preco para a execucao do objeto, no valor total de R$ 14.800,00 (quatorze

mil e oitocentos reais).
E o relatdrio.

Praga Tancredo Neves, 300 - Centro - Fones: (55) 3796-1166 / 3796-1159
E-mail: administracao@alpestre.rs.gov.br - CEP 98480-000 - Alpestre - RS




Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Alpestre

Il - FUNDAMENTAGAO

A Constituicdo Federal, em seu art. 37, inciso XXI, estabelece a
licitagdo como regra para as contratagdes publicas, ressalvadas as hipéteses

previstas em lei.

A Lei Federal n° 14.133/2021 admite a contratacao direta por dispensa
de licitagdo nas hipoteses expressamente previstas, entre elas a estabelecida no
art. 75, inciso ll, aplicavel as contratagdes de outros servicos e compras cujo

valor se encontre dentro do limite legal vigente.

No caso em analise, o valor da contratagdo é de R$ 14.800,00,
mostrando-se compativel com a hipotese legal adotada, sem prejuizo da
observancia do disposto no art. 75, § 1°. da Lei n° 14.133/2021, especialmente

quanto a vedagao ao fracionamento indevido da despesa.

A contratagao direta deve observar, ainda, os requisitos previstos no
art. 72 da Lei n° 14.133/2021, que exige, entre outros elementos, documento de
formalizagdo da demanda, estudo técnico preliminar e termo de referéncia,
quando cabiveis, estimativa da despesa, demonstragdo da disponibilidade
orgamentaria, comprovagdo da habilitagao do contratado, razdo da escolha,

justificativa do preco € autorizagdo da autoridade competente.

No presente caso, verifica-se que a fase preparatéria contém DFD,
Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia, os quais justificam a

necessidade da contratagdo e caracterizam a solugdo pretendida.

Consta igualmente pesquisa de precos elaborada pelo setor
competente, em conformidade com o art. 23 da Lei n° 14.133/2021, além de
documentacgédo destinada a demonstrar a compatibilidade orgamentaria e a
regularidade da futura contratada. O proprio processo registra a estimativa da

despesa, a previsdo de recursos € a documentacgao de habilitagao.

Praga Tancredo Neves, 300 - Centro - Fones: (55) 3796-1166 / 3796-1159
E-mail: administracao@alpestre.rs.gov.br - CEP 98480-000 - Alpestre - RS




Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Alpestre

Consta dos autos a publicagdo de Aviso de Dispensa de Licitagdo n°
19/2026, por meio do qual a Administragao Municipal tornou publica a intengao
de realizar a contratagdo, oportunizando as empresas interessadas a

apresentacdo de propostas de precos.

Considerando a consonancia com o art. 75, § 3°, da Lei Federal n°
14.133/2021, que prevé, nas contratagoes realizadas com fundamento nos
incisos | e Il do referido artigo, preferencialmente, a divulgacao de aviso em sitio
eletrénico oficial pelo prazo minimo de 3 (trés) dias Gteis, com a especificagao
do objeto pretendido e a manifestacéo de interesse da Administragdo em obter
propostas adicionais de eventuais interessados, devendo ser selecionada a

proposta mais vantajosa.

Verifica-se, portanto, que a Administracao conferiu publicidade e
transparéncia a contratagao, possibilitando a participagao de outros
fornecedores e ampliando a busca pela proposta mais vantajosa, em

observancia aos principios previstos no art. 5° da Lei n° 14.133/2021.

Encerrado o prazo para apresentagdo das propostas, a empresa
CONECTA COMERCIO E SERVICOS LTDA. apresentou 0 menor preco.
conforme documentagéo constante do processo, circunstancia que fundamenta

- objetivamente a escolha da futura contratada.

A razio da escolha da empresa CONECTA COMERCIO E
SERVICOS LTDA. encontra-se fundamentada em critério objetivo, uma vez que
apresentou 0 menor prego para a execucao do servigo, atendendo ao disposto
no art. 72, inciso VI, da Lei n°® 14.133/2021. interessados e ampliando a pesquisa
de mercado, apresentou 0 menor preco, no valor mensal de R$ 3.700,00,
totalizando R$ 14.800,00 (quatorze mil e oitocentos reais) para os 04 (quatro)

meses da contratagao.

)

________9%.4—————
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Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Alpestre

A analise juridica prévia encontra fundamento no art. 53 da Lei n°
14.133/2021, aplicavel, no que couber, as contratagdes diretas, cabendo a
Assessoria Juridica verificar a conformidade legal do procedimento, sem
substituir as avaliagdes técnicas, administrativas ou econémicas dos setores

competentes.

Em atendimento aos arts. 23 e 72, incisos Il, VI e VII, da Lei Federal
n° 14.133/2021, consta dos autos pesquisa de pregos e relatério elaborado pelo
Departamento de Compras, no qual foram justificadas as fontes e a metodologia

utilizadas para formagéo do valor de referéncia.

Segundo manifestacdo do setor competente, diante das
peculiaridades técnicas do objeto e da auséncia de parametros suficientemente
comparaveis nas bases publicas consultadas, foram utilizadas cotacdes obtidas
junto a fornecedores do ramo. A Administragdo também promoveu a publicagao
da coleta de precos em seus sitio oficial, possibilitando a participacdo de outros

interessados e ampliando a pesquisa de mercado.

Dessa forma, encontram-se formalmente demonstradas a justificativa
do preco e a razdo da escolha da contratada, sem prejuizo da responsabilidade
do setor competente quanto & afericdo técnica da comparabilidade das

_ propostas e da compatibilidade dos valores com o mercado.

Considerando que a solugdo tecnolégica envolve coleta e
gerenciamento de informagdes provenientes dos usuarios dos servigos publicos
municipais, mostra-se pertinente a previsdo constante do Termo de Referéncia
quanto a observancia da Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD.

A execucdo devera preservar a seguranca das informacdes, a
confidencialidade dos dados eventualmente tratados, o controle de acesso € o

armazenamento seguro dos registros, observando-se as responsabilidades da

e e

Praca Tancredo Neves, 300 - Centro - Fones: (55) 3796-1166 / 3796-1159 -
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— Estado do Rio Grande do Sul
< Municipio de Alpestre
- Administracdo e da contratada de acordo com as operagdes de tratamento

efetivamente realizadas.

Dessa forma, considerando a documentagdo constante dos autos,
verifica-se, sob o aspecto juridico, a presenga dos elementos necessarios ao

prosseguimento da contratagéo direta.

Il - CONCLUSAO

Diante do exposto, esta Assessoria Juridica, limitando-se a analise
L dos aspectos juridicos da contratagdo, entende que o Processo de Contratacao

n° 86/2026 encontra-se adequadamente instruido para fins de contratacao direta.

Assim, entendo pela legalidade e regular prosseguimento da dispensa
de licitagdo n° 19/2026, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°
14.133/2021, para contratagdo da empresa CONECTA COMERCIO E
SERVICOS LTDA., CNPJ n° 60.802.189/0001-68, pelo valor total de RS

14.800.00 (quatorze mil e oitocentos reais). observada a manutencido das

condicoes de habilitacdo e a inexisténcia de fracionamento indevido da despesa.

Apds, entende-se pela remessa dos autos a autoridade competente
para a autorizagdo da contratagdo, nos termos do art. 72, inciso VI, da Lei n®
14.133/2021, com a adogdo das providéncias posteriores de formalizacdo e

publicidade legalmente exigidas.
E o parecer.

Alpestre/RS, 21 de agosto de 2026.

Do ersee Sooionendlo

Assessora Juridica

Portaria n® 046/2018
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Rio Grande do Sul
Municipio de Alpestre
Praca Tancredo Neves, 300
C.N.P.]. 87.612.933/0001-18
Departamento de Compras e Licitagoes

DESPACHO

Com base na formalizagdo do processo e no parecer Juridico reconheco ser dispensavel a licitacdo e ratifico
0 ato para contratagdo direta de empresa para servico de locacdo de totens eletrdnicos para ouvidoria e
pesquisa de satisfagdo, com a empresa CONECTA COMERCIO E SERVICOS LTDA - CNPJ: 60.802.189/0001-
68, no valor de R$ 14.800,00 (catorze mil e oitocentos reais reais),, com base no art. 75, inciso II, da Lei n°
14.133/2021, conforme Processo n® 86/2026, Dispensa de Licitacdo n® 19/2026.

Alpestre, 21 de agosto de 2026.

RUDIMAR ARGENTON
Prefeito Municipal



