
 

 

 
 

 
Porto Alegre, agosto de 2023. 

 
 

 
A 
PREFEITURA MUNICPAL  
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 
  
A/C: Gestor Municipal de Saúde 

 

RE F .  PR O P O S T A  Nº  205/2023  –  CHAMAR  192  

 
Prezados: 
Conforme sua solicitação, estamos enviando proposta para locação de sistema de 
comunicação móvel e integração com o sistema de regulação do SAMU 192. 
 
Esperamos que esta proposta atenda às suas expectativas, agradecemos a oportunidade 
e colocamo-nos ao seu inteiro dispor. 
 
Atenciosamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sérgio Carrasco Severiano Jr 
Diretor Comercial 

sergio.carrasco@true.com.br 

  

mailto:sergio.carrasco@true.com.br


 

 

 

1. Escopo 

O escopo da presente proposta contempla todos os requisitos para a implementação, 
manutenção e suporte de um sistema de comunicação móvel SAPH do município com a 
Departamento de Regulação do Estado do RS – SAMU 192.  
 
 - Licença de uso do SAPH Móvel válida por 12 meses.  
  - 01 Smartphone 
 - 01 Chip de voz e dados 
 - Suporte Técnico 24x7 
 - 01 licença de uso do SAPH Gestão  
 
2. Condições Comerciais 

 
2.1. SAPH Móvel com suporte 24x7 
            R$ 8.500,00 (oito mil e quinhentos reais)  
 
2.2. Condições de Pagamento 

Pagamento em cota única.  
 
2.3. Prazo de Entrega 

Até 15 dias após o recebimento.  
 
2.4. Prazo do Contrato 

O Contrato de prestação de serviços terá a validade de 12 meses, com 
renovações anuais acordadas entre as partes. 
 
2.5. Validade da Proposta 

Esta proposta é válida por 60 (sessenta) dias a contar da data de emissão. 
 
2.6. Confidencialidade 

Trataremos como sigilosas e confidenciais todas as informações escritas ou orais 
a que tivermos acesso, além de documentos e demais materiais que contenham 
informações técnicas, econômicas ou de mercado, não disponibilizando tais 
informações a quaisquer terceiros, salvo autorização escrita da outra parte. 
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