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Relatório de Acompanhamento

Relatório Psicossocial - Adolescentes Hellen Victoria Freitas de Mamam

Hellen Victoria Freitas de Mamam, 14 anos (nascida em 01/12/2010), encontra-se

institucionalizada no Centro Terapêutico Pleno, em Passo Fundo/RS, desde 27/03/2020, por determinação

judicial (Processo nº 5010612-52.2021.8.21.0021/RS). A adolescente possui diagnóstico de paralisia

cerebral e demanda cuidados complexos e contínuos, os quais sua família, acompanhada há anos pela

rede de proteção, demonstrou incapacidade de prover de forma adequada.

A história de Hellen era marcada por situações de negligência, especialmente no que diz respeito

aos cuidados básicos, como higiene, alimentação e administração de medicação. Relatos da rede de

atendimento indicam que, mesmo quando apresentava febre ou dores de ouvido ou alguma doença, a

família não buscava assistência médica, além de não garantir um ambiente adequado, com higiene,

ventilação e temperatura apropriada. O contexto familiar era ainda agravado por conflitos entre os

genitores, uso abusivo de álcool e episódios de violência doméstica, fatores que contribuíram para a

decisão judicial de acolhimento institucional.

Hellen recebe atendimento especializado no Centro Terapêutico Pleno, onde sua condição clínica

é monitorada de forma integral. Seu quadro inclui atrofia muscular, escoliose, dificuldades visuais e

comunicação não verbal (embora emita sons e apresente audição preservada). Ela é totalmente

dependente para atividades de vida diária, incluindo alimentação por gastrostomia, higiene e mobilização,

sendo mantida em repouso no leito ou poltrona com auxílio de órteses. A medicação administrada é

extensa, exigindo acompanhamento rigoroso para evitar interações e garantir estabilidade.

A saúde bucal também demanda atenção, com anodontia parcial, dentes quebrados devido ao

bruxismo e pericoronarite em avaliação odontológica. A equipe de enfermagem realiza os cuidados
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necessários, como banho por aspersão, aspiração de vias aéreas e controle de sinais vitais, mantendo-a

estável dentro de suas limitações.

No âmbito familiar, os pais e a avó têm autorização para visitas três vezes por semana, conforme

decisão judicial. A equipe técnica do município de Ernestina acompanha a família regularmente,

buscando manter os vínculos ainda que, no momento, a adolescente permaneça em situação de

acolhimento institucional. O Judiciário realiza audiências de revisão trimestrais, conforme previsto no

ECA, e na última deliberação (24/04/2025), manteve-se apermanência de Hellen no Centro Terapêutico

Pleno, considerando suas necessidades específicas e a incapacidade familiar atual de oferecer um

ambiente seguro e estruturado.

Diante desse cenário, evidencia-se a importância de um trabalho contínuo e intersetorial,

envolvendo saúde, assistência social e justiça, para garantir a proteção integral de Hellen. A equipe

técnica segue monitorando sua evolução, bem como o envolvimento da família, na perspectiva de longo

prazo, avaliar outras medidas que assegurem seu desenvolvimento com dignidade e cuidado

especializado.

Atenciosamente,

Ernestina, 25 de abril de 2025.
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