Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPUMOSO
PRAGCA ARTHUR RITTER DE MEDEIROS, S/N
C.N.P.J. 87.612.743/0001-09

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3022/2025

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O presente termo tem por objeto a contratago, através de PREGAO, para a prestagéio de servigos de
zeladoria e portaria, com fornecimento de méo de obra, equipamentos e insumos.

1.2. Os servigos serdo executados de forma continua nas 10 (dez) escolas municipais de Espumoso,

durante um ano. Com excec¢fo ao més de janeiro de 2026, pois as escolas estarfio fechadas.

SERVICO LOCAL
Zeladoria e portaria de segunda até Escola Municipal de Ensino Fundamental Augusto Peruzzo
sexta-feira (dias letivos), das 07:00 Escola Municipal de Ensino Fundamental Emilio Henrique Schmitt
até as 12:00. Escola Municipal de Ensino Fundamental Imaculada Conceig&o

Escola Municipal de Educagio Infantil Alda Alzira Rotta

Zeladoria e portaria de segunda até Escola Municipal de Educag#o Infantil Amalia Bresolin Bambini
sexta-feira (dias letivos), das 07:00 Escola Municipal de Educagdo Infantil Crian¢a Esperanga
até as 19:00. Escola Municipal de Educag#io Infantil Gema Laner Ghisleni

Escola Municipal de Educagéio Infantil Lori Natélia Kissmann

Zeladoria e portaria de segunda até

sexta-feira (dias letivos), das 07:00 Escola Municipal de Ensino Fundamental Alexandre Tramontini
até as 18:00.

Zeladoria e portaria de segunda até

sexta-feira (dias letivos), das 07:15 Centro Municipal de Educagdo Alvaro Rodrigues Leitdo
as 12:00 e das 13:00 as 18:00.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo pretendida concerne a necessidade da Administragdio garantir a seguranga dos alunos,
professores, funcionarios e comunidade escolar.

2.2. Conforme pesquisa de mercado realizada, para solugdo da necessidade administrativa, objeto do
presente Estudo Técnico Preliminar, vislumbra-se possivel, sob o aspecto técnico e econémico, e pelas

caracteristicas do objeto da contratagfio, que a contratacio seja realizada através de PREGAO, nos termos
da Lei Federal n® 14.133/2021, art. 28, inciso 1. 9}



3. DESCRICAO DA SOLUCAOQO COMO UM TODO

3.1. A solugfo proposta € a contratagdo de empresa especializada para prestagéio de servigos de zeladoria
e portaria, com fornecimento de méo de obra, equipamentos e insumos a serem executados de forma
continua nas 10 (dez) escolas municipais de Espumoso, pelo periodo um ano, exceto no més de janeiro. A
empresa contratada prestara os servigos integralmente, de acordo com o quadro do item “1.2”, e devera
atender as seguintes exigéncias:

3.1.2. Manter, durante todo o prazo de execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagéo exigidas na fase de contratagio;

3.1.3. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal relacionada a prestacdo

do servigo, sendo de inteira responsabilidade da empresa contratada a contratagfio de funcionérios
necessarios a perfeita execucéo do servigo;

3.1.4. Nio transferir no todo ou em parte, os servigos objeto deste estudo;

3.1.5. Manter equipe técnica suficiente e capacitada a fim de realizar os servigos que se propde a fazer;
3.1.6. Facilitar a a¢do da fiscalizagdo do Municipio na inspe¢do dos servigos, prestando todas as
informagdes e esclarecimentos solicitados, inclusive de ordem administrativa,;

3.1.7. Cumprir as normas relativas ao servigo prestado e seguranga do trabalho;

3.1.8. Ser responsavel pela qualidade na prestacdo dos servigos, respondendo, de forma tnica e exclusiva,
por todos os Onus, obrigagdes e responsabilidades civis e penais e por todos e quaisquer acontecimentos
que porventura ocorrerem;

3.1.9. Fornecer para o zelador todos os equipamentos de protegfo individual e coletiva (EPI e EPC) que
se fizerem necessarios;

3.1.10. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo
Municipio na prestagéo dos servigos;

3.1.11. O pagamento dos servigos fornecidos pela empresa contratada serd efetuado pela Administragéo
no prazo de até 30 dias, apos o recebimento da nota fiscal.

3.1.12. A empresa contratada apresentard a Nota Fiscal-e, junto a Secretaria de Educagfo, Cultura e

Turismo do Municipio de Espumoso.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os servigos tém natureza de bens comuns, tendo em vista que seus padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo expediente, por meio de especificagdes usuais de
mercado, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n° 14.133/2021.

4.2. A presente contratagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestagdo de
servigos de zeladoria e portaria, com fornecimento de méo de obra, equipamentos e insumos a serem

1)
executados de forma continua nas 10 (dez) escolas municipais de Espumoso, prevenindo a violéncia, J%‘.)
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evitando a presenca de pessoas estranhas e os acidentes, contribuindo diretamente com o bem estar de
nossos educandos, bem como dos educadores e funcionérios, o que de fato ¢ visto como beneficio para a
comunidade escolar do Municipio de Espumoso.

4.3. A empresa contratada devera ter autorizagio da Brigada Militar, ou seja, Portaria de autorizagio em
nome da licitante expedida pela Brigada Militar, Alvara concedido pela Brigada Militar, Essas exigéncias
sdo fundamentadas pelo Decreto 32.162/86, Lei Estadual 8.109/85 e autorizagdo prévia da Policia
Federal, conforme art. 4° da Lei n° 14.967, de 09 de setembro de 2024.

4.4. O inicio da prestagdo de servigo devera ocorrer em até 03 dias uteis apOs a emissdo da ordem de
inicio dos servigos, e seguird até o inicio do recesso escolar (férias) para alunos e professores e retornardo
conforme o calenddrio escolar de 2026.

4.5. Os profissionais que estarfio prestando o servico nas escolas deverfio apresentar-se no local de
trabalho devidamente uniformizados, sendo esta uma obrigagiio da empresa contratada de fornecer, bem
como 0s materiais que eles necessitarfio para o servico.

4.5.1. Em relagéo aos zeladores responsaveis pela execugdo dos servigos:

4.5.1.1. Cumprimento de carga horaria minima de 200 (duzentas) horas para os cursos de formagio e de
50 (cinquenta) horas para os cursos de aperfeigoamento e atualizagio;

4.5.1.2. Ter concluido todas as etapas do ensino fundamental;

4.5.1.3. Estar contratado por empresa de servigos de seguranga ou por empresa ou condominio edilicio
possuidor de servigo orgénico de seguranga privada.

4.5.1.4. Néo seré exigida a conclusio do ensino fundamental em relagio aos profissionais que ja tiverem
concluido, com aproveitamento, o respectivo curso de formagio ou de aperfeigoamento, por ocasifo da
entrada em vigor da Lei n° 14.967/2024.

4.6. A contratagdo sera realizada por meio de PREGAO, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, art.
28, inciso L.

4.7. Para a prestagdo dos servigos pretendidos os eventuais interessados deverfio comprovar que atuam em
ramo de atividade compativel com o objeto da licitagio, bem como apresentar todos os documentos a
titulo habilitagdo, nos termos do art. 62, da Lei n° 14.133/2021.

4.8 Obrigacdes da Contratante:

4.8.1. Efetuar o devido pagamento 8 CONTRATADA, nos termos do presente instrumento.

4.8.2. Dar a CONTRATADA as condig¢des necessarias a regular execugéio do contrato.

4.8.3. Determinar as providéncias necessarias quando o fornecimento do objeto ndo observar a forma

estipulada no edital e no presente contrato, sem prejuizo da aplicago das sangdes cabiveis, quando for o

caso. ?%
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4.8.4. Designar servidores pertencentes ao quadro da CONTRATANTE, para serem responsavis pelo
acompanhamento e fiscalizagfio da execugfo do objeto do presente contrato.

4.8.5. Cumprir todas as demais clausulas do presente contrato.

4.8.6. Atestar a Nota Fiscal para o envio da mesma ao setor competente para o pagamento.

4.8.7. Comunicar a CONTRATADA da necessidade de substituigio de qualquer profissional que ndo
esteja se portando de acordo com a posi¢do que ocupa.

4.8.8. A CONTRATANTE devera notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada nos
servigos executados.

4.9. Obrigag¢des da Contratada

4.9.1. Todos os servigos descritos neste termo de referéncia serfio executados nas escolas municipais
listadas na tabela indicada no item “1.2.” deste estudo.

4.9.2. O gerenciamento da méo de obra utilizada serd de inteira e integral responsabilidade da
CONTRATADA, respeitando a legislagfo vigente, incluindo legislagéo trabalhista, excluindo vinculo
empregaticio desses profissionais com a Administragdo Municipal;

4.9.3. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo transporte/deslocamento para os funcionarios até
o local de cada escola;

4.9.4. A CONTRATADA devera disponibilizar o uniforme completo e cracha para os funcionarios que
prestardo os servigos nas escolas;

4.9.5. Mediante comunicagéo por escrito da Administragdo Municipal, a CONTRATADA dever4 afastar
imediatamente quaisquer empregados cuja permanéncia nos servigos for julgada inconveniente, correndo
por conta unica e exclusiva da CONTRATADA quaisquer dnus legais, trabalhistas e previdencidrios, bem
como qualquer despesa que de tal fato possa decorrer. Os empregados eventualmente afastados deverdo
- ser imediatamente substituidos por outros de categoria profissional idéntica;

4.9.6. Caso haja necessidade de troca e/ou reposi¢do de méo-de-obra, a CONTRATADA devera realizar
as substituigdes necessdrias sem prejuizo do servi¢o, no prazo maximo de até duas horas a contar da
comunicagfo ao responséavel da CONTRATADA, nfio podendo este suprimir de uma escola com o quadro
funcional completo, para substituir em outra faltante;

4.9.7. A CONTRATADA deverd possuir funciondrios extras em numero suficiente para suprir as
substitui¢des acima mencionadas, sem dnus para a Administragdo Municipal. O niimero de funcionarios
especificado nesta contratagdo ndo contempla funcionarios volantes e/ou substitutos. A empresa deve
arcar com todas as substituigdes necessarias por falta, sem limite maximo;

4.9.8. A CONTRATADA devera informar imediatamente ou em até 24 horas 4 SECT, quando houver

qualquer alteragdo no quadro funcional designado para a execugdo dos servigos — demissdes,

contratagOes, substitui¢des, trocas de local de trabalho; MO



4.9.9, Os funcionarios da CONTRATADA deverdo exercer suas fungdes durante os eventos escolares
como, por exemplo, reunides e festas que acontecerem nas dependéncias escolares ou externas sem
nenhum acréscimo no valor contratado.

4.9.10. O deslocamento imediato dos funciondrios fica a cargo da CONTRATADA;

4.9.11. Os afastamentos decorrentes de troca e/ou reposi¢do, licenga, atrasos e faltas de funcionarios que
ndo forem devidamente substituidos pela empresa serfio descontados para efeitos do pagamento mensal
dos servigos prestados, de acordo com informag#o das escolas na planilha de efetividade;

4.9.12. A contratada devera apresentar a fiscalizagio do Contrato sempre que solicitado o quadro de
funciondrios atualizado, contendo a relagdo com o nome completo, o nimero da carteira de identidade e
CPF, escola de lotagdo, devendo anexar copias dos documentos com foto dos funcionarios indicados na
relacdo, comprovando que pertencem ao seu quadro funcional;

4.10. Das atribuicdes e Rotinas dos Zeladores:

4.10.1. Cumprir a jornada de trabalho de acordo com seu posto de trabalho;

4.10.2. Seguir as orienta¢des vindas da empresa que o contratou;

4.10.3. Controlar a entrada e fluxo de pessoas no prédio de maneira que néo haja tumultos e a ordem seja
mantida;

4.10.4. N#o permitir o acesso de pessoas que se neguem a identificagfo regulamentar, salvo por deciséo
ou autoriza¢do expressa do Diretor ou Coordenador da escola.

4.10.5. Conduzir-se com presteza, urbanidade e educagéo, tratando a todos com atengéo e respeito;

4.10.6. Assumir o posto devidamente uniformizado e com aparéncia pessoal adequada;

4.10.7. Nao permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas ou funcionarios;

4.10.8. Ter o devido zelo com todo o patrimé6nio colocado a sua disposigéo para o servigo;

4.10.9. Portar em lugar visivel o crach4 de identificagdo fornecido pela CONTRATADA;

4.10.10. Comunicar, se possivel, com antecedéncia, a CONTRATADA da necessidade de faltar ao
servigo, decorrente de motivo de saude ou forga maior, para que ela possa indicar o substituto;

4.10.11. Evitar tratar de assuntos de servigos ou outros, de carater reservado, com pessoas estranhas ou
desconhecidas;

4.10.12. N#o abordar autoridades ou demais servidores publicos para tratar de assuntos particulares ou
reclamagdes de servico. O contato relativo as questdes trabalhistas deve ser feito com o preposto da
empresa CONTRATADA;

4.10.13. Atuar, sempre que necessario, em situagdes emergenciais, utilizando e acionando os meios

disponiveis e realizando chamados emergenciais ao Corpo de Bombeiros, Policia Militar, SAMU e

demais 6rgdos de atendimento a sociedade; j{,ﬂ
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4.10.14. A descrig@o das atribuigdes elencadas ¢ de cunho exemplificativo, podendo ser imputadas outras,
desde que se refiram ao servigo contratado, a fim de garantir a 6tima execugéo do contrato;

4.10.15. Exercer suas fungdes durante os eventos escolares como, por exemplo, reunides;

4.11. Das hipoéteses de sangdes e extingfio contratual:

4.11.1. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades:

I - multa de 1% sobre o valor total atualizado do contrato, se dar causa a inexecugfio parcial do contrato;
II - multa de 3% sobre o valor total atualizado do contrato, se dar causa 4 inexecuc@o parcial do contrato
que cause grave dano & Administragéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo.
III - multa de 10% sobre o valor total atualizado do contrato, se dar causa a inexecugdo total do contrato;
IV - Adverténcia ou suspensdo do direito de participar em licitagio do CONTRATANTE, por prazo nio
superior a 02 (dois) anos, e ainda, declara-lo inidoneo para contratar ou transacionar com o Municipio.
4.12. Da extin¢do do contrato:

4.12.1. As hipoteses que constituem motivo para extingfio contratual estdo elencadas no art. 137 da Lei n°
14.133/2021, que poderdo se dar, apds assegurados o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA.
4.12.2. A extingfo do contrato poder ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da Administragio, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

II - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolugéo de
disputas, desde que haja interesse da Administragéo;

IIT - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso

arbitral, ou por decisdo judicial.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. A execugdio dos servigos contratados devera ocorrer nos moldes estabelecidos no item “1.2” deste

instrumento, observando-se integralmente o local, a carga horéria e a descri¢do dos servigos. Tendo em

vista que cada escola possui especificidades, bem como locais.

SERVICO LOCAL

Zeladoria e portaria de Escola Municipal de Ensino Fundamental Augusto Peruzzo — Pontdo do Butia

segunda até sexta-feira | Escola Municipal de Ensino Fundamental Emilio Henrique Schmitt — Campo Comprido
dias letivos), das 07:00 % ; : ol
(i ;2\;2532,88 Escola Municipal de Ensino Fundamental Imaculada Conceigdo - Depésito




Escola Municipal de Educagdo Infantil Alda Alzira Rotta - Rua Cristovdo Colombo, n° 286,
Bairro Brasil
Escola Municipal de Educagfo Infantil Amalia Bresolin Bambini - Rua Valentin Bresolin,

Zeladoria e portaria de n° 055 - Bairro Franciosi
segunda até sexta-feira | Escola Municipal de Educagfo Infantil Crianga Esperanga - Rua Etelvino Lupatini, n°® 65 —
(dias letivos), das 07:00 Bairro Arroio

até as 19:00. Escola Municipal de Educagfo Infantil Gema Laner Ghisleni - Rua José Macalds, n® 90 —

Bairro Tarumi
Escola Municipal de Educagfo Infantil Lori Natélia Kissmann - Rua Santa Maria, n° 52
Bairro Franciosi

Zeladoria e portaria de

segunda até sexta-feira | Escola Municipal de Ensino Fundamental Alexandre Tramontini - Av. Castelo Branco, n°
(dias letivos), das 07:00 231 — Bairro S#o Jorge
até as 18:00.

Zeladoria e portaria de
SopiLtl sexta-fellra Centro Municipal de Educagio Alvaro Rodrigues Leito - Av. Angelo Macal6s, n® 1341 —
(dias letivos), das 07:15 Batrre Bl
as 12:00 e das 13:00 as

18:00.

5.2. Fazem parte da rotina dos Zeladores as seguintes atividades: néio permitir o acesso de pessoas que se
neguem a identificagdo regulamentar, salvo por decisdo ou autorizagio expressa do Diretor ou
Coordenador da escola, conduzir-se com presteza, urbanidade e educagéo, tratando a todos com atencéo e
respeito, assumir o posto devidamente uniformizado e com aparéncia pessoal adequada, ndo permanecer
em grupos conversando com visitantes, colegas ou funciondrios, ter o devido zelo com todo o patrimdnio
colocado a sua disposigéo para o servigo; portar em lugar visivel o craché de identificagéo fornecido pela
empresa contratada, comunicar, se possivel, com antecedéncia, a contratada, da necessidade de faltar ao
servigo, decorrente de motivo de satde ou forga maior, para que ela possa indicar o substituto, abster-se
da execugdo de quaisquer outras atividades alheias aos objetivos avengados em Contrato, evitar tratar de
assuntos de servi¢os ou outros, de cardter reservado, com pessoas estranhas ou desconhecidas, ndo
abordar autoridades ou demais servidores publicos para tratar de assuntos particulares ou reclamagdes de
servigo, atuar, sempre que necessdrio, em situagdes emergenciais, utilizando e acionando os meios
disponiveis e realizando chamados emergenciais ao Corpo de Bombeiros, Policia Militar, SAMU e

demais 6rgdos de atendimento & sociedade; exercer suas fung¢des durante os eventos escolares como, por

exemplo, reunides.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Para a contratagdo futura pretendida, a Administragéio providenciara o empenho prévio da despesa em
favor da empresa, e a designagéo do gestor e fiscais do contrato.
6.2. O servidores designado para atuar como fiscal e gestor do contrato serdo designados através Portaria,

P

nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021 e do Decreto Municipal n° 3.598/2023.



7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. Conforme pesquisa de preco realizada, o valor médio mensal para esta prestagdo de servigos é de R$
46.760,00. Ou seja, R$ 514.360,00 pelo ano, pagos em onze meses, tendo em vista que no més de janeiro
ndo havera expediente na escola, portanto, ndo havera prestacdo de servigo nem pagamento.

7.2. No valor referenciado no item esta expresso o valor para um ano, levando em consideragdo que no
més de janeiro ndo hé prestagdo de servigo. Portanto, ndo haverd pagamento para o referido maés. Todavia,
O contrato serd para um ano, suspendendo no més de janeiro.

7.3. Apos recebimento da nota fiscal, o expediente serd encaminhado para que o fiscal do contrato ateste a

prestagdo do servigo, e estando de acordo com as especificagdes solicitadas, serd o expediente

encaminhado para pagamento.

7.4. Pesquisa de prego realizada:

< ORCAMENTO ORCAMENTO ORCAMENTO JP
-~ HEM DESCRICAD PHANTER MATEK ZELADORIA
Contratagdo de empresa especializada para
a prestagfio de servigo de zeladoria e
01 portaria nas dez escolas da rede municipal R$ 48.500,00 R$ 48.800,00 R 42.980,00
de ensino por doze meses.
MEDIA RS 46.760,00 por més

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICO

8.1. O servigo demandado tem caracteristica ostensiva, consistindo em zelar pelos alunos, servidores e
comunidade externa ao acessar as dependéncias das instituigdes, fazendo abordagens, caso necessario,
acompanhar e monitorar toda movimentago, registrar ocorréncias e informar a administra¢do de toda e
qualquer movimentagdo anormal identificada, dentre outras atribuigdes, objetivando uma seguranc¢a
eficiente nos locais. E importante também, para inibir qualquer tentativa de ato contra as institui¢des. A
contratagdo, ora pretendida, visa atender esta demanda por um ano, desta forma a contratagdo devera
ocorrer por contratagdo através de PREGAO, com fundamento no artigo 28, inciso I, da Lei n°
14.133/2021 conforme segue:

8.2. As escolas da rede municipal de ensino recebem, diariamente, um vasto nimero de pessoas que
acessam 0 seu espaco fisico de atuagfo para diversas finalidades. Comumentemente sdo alunos
regularmente matriculados, professores e funciondrios. Todavia, ndo raro ¢ acessado por pessoas da
comunidade em geral, das quais seus objetivos, muitas vezes, sio desconhecidos pela Administragfio.

8.3. Neste sentido, precaver as escola de agdes nocivas ou mesmo ter um minimo de controle de acesso é
entendido ser primordial para prevenir danos como furtos de materiais nos mais diversos espacos,
prejuizos a integridade dos bens iméveis, mas, principalmente, prevenir e assegurar o bem estar dos
alunos, professores e funcionarios.

8.4. O problema em tela que se configura é a necessidade de se garantir a protec@o contra depredagio,

violagdo, evasdo, apropriagiio indébita e outras agdes que resultem em dano ao patriménio e para f%
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assegurar a integridade fisica dos alunos e demais colaboradores no desempenho de suas atividades, e,
ainda, daqueles que eventualmente transitem pelas instalagdes destas instituigdes, ou seja, dar a todos os

envolvidos na execugdo das competéncias incumbidas a estas instituigdes a sensagdio de estarem seguros

em seus locais de trabalho e aprendizado.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAOQ

9.1. Estima-se o valor total da contratagdo correspondente a R$ 514.360,00 (quinhentos e quatorze mil,

trezentos e sessenta reais).

9.2. Vislumbra-se em relagdo ao disposto no Decreto Municipal n.° 3.595/2023, que “Estabelece o

procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de precos para aquisi¢do de bens,

contratagdo de servicos em geral e para contratagdo de obras e servigos de engenharia no dmbito do
Municipio, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021”, foram cumpridos os requisitos quanto a

comprovagdo do valor em casos de inexigibilidade de licitagdo.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. O dispéndio financeiro decorrente da contratagfio ora pretendida decorrera da dotagdo orgamentéria

ancxa.

Espumoso/RS, 22 de setembro de 2025.

dgf\&m

DANIA NYCOIANI BORGHETTI
SECRETARIA DE EDUCACAO, CULTURA E TURISMO



