Tarifa

CONSULTORIA EM TELECOM

Prefeitura Municipal de Espumoso

PR T IF TELEFONIA

A proposta consiste em fornecer uma solug&o unificada ampliando as centrais telefbnicas
analdgicas tornando-as hibridas (digital, GSM e iP) visando melhoria, amplicacio de
recuros, economicidade e seguranca.
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Atualmente o municipio possui todas as centrais telefonicas analdgicas, esta tecnologia é
bastante ultrapassada e conta com pouCOs recursos.

Abaixo constam as caracteristicas do projeto na nova tecnologia:

Meihoria na comunicagdo interna, todos os pontos interligados via ramal:
Solucéo para os problemas de telefonia na Secretaria de Saude;

Fila de espers se ramal estiver ocupado;

Telefonista Virtual informando as opgoes no menu;

Opcéo de Submenu na secretaria de Saude;

Substituigdo das linhas analdgicas por linhas digitais:

LigacBes ilimitadas para telefone fixo e mével de qualquer lugar do pais;
Custo fixo;

Suporte remoto ilimitado, sem custo adicional, com prazo maximo de 1h para
atendimento;

Instalag@o do Whatsapp nos computadores necessarios;

Possibilidade de colocar ramal fixo em telefone celular;

N&o precisam de investimento, equipamentos em comodato;

Custo Zero de instalagio e manutencgao;

Ampliac&o e atualizacdo das centrais telefénicas atuais, tornando-as hibridas;
Monitoramento dos ramais IP:

Auxilio na gest&o das contas de telefonia fixa € moével
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Objeto: Contratagio de empresa para gerenciamento e manutengéo de central telefdnica Hibrida Ip.
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Justificativa: Com esta readequag&o de equipamentos e servigos conseguimos reduzir o

custo mensal que hoje esta na média de R$ 3.700,00 para R$2.580,00 fixo, economia de
30%.

O valor gasto na operadora Oi sera de R$1.200,00 mensais e de R$1.380,00 pelo projeto,
gestao das faturas, equipamentos em comodato, monitoramento e suporte remoto ilimitado.

Modalidade de contratagdo: Dispensa por baixo valor conforme Lei 8.666/93.
Prazo de instalacdo: 30 dias
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Santa Rosa, 04 de Jangiro de 2022
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