-APROVA-

A suite de
solucoes
aratornar
prefeituras
e camaras

100% digitais



Visao geral

O]

02

0K

05

06

08

09

07

10

1

12

Sobre nos
Metodologia exclusiva
Casos de sucesso
Proposta comercial
Cartade servigos

Cronograma do projeto

Implantacao e lancamento
Sucessodocliente

Coletaderesultados e publicidade
Investimento e pagamento
Retorno do investimento
Funcionalidades exclusivas
Apresentacao dos servigos
Servigos nao incluidos
Depoimentos de clientes
Ranking de competitividade

Avance para o proximo passo



EﬁC|enC|a Se—

por mals e
b ras | I ei ros :

A Aprova é a suite de solugdes que moderniza o
atendimento ao cidadao, simplifica o trabalho do servidor
e gera resultados inéditos para gestao publica. Com uma
metodologia exclusiva - baseada em Pessoas, Processos

e Tecnologia - torna prefeituras e camaras 100% digitais,
usando integrag¢des, automacgao e Inteligéncia Artificial.



ASTELLA

endeavor

BANCO DE DESENVOLVIMENTO
DA AMERICA LATINA :

E CARIBE




MOGI DAS CRUZES/SP A

'I 5 m i processos digitais
tramitados na Aprova

SAO PAULOISP 7

3 2 subprefeituras integradas
com a Aprova

XANGRI-LA/RS 7

4 toneladas de papel
+ economizados

utilizando
== nossas

’ solugdes
MUNICIPIOS

PATOS DE MINAS/MG 7

H i~ economizados
.I 3 ml I hOeS em 3 meses

FLORIANOPOLIS/SC A

5 minutos zemtr

JOAO PESSOA/PB 7

'I 5 m i I processos digitais
tramitados na Aprova

economizados
50 dos cofres
publicos

MILHOES

ATE 90 % + AGILIDADE na liberagao de processos




A'ilustre Prefeitura de Espumoso - RS
PROPOSTA COMERCIAL
04/07/2025

Or¢amento elaborado de acordo com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia enviado

para cotagdo.

Proposta valida por 90 dias.

Lucas Aquino

Consultor em Gestdo Publica
(11) 97760-0395
lucas.aquino@aprova.com.br

QUANTITATIVO DOS SERVICOS

Item Descricao do servigo Unidade | Quantidade Valor total
01 | Implantacao e Treinamento més 01 RS 1.000,00
02 Infraestrutura de Servico e .

. mes 12 RS 2.600,00
Licenca
03 | Suporte e Manutencao més 12 RS 1.000,00
VALOR GLOBAL: R$ 44.200,00

Cascavel, 04 de Julho de 2025

APROVA DIGITAL S/A
CNPJ: 24.757.040/0001-40

Rua Afonso Pena, 1876 4° Andar - Cascavel PR
(45) 3306 - 2500 contato@prefeituras.net

7\



APROVA DIGITAL S/A

CNPJ: 24.757.040/0001-40

Rua Afonso Pena, 1876. Edificio Level, 4° andar.
Bairro Centro, Cascavel - PR. CEP: 85812-101.
(045) 3306-2500

wWww.aprova.com.br

Venha construir

a gestdo publica digital.

Comprovadamente reconhecido.
Amplamente aplicado.
Totalmente digital.



Cronograma

do projeto

Cinco equipes da Aprova serao responsaveis pela
realizacao do Projeto de Modernizacao da
Prefeitura Municipal de Espumoso.

[2-] Comercial

D 3

A

Administrativo
Implantagao

Marketing

{%% Customer Success

ETAPA DESCRIQi\O PRAZO E CONTINUIDADE
1 Ativacao das solucoes Até 30 dias
2 Lancamento da Aprova ApOs a ativacao do
na Prefeitura sistema
3 Sucesso do cliente Até o fim do contrato
il Coleta de resultados Até o fim do contrato
e publicidade




Implantagao e langamento

O tempo médio de ativacao da Aprova € de até 30 dias, incluindo a etapa de
lancamento para os requerentes. Confira cada atividade estimada do calendario:

Etapas Prazo

Contato inicial e inicio das parametrizacoes 12 semana
Cadastro de usuarios e setores 22 semana
Treinamento de analistas e administradores 32 semana
Evento de langamento 42 semana
Customizacdo e suporte do sistema Conforme horas técnicas disponiveis

Comuniqgue de forma efetiva que
sua gestao esta um passo a frente

j Treinamentointerno com servidores Auditdrio lotado no langamento em
m JeSéoJosédoRio Preto/SP. | ‘ Cascavel/PR, cidade sede da Aprova.

Evento de Langamento da Aprovaem - Evento de langamento em Minas Gerais, @&
Floriandpolis, capital de Santa Catarina. Bl nacidade de lLagoa Santa.




99.12%

dos contratos sao renovados

94%

dos nossos clientes
estdao SUPER SATISFEITOS
com a entrega

NPS APROVA

g

NETFLIX NU S SAMSUNG

33 43 47 67 79

Com a Aprova, a sua prefeitura tera uma equipe dedicada para solucionar
desafios, fornecer treinamentos e oferecer assisténcia continua, e garantir os
resultados esperados com eficiéncia, transparéncia e seguranga.

[£7]  Atendimento para a Comiss&o de Implantagdo no Whatsapp
% Gerente Responsavel pela Operagao
Cgp Cursos EAD (Educagédo a Distancia)

¢J¢ Suporte via Chat para os Municipes
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Ganhe midia espontanea e aumente
a popularidade da sua gestao

L
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PATOS NOTICIAS

Com 92,4% de aprovacao, gestao
Falcao é premiada em Minas Gerais

ntou que a grande maioria dos cidaddos de Patos de Minas
e governo.

online

Prefeito de Joao Pessoa é premiado em
Forum Internacional de Munlclplos por
acoes de governanca e transparéncia

¥ <)
U' IMBRICS | oo
{|[FORUM | oo

= MENU g‘ SUL DE MINAS ¢ E;’ﬂ'

Servigos digitais reduzem tempo de
espera para quem pede autorizagcao

SliMBRICS
Fe

atuacdo

SOCIAL BAURU

Bauru recebe g@ " Prefeitura aprova mais de

‘Prémio Inova ;2 7 i
e o s | 130mil moradias populares

na area digital e bate recorde em 2021

Por Jormial SP Norte - 6 de janeiro de 2(



$ | Escopo e Investimento

Prefeitura 100% Digital

Comunicacao Oficial

Oficio Circular
Memorando Chamado Técnico

Administracao

Protocolo Cidadéo e Geral Processo Administrativo
QOuvidoria (Nominal, Anénimo e Sigiloso) Carta de Servicos
Pedido e-SIC Processo Administrativo Disciplinar (PAD)
Ato Oficial Processo Administrativo

Recursos Humanos

Processo Admissional Certidao de Tempo de Contribuicao (interno)

Solicitacao de Atestado ou Licencas (maternidade,
paternidade, luto) Pedido de Exoneracao, Licenca ou Férias

Compras

Compras e Licitacao (interno) Renovacao Contratual

Solicitacao de Aditivo Contratual

Financas

Restituicao de Tributos/Valores e Revisao de

Emissao de Guia ITBI Lancamento
Certidao Negativa de Débitos Parcelamento de Débitos
Prescricao de Débitos Revisao de IPTU
Solicitacdo de Itens para Merenda Escolar (interno) Inscricao para transporte escolar gratuito
Auxilio Financeiro Estudantil Solicitacao de vagas em creches
Cadastro Infantil Emissao de documentos escolares

Seguranca Publica ou Defesa Civil

Licenca para Fechamento de Rua Remocao de obstaculos em vias publicas
Instalacao de sinalizacao de transito Denuncias de riscos
Podas de arvores que oferecam risco a seguranca Solicitacao de vistoria em imoéveis

Planejamento e Desenvolvimento Urbano

Aprovacao de Projeto Certidao de Uso e Ocupacao de Solo
Alvara de Construgao Alvara Reforma
Habite-se Consulta Prévia

Fiscalizacao




Meio Ambiente

Licenciamento Ambiental Solicitacao de reducao da Taxa de Coleta de
(LAP, LAl e LAO) Lixo
Corte e Poda de Arvore Castracao de Animais
Declaragéo de Atividade Nao Constante (DANC) Solicitagdo de mudas

Autorizacdo Ambiental (AuA)

Desenvolvimento Economico

Alvard de localizacao e funcionamento Baixa de Empresas

Vigilancia Sanitaria Alvara Sanitario
Pedido de Estudo de Viabilidade Sanitaria Solicitacdo de cadastro em programas sociais
Solicitacao de medicamentos

Transito

Certidao de Transporte de Taxi/Transporte
Cartao de estacionamento Vaga Especial Deficiente escolar

Cartao de estacionamento para idoso

Obras e Infraestrutura

Comunicacao de Buracos em Vias Obras Publicas
Limpeza de Lotes Publicos Diretriz Urbanistica
Manutencao de lluminacao Publica Aprovacao de Loteamento
Poda de canteiros centrais Desmembramento/Remembramento/Retificacao

Cultura, Esporte e Lazer

Cadastro de Guia de Turismo para Eventos
Alvara para Realizacao de Eventos Particulares no Municipio

Solicitacdo de Subsidios ou Incentivos Solicitacao de transporte para eventos

Sera disponibilizado um ambiente com todos os processos pré-configurados para celeridade da implantagéo.
Incluso qualquer integragdo com método GET (consultas de informagées como GEO, Zoneamento, Inscri¢éo Imobilidria,
CEP, RF, etc)

e Incluso Integracdo com Login GOVBR e SISOBRA, as demais integra¢ées devem ser or¢gadas em horas técnicas.



Prefeitura 100% Digital

DESPESAS NAO-RECORRENTES

Implantagao e Treinamento R$ 1.000,00

Parcela Unica Total: R$ 1.000,00

Sdo os valores pagos somente uma vez. Em caso de renovagdo, ndo é necessdrio executar estes servicos novamente.

Infraestrutura de Servico e Licenca R$ 2.600,00
Suporte e Manutencao R$ 1.000,00
Inteligéncia Artificial - LUME R$-5-068-06
Valor Recorrente total: R$7000,00
R$ 3.600,00

Sdo os valores pagos mensalmente a partir do langamento do sistema.

Valor Global: R$85-:0600-60
R$44.200,00



S Retorno doinvestimento (ROI)

Atualmente a Prefeitura de Espumoso tem uma meédia de 624 processos por
mes.

(. SEM APROVA)

Custo mensal do atendimento fisico

RS 27 mil por més

COM APROVA A

Uma economia de mais de

+R$ 23 mil por més

E importante lembrar que esse valor é apenas uma estimativa, recomenda-se realizar uma analise
detalhada e personalizada para obter resultados mais precisos.




[ Funcionalidades exclusivas ]

Essa é uma breve descricdo das principais caracteristicas da nossa solugao,
incluindo as funcionalidades exclusivas da Aprova. Para acessar 0s demais recursos
disponiveis, solicite o descritivo completo.

L4 -
FormUIarlo o Quadro de dreas
L L] -
inteligente:
! ' 1. Zoneamento x
U m a n a | ISta Vl rt U a | po:  Obrigatério Area do terrenc:  Obrigatério
nasua secretaria o
Area construlda, Obrigatérie Area de calgada.  Obrigatenio
2423 m? 170,2 m?
@ Mostra pendéncias y
& Acusa erros '
@& Faz célculos srinetios Urbianisticos -
- i R0 Céleulo de pardmetros urbanisticos
& Importa informagoes s e et e
0 Aponta ”ega”dades laxa de permeabilidade minima Taxa da oeupagio abates 9o permitide para este Zoneamanto
(] 5 27,51

Distribui para servidores

Sua prefeiturana
frentecomonosso @ Facilita o trabalho do servidor
piloto automatico @ Agiliza o atendimento ao cidad&o

B Ver detalhes Q Sincronizar

© ETAPA REALIZADA DEFORMAAUTOMATICA  Processo Delerido José da Silva

] ETI\PAWDEFORMAM}QMMICA Atualizou informagdes de Taxas Fernanda Cardoso

© mwmuemmlmﬂfmﬁl Processo encaminhado para Marco Antdnio José da Silva

£ ETAPA REALIZADA DEFORMAAUTOMATICA |  Atualizou informacdes de Taxas Raquel Barbosa
21/09/2022 15:34:42 Processo sob analise de Administrativo 01 Fernanda Cardoso

| @ ETAPA REALIZADADE FORMA AUTOMATICA | Processo encaminhado para Setor de Taxas Raquel Barbosa

| © ETAPA REALIZADA DEFORMA AUTOMATICA| Processo encaminhado para Setor de Taxas Raquel Barbosa



L
e CIMVI Parecer Técnico

Licenga Ambiental de Instalacéo (LAI) 3 A S S i nat u ra

digital emlotes
com certificado

de autenticidade

88120000

Informacbes do Roquoronts

Informagbes do Empreendimento

Rua Garmana Brances
89120000
26745 35.1° 49 16° 20,71

Informagbes da Atividads Licencidvel

711106 Condos micipies onde se observe pelo mencs uma das
saguint sderal n° 10,257, de 10 de Jibo de 2001
by nan alividade.

AE{1) 487308 0 Pequenn { W

Informagiies do Responsével Téenico
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Modernize o atendimento ao cidadao

Andlise de documentos automatica com Inteligéncia Artificial (Lume)

Portal de atendimento Desktop e Mobile com toda a carta de servicos para o
cidadao

Rascunho do protocolo e analises, com salvamento automatico e continuar
mais tarde, e texto lateral de auxilio.

Alertas por e-mail ao requerente e/ou interessados (ex: proprietario) em caso
de tramite do processo

Relatério na integra e Despachos em conformidade com padrao do TCU e TCE

Funcionalidade de analise de campo, com visualizacao PDF online com
anotacdes, caneta e medicao em escala.

Simplifique o trabalho do servidor

N N N8N N N N N N N N

N

Configurador de assuntos, fluxos e formularios

Configurador de setores e departamentos

Configurador de permissdes em processos

Configurador de permissdes de usuarios

Analise Grafica em documentos e projetos (prancha)
Histérico de acdes e acessos ao processo

Pesquisa em processos usando qualquer informacao ou data
Consulta publica de alvaras e documentos expedidos
Emissao de relatorios .csv pelo sistema

Sistema de notificacdes por e-mail e na plataforma, caso de demanda ou
tramitacao

Integracao por API REST trazendo informacdes automaticamente de qualquer
sistema ao formulario para validacao

Integracao por APl REST enviando informacgdes a qualquer sistema ao fim do
processo automaticamente



Integracao por APl REST recebendo ou enviando informacgdes a qualquer
sistema tributario para geracao e baixa de taxas

A Integragao com o SISOBRA (RFB - somente fluxo de Obras)

Gereresultados inéditos e seguranga para gestao

1 Emissao de relatorios pelo sistema e exibicao de estatisticas gerenciais
4 Workflow com etapas para os processos
4 Pesquisa de usuarios

4 Gerenciamento de usuarios, permissoes, niveis de acesso

[ SLA de manutengao ]

PRIMEIRA SOLUCAD OU

DESCRICAD RESPOSTA ALTERNATIVA
(HORAS UTEIS) {HORAS UTEIS]

Critico  Problemas que interrompem o funcionamento do 30min 4h
sistema de forma total

Alto Problemas que afelam a integridade de dados em 1h30min 5h
processos
Média Problemas que prejudicam de forma parcial a 12h 2dh

operacao do sistema

Baixo Adequagbes em formuldrios e configuragio de 18h 90h
processos, quandao necessanas otimizaches
decorrentes de mudangas de operagao, corregoes,
ou mudancas legislativas



[ Servigos incluidos J

Licencade uso

v

Disponibilizagcéo de licenca de uso do sistema durante toda a vigéncia do
contrato.

Hospedagem do sistema em data centers em nuvem de Ultima geragao,
em redundancia, em compliance com medidas de seguranca da
informagdo e em territério nacional (Servidores Amazon AWS).

Configuragao de backups de dados automaticos, para que as informagoes
da prefeitura sejam preservadas com seguranga e nunca sejam perdidas.

Acesso ilimitado para todos os usuarios, sejam estes servidores publicos
ou cidadaos, com a criacdo de contas pessoais e intransferiveis.

Direito a funcionalidades de configuragao de novos processos para que,
apds a implantagao, o proprio contratante possa criar processos relativos
a sua atribuigao.




Coloque asua
prefeitura na vitrine
das mais eficientes

1°  Florianopolis/SC

2° SaoPaulo/SP

9°  Santanado Parnaiba/SP

13° Balneario Camboriu/SC

152 Blumenau/SC

18° Criciuma/SC

20° S3oJosé doRioPreto/SP

29° Lavras/MG

31° Barretos/SP

32° Joinville/SC

39° Chapeco/SC

41° Bauru/SP

45° Sorocaba/SP

Facacomo as cidades
inovadoras e de o proximo
passo para ser digital

RANKING DE

COMPETITIVIDADE

DOS MUNICIPIOS

Topazio Neto
Prefeito de Florianopolis/SC

Lucas Aquino

Consultorem Gestao Publica
(11 97760-0395
lucas.aquino@aprova.com.br




