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1. Apresentagdo

Os sites e sistemas web desenvolvidos pela Dynamika apresentam um conjunto da critérios dao
desenvolvimento que visam entregar o projeto de acordo com as melhores praticas de internet,
Com um framework préprio, o resultado final é uma solugéo de internet adaptado 4s necessidades
da empresa, de acordo com as mais diversas plataformas méveis, um codigo limpo e uma
flexibilidade para a realizagao de ajustes e manuten¢o dos projetos.

2. Vantagens
Confira abaixo as principais vantagens e beneficios com a construgdo de um site novo 6

atualizado com os atuais cenérios do mercado.

Principais vantagens

Layout novo, moderno e atualizado.

Site ajustado para ser visualizado por todas as plataformas moéveis (smartphones, tablets, etc).

Conteudos organizados para possibilitar o reposicionamento dos elementos de forma facil.

Area administrativa moderna € com novos recursos.

Maior facilidade de atualizagéo pelo préprio pessoal da empresa.

Treinamento presencial na instituigéo (4 a 6 horas) para os administradores do site.

Rapidez na atualizag@o dos chamados técnicos, pois com a nova estrutura, o c6digo esta mais
organizado e flexivel para adaptagGes.

Novos tipos de galerias de fotos, maiores e com mais recursos.

Estatisticas de acesso possiveis de serem consultadas na area administrativa.

Uso de jQuery ao invés de flash.

Insergdo de novas areas no site.

Inclus@o de dados referentes ao Portal da Transparéncia.

Maior clareza e transparéncia das ag6es exercidas pelo poder publico.
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Facilidade para o cidadao buscar informagdes e Servicos prestados pelo municipio

Ampliagdo dos mecanismos de contato com a prefeitura, secretarias e departamentos

>,

Maior interagao com os cidadaos do municipio e aumento da oferta de canais de midia.

3. Médulos do Site / Portal Municipal

Abaixo s&@o apresentadas todas as areas (mddulos) que estao contemplados neste projeto, com
as funcionalidades e caracteristicas de cada médulo.

Nome

Modulos do Site

Caracteristicas

1. Estrutura Basica

Desenvolvimento de layout exclusivo e Gnico, sem paralelo ou semelhanga
com outros layouts ja criados pela empresa (definido e sugerido pela
prefeitura), codificagao do layout (uso das linguagens XHTML/CSS),
formulario geral de contato, animagdes com jquery e flash, plugins de
midias sociais (Facebook, Twitter, etc),

2. Paginas

4 Dinamicas

Permitir que a propria prefeitura crie e atualize menus e paginas no site de
forma dindmicas e ilimitada. Em outras palavras, o site pode ir crescendo de
acordo com as demandas da prefeitura. As paginas dindmicas podem ser
vinculadas a alguma secretaria.

; 3. Secretarias

{

|

Permite o gerenciamento das secretarias da prefeitura de forma a cadastrar
atualizar e editar as informagdes destes setores. Nas secretarias é
necessario poder vincular conteidos especificos desta, que estejam
cadastrados dentro de paginas dinamicas, enquetes, noticias, eventos,

| projetos, servicos e departamentos.

Secretarias

Secretarias

- I S —

3.1. Servigos das | Permite a secretaria cadastrar informagdes sobre 0s servigos prestados
- Cada servigo deve estar obrigatoriamente vinculado a uma secretana
{

3.2. Projetos das | Permite as secretarias cadastrar informagdes sobre 0s projetos correntes
| Os projetos serdo exibidos com um logotipo, caso haja



3.3. Noticias das
Secretarias

3.4. Eventos das
Secretarias
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Permite que, ao cadaslrar as nolicias, estas possam ser vinculadas a uma
determinada secretaria. Entretanto, o sistema também permite que a noticia
cadastrada n4o esteja vinculada a nenhuma secretaria, aparecendo
somente na capa e no link Noticias. Cada noticia permite a incluséo de
diversas fotos e videos publicados no Youtube.

Permite cadastrar os eventos de secretarias. Exibigdo em um calendario de
eventos,

3.5, Contatos das
Secretarias

Permite cadastrar e buscar no site os contatos de cada secretaria e seus
respectivos setores, departamentos, etc. Cada secretaria tem varios setores
vinculados e todos estes podem ter seus contatos cadastrados
independentemente.

3.6 Paginas
dinamicas das
Secretarias

Permite que a prépria secretaria crie e atualize menus e paginas em seu
subportal de forma dinamicas e ilimitada. Em outras palavras, a pagina da
secretaria pode ir crescendo de acordo com suas demandas.

4. Departamentos

Entende-se por departamentos toda estrutura organizacional que esteja
vinculada a alguma Secretaria. Ou seja, um setor, um departamento, etc. E
possivel vincular este a alguma Secretaria, bem como cadastrar seus dados
de contato, pessoal responsavel, mapa de localizagao, etc.

5. Noticias

Cadastro das noticias no site. Permite a formatagéo de texto (como negrito
sublinhado), lista de tépicos, criagdo de tabelas, inclus@o de link na noticia,
etc. As noticias podem ser vinculadas a alguma Secretaria.

5.1. Galeria de
Fotos para
Noticias

Criar galeria de fotos para as noticias. O sistema deve redimensionar as
fotos automaticamente para o padrdo de tamanho atribuido ao site. Com
isso, ndo & necessario 'cortar’ as fotos no tamanho determinado antes de

publicar.

5.2. Arquivos para
Noticias

Permite a incluséo de arquivos ilimitados para ser feito download no site.
Arquivos em formato (.pdf e .doc).

5.3. Videos para
Noticias

Possibilidade de colocar video na noticia (formato flash), desde que o
mesmo ja esteja publicado no Youtube.

5.4. Indicar Noticia
para um Amigo

5.5. Pagina de
Impressdo da
Noticia

Permite que o usuério envie email para outras pessoas, Fazer um
formulario colocando o nome e email do emissor e 0 nome e email do
receptor.

Abre em nova aba para impressdo, facilitando a impressao porque somente
0 conteddo da noticia 6 seleclonado,
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Cadastrd @ 2dicdo dos aventos da agenda, Os aventos tdm data o hora do
NITID, 3a1a d2 armino, local, além de espago para fotos e descrigho da
S2da avanto,

TarsSHiee

SAdASTO Jos pontos turisticos do municipio, separados por catogorias,
Parmite cadastrar informagdes do ponto turistico, além de publicagho do

TOIOR @ Jocumantos.

- Smporiss d
TS TunsYess

Para cada ponto turistico ha o vinculo com alguma categoria, Examplo;
DONII NAWrais, igrejas, praias, ete. A ideia & organizar os pontos turisticos
DOr S3DQ0orias.

;ﬂ

=ohoustes

Disponidiliza enquetes com objetivo de efetivar pesquisa publica com o
SIS2830. A enquete deverd ficar por um determinado perfodo no site,
Podarao sar disponidilizadas mais de uma enquete a0 mesmo tempo.,

il
%’

Conforme axigéncias do TCE, no site ¢ necessario estar cadastrados os
d2dos d2 programas, agdes, projetos e obras com os dados de iniclo o {im
dos sanvigos, custo estimado, custo real, local da obra, processo licitatdrio
periinenta, gestor e executor da obra, grafico com percentual de conclusio
303 321Vvigos @ cadastro das etapas.

230 2 prefeitura possua outros servl(;os online ao cidaddo, ela pode criar
UMz INtSgracao entre o site e este servigo. De forma simples, & possivel
2dicionar link no site para submeter a este servigo,

(')

1. Cacastro para
Wawsismer

~ cadoes do sistema. O sistema de envio de newsletter & comercializado no

Parmite 0 cadastro dos contato para o envio de newsletter. Formulario no
sit2 parmite a0 usuario colocar nome e email para ser arquivado na base de

mercado & pare e nao esta envolvido neste mddulo, O madulo aqui
apresantado & somente para cadastro de emails que receberfio a
nawslstier

11.1. Exportagcao
2z Cadastro para
Wewslismer

Exporta;éo de bloces de email de maneira formatada, com o objetivo de
rem utilizados no envio de newsletter através de programas especificos
~_z>oom\ 2iS no mercado.

21
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Formulirio através do qual o cidadio poderh onviar email com alqum

questionamento ou solicitagho. Esta mensagem fica registrada na Area
administrativa do site para que possa ser respondida. Toda a intaragio
entre prefeitura e cidaddo também é realizada por email. Alam dissn. o
usudrio pode acompanhar o andamento da solicitagio pelo site por meio de |
um codigo/niumero da solicitagio, que ele recebe por email. 3

———

12, Ouvidoria

O servigo de informagdo ao cidaddo é uma exigéncia legal e deve ter um
espaco para o cidadao solicitar algum tipo de informagao. Ao enviar a
solicitagao, o usuario devera receber um email com o numero de protocoio
para que possa consulta no site o andamento de sua solicitagao a qualquar
momento. A sua solicitagdo também deve ser encaminhada para um email
configuravel na area administrativa do site, além de ficar registrado na area
administrativa. Nesta area, usuarios com permissao poderao responder a
solicitag4o e definir se a mesma esta em andamento ou concluida. Ao
responder, sera disparado um email para quem fez a solicitagdo. Todas as
solicitagdes terdo um status definido (aberta, em andamento, concluida). A
quantidade de solicitagdes de cada status devera apresentar um relatorio

grafico em tempo real.

13. SIC

Cadastro de editais de concurso publico. Os editais serdo exibidos em uma
lista. Todo edital devera ter obrigatoriamente um arquivo (documentos .doc
14,' Concursos ou .pdf) vinculado a ele, que geralmente € o edital. O edital podera ter
Publicos outros anexos com informagdes publicadas posteriormente para que todo

seu histérico fique registrado.

e S

14.1. Categorias Criagao e gerenciamento das categorias (Concurso Publico, Processo
para Concursos Seletivo, etc). Com isso, ao cadastrar um novo concurso é possivel definir a

Publicos qual categoria pertence.

Cadastro de licitagdes. Os arquivos de licitagdo sdo separados por i

categorias (Concorréncia Publica, Pregao Eletronico, etc). Para baixar 0s \
15. Licitagdes arquivos de algumas categorias pode ser obrigatdrio (se a prefeitura assim |
' o configurar no sistema) o preenchimento de um cadastro, ou baixar ele de
forma direta,

Criagao e gerenciamento das categorias (Pregao Presencial, Tomada F’¢
Pragos, etc), Com iss0, ao cadastrar um novo concurso ¢ possivel definir a
qual categoria pertance,

4
!
|
15.1. Categorias 1
para Licitagoes ;




15.2. Arquivos
para Licitagoes
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Cada licitagéo tera um arquivo principal (edital) e pode ter varios arquivos ‘
anexos, geralmente recursos ouy alteragées no edital. Caso seja requerido o
preenchimento do formulario, o cidadfo somente podera efetivar o

download do arquivo apos envio do formulario,

15.3. Anexos para
Licitagdes

Ség arquivgs complementares ao edital. Um edital pode ter nenhum ou
véx_'los arquivos vinculados. Todos anexos podem ser baixados, Apenas o
edital pode precisar de preenchimento do cadastro do licitante.

15.4. Formulario
do Licitante para

Quando a categoria da licitag&o indicar a obrigatoriedade do preenchimento |
do formulario (esta opc¢ao & gerenciavel). Devem-se preencher os dados

L —————

LicitagGes para poder baixar os arquivos.
’ B —
Publicagdo dos contratos assinados pelo municipio com entes privados.
16. Contratos Possibilidade de incluir o nimero do contrato, data de assinatura e vigéncia,
além dos documentos anexos.
Disponibiliza um conjunto de documentos (portarias, decretos, leis)
17. Legislacio aprovados no municipio. Permite a criagao e classificagao ilimitada para
- ~egisiag estes documentos. Cada documento devera ter a data de publicacao,
numero, ementa e devera estar vinculada a uma categoria.
171. ¢ ias d E a forma de classificar os documentos de legislagao (portarias, leis,
7. Ny atg goras de decretos, etc). Cada documento devera estar vinculada a uma categoria
Legislagao criada
18. Contas Permite a atualizag&o dindmica de contas publicas como os relatérios de
Publicas da gestao fiscal, balangos e despesas em geral. O sistema oferece um
Transparéncia mecanismo ao administrador para dividir as contas publicas por tipo.

C |

]

18.1. Categorias de
Contas Publicas
da Transparéncia

Permite a administragao das categorias de contas publicas. Podem ser
criadas categorias e subcategorias para facilitar a organizagao destes

documentos. Exemplo: despesas > RGF , despesas > RREO. A criagao das
categorias e/ou ¢ livre e a melhor forma de organizar estes documentos fica
a escolha da propria prefeitura.

18.2. Relatérios
para Contas
Publicas

Sao os arquivos de demonstragao das contas publicas. O cadastro de
contas publicas estara vinculado ao tipo de relatério.

19. Formularios
dinamicos

Criagdo de formularios dinamicamente. E necessario poder definir para qual
email serdo direcionados, quais campos de preaenchimento deverdo existir
(tipos de campo devem ser texto, email, numérico, selegao de opgoes,

sim/n&o, data, descritivo). Apds criar o formulario, deve ser possivel vincular
este formulario a alguma pagina dinAmica.
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20. Busca

Efetiva buspa no sitg de acordo com os conteudos cadastrados. Esta busca
¢é personalizada e ndo pode ser utilizados os servigos de busca ja prontas

como ‘buscador do Google’, por exemplo.

21. Gerenciamento
de Usuarios

Perrpite ao administrador do sistema gerenciar as permissoes de usuarios
no sistema. Define que modulos cada usuario pode acessar para atualizar o

conteudo do sistema.

21.1. Cadastro de
Usuarios

Cadastra usuérios de gestao de conteudos definindo sua senha e qual

grupo de recursos este usuario podera gerenciar.

21.2. Recursos
para Usuarios

Permite definir as funcionalidades que estarao disponiveis para serem

atualizadas.

22. Banners

Possibilidade de colocar banners referentes a eventos, campanhas e

servigos que a prefeitura oferece. A prefeitura pode determinar o periodo
que o banner fica no ar, como também seu respectivo link.

B

23. Avisos

Avisos abrem na forma de ‘modal’. E possivel incluir avisos especialmente
em dias de atendimento com horario diferenciado, feriados, etc. Possivel de
incluir informagdes como titulo, descrigéo, data de inicio e fim de
veiculagdo, tempo em segundos que o aviso fica aparecendo na capa do

site.

24. Multimidias

Permite organizar e centralizar os arquivos multimidias do municipio.

24.1. Videos
Multimidia

Gerenciamento e inclusao de videos publicados no Youtube, vinculados

diretamente ao site municipal.

24.2. Galeria de
Fotos Multimidia

Gerenciamento das imagens e acontecimentos do municipio.

24.3. Audios
Multimidia

Disponibilizagdo de palestras, debates, hinos, spots, jingles e outros

arquivos de audio que a prefeitura julgar interessante.

24.4. Documentos
para Multimidia

Nesta area a prefeitura poderé inserir os demais documentos necessarios

aos cidaddos como, por exemplo, manuais, guias, entre outros.

25. Estatisticas de
Acesso

Disponibilizar e configurar, no admin do sistema, a pagina junto a um dos
sistemas de estatisticas de acesso mais completos, o Google Analytics.

26. Mapa de
Localizagao

Configuragdo do mapa de localizagao da empresa (Google Maps).
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27. Cadastro em
Mecanismos de
Busca

Cadastrar o site da prefeitura de forma correta nos principais mecanismos 1
de busca da internet como Google e Yahoo caso o site ainda nao tenha este
servigco em funcionamento.

28. Cadastro para
Newsletter

Permite o cadastro dos contato para o envio de newsletter. Formulario no
site permite ao usuario colocar nome e email. O sistema de envio de
newsletter € comercializado no mercado a parte e nao esta envolvido neste
modulo. O moédulo aqui apresentado € somente para cadastro de emails
que receberao a newsletter.

28.1 Exportar
Cadastro de
Newsletter

|
|
|
—_—
|

Exportagdo de blocos de email de maneira formatada, com o objetivo de ;
serem utilizados no envio de newsletter através de programas especificos |
disponiveis no mercado. !

29. Acessibilidade

Menu especifico de acessibilidade conforma regras da Lei de
Acessibilidade. Inclui acesso a pagina de descrigao sobre acessibilidade
(onde constam links de programas para baixar como, por exemplo, Dosvox

campo de busca, etc)

30. Perguntas
Frequentes

Exigéncia em portais de municipios, o médulo permite a inclusao de
perguntas e respostas visando esclarecer dlvidas gerais e comuns

1
1
t
. . I
e Motrix, aumentar/diminuir fonte, versdo para dalténicos, acesso direto ao |
1
)|
l
|
pertinentes. i

31. Contatos

Formulario padrao de contato com o municipio. Permite direcionar o
formulario para a Secretaria de interesse para que o0 mesmo ja caia

|
|
|
]
automaticamente na conta de email cadastrado na Secretaria. '

32. Configuragoes
Gerais

SE—

Permite cadastrar as midias sociais (Facebook, Twitter, Youtube, Flickr,
Instagram), os dados do rodapé do site (enderego de localizagao da
Prefeitura, Google Maps e horarios de atendimento da Prefeitura), além de
definir as contas de email que receberao e-mails da Ouvidoria, SIC e
contatos em geral.

33. Sistema de
Agendamento

Permite o cadastro de quantidade e horarios de atendimento por dia,
assunto e local. O usuario do site entra no site, acessa o calendario, verifica
os dias disponiveis para agendar algum atendimento e escolhe o horario.
Este dia e horario fica reservado para o atendimento deste usuario.

34. Excegoes de
Agendamento

S ST ——

Permi}e criar excegdes. Ou seja, em dias que ndo ha atendimento, ou que o
atendmento é reduzido, é possivel tanto desabilitar o dia ou diminuir o
horério de atendimento. Tudo fica registrado por email e na area

administrativa do site para consulta em tempo real a qualquer momento.
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- Conatrugao de hotsites/espoclais aonde 6 posslivel Inserir conteidos

- especificos como noticias, agenda de eventos, galeria de fotos, galeria de
L3S, Espectais - videos e paginas personallzadas. O hotsite/especial ¢ vinculado a um layout

| [ eriado e terd 0 enderego crindo automaticamente, assim que o especial

- por ctlado. Seu enderego serd (nomedoespecial).dominio.rs.gov.br

|

J Modulo que permite a inclusdo, edigio ou exclus&o de itens de menu.
“ 36. Menu | denm sor criados itens para o menu priqcipal. bem como os sul_)menus
| Configuravel f vinculados a cada menu principal. Além disso, é possivel determinar a
N | posic¢do dos itens dentro do menu principal, bem como dos itens dentro dos

I submenus. Nao ha limite de itens por menu.

|
\ T ————————

4. Licenciamento e Manutengdo, Hospedagem e Servigos de Implantagio
Os valores para o licenciamento do sistema, atualizagdo e manutengao constante do site, além da

hospedagem do portal e servigos de implantagao podem ser consultados nas tabelas abaixo.

Licenciamento e Manutengao Mensal

Servigos Valor Mensal (R$)

A mensalidade de licenciamento engloba os seguintes servigos e
funcionalidades:

- Licenciamento

- Direito de utilizagado do sistema

- Recebimento de suporte, manutengao e assisténcia remota
(atualizagdes de seguranga e novos recursos) R$ 197,00
- Tirar duvidas com nossa equipe técnica

- Abertura de chamados técnicos (15 chamados técnicos mensais
totalizando 15 horas/més de suporte)

- Solicitagao de novas funcionalidades, que poderéo ser aprovadas
respeitando o tempo de suporte contratado.
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Hospedagem *

Servigos

Valor Mensal (R$)

Para que o portal possa ser visto na internet & necessario que ele
esteja hospedado em um servidor fisico. A Dynamika gerencia sua
hospedagem em um dos maiores data-centers brasileiros. O plano
para portais municipais engloba:

- Servidor Dedicado Cloud Computing

- Espaco Total: 40.000 MB

- Trafego: 50.000 MB/més

- Acompanhamento e Manuteng&o do servidor

R$ 50,00

Servigos de Implantagio

Servigos

Valor Mensal (R$)

- Layout Personalizado *
O municipio tera um layout tinico e préprio, de acordo com a
identidade visual do municipio ou de seus materiais publicitarios.

R$ 0,00

- Instalagdo _
Compreende a instalagéo do sistema de portal municipal em

servidores web, bem como a configuragdo do mesmo para acesso dos

usuérios.
Tempo: 2 dias (implantagdo de forma online, ja que é basicamente

configuragao de servidor e dominio)

R$ 0,00

- Treinamento Presencial
Compreende aulas expositivas sobre todas as funcionalidades e
recursos do sistema, de forma a proporcionar ao usuario uma visio
plena sobre a utilizagio do sistema.

Tempo: 6 a 8 horas (Maximo: 8 pessoas)

R$ 0,00

*Néo ha cobranga pelo desenvolvimento do sistema, nem da criagdo do layout, uma vez que o
sistema, por ja ter sido desenvolvido e implantado em outros municipios, esta moldado.



dynamika

Resumo da Proposta

Servigos Unitarios Valor (R$)

Servigo Quantidade -
- Layout Personalizado 1 N RS 060 S
- Instzlaczo 1 - 6’:00 S
- Treinamento Presencial 1 RS 0.00
Total (Parcela Unica) 0,00

Servigos Mensais

Licenciamento e Manutengdo Mensal R$ 197,00
Hospedagem Mensal R$ 50,00

Total Mensal R$ 247,00
6. Prazos

- O desenvolvimento do site, a partir da assinatura do contrato, se dara, em um prazo minimo de

30 dias, e um prazo maximo de 50 dias.
- A proposta orgamentéria possui a validade de até 40 dias uteis.

Canoas, 18 de setembro de 2020.

Alvaro Locatelli

Dynamika Solugdes Web Ltda

Rua Mamoré, 344/201 - Canoas/RS
Fone: (51) 3028-8085

www.dynamika.com.br
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Portfélio — Portais Municipais

Cotipora cotipora.rs.qov.br
Arambaré arambare.rs.qov.br
Sapiranga sapiranga.rs.qov.br
Mostardas mostardas.rs.qgov.br

Triunfo

triunfo.rs.qov.br

Bom Principio

bomprincipio.rs.qov.br

Capéao da Canoa

capaodacanoa.rs.qov.br

Boa Vista do Incra

boavistadoincra.rs.qov.br

Uruguaiana

yuruquaiana.rs.qgov.br

Westfalia

westfalia.rs.qov.br

Quinze de Novembro

quinzedenovembro.rs.qov.br

Fazenda Vilanova

fazendavilanova.rs.qov.br

Rosario do Sul

rosariodosul.rs.qov.br




