MUNICIPIO DE FREDERICO WESTPHALEN

PODER EXECUTIVO MUNICIPAL

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacio de empresa para realizacio de servigos de locagdo de servidor de dados, nobreak, criagdo de

ambiente virtual, montagem dos equipamentos, configuragio e instalagdo do sistema de seguranga para

geragiio dos backups arquivos de todas as maquinas em rede na Sede Administrativa deste Municipio com

replicagdo em nuvem de forma automatica e incremental e garantia de restauragéo.

2. DESCRITIVO E QUANTITATIVO DOS PRODUTOS LICITADOS

2.1.

Os itens e quantitativos constam relacionados e descritos abaixo:

ITEM

OBJETO

Qtd

Un.

Contratagio de empresa para realizagdo de servigos de locagfio de servidor de

dados, nobreak, cria¢do de ambiente virtual, montagem dos equipamentos,

configuragdo e instalagdo do sistema de seguranga para geracdo dos backups

dos arquivos de todas as maquinas em rede na Sede Administrativa deste

I:lunicipio, com replicagdo em nuvem de forma automatica e incremental e
arantia de restauragéo.

1.1

LServit;o de criacio de ambiente virtual, configuragiio e instalacio do
istema de seguran¢a para geracio dos backups dos arquivos arquivos
de todas as maquinas em rede na Sede Administrativa deste Municipio,
com replicacio em nuvem de forma automitica e incremental e
|garantia de restauraciio, com as seguintes descri¢des:

a)Ambiente de virtualizacéo: _

. Ferramenta deve disponibilizar uma interface grafica com diferentes niveis
de autenticacio:

L Gerenciamento de maquinas virtuais e containers em uma mesma interface;
- Gestfio de Firewall para maquinas virtuais pela interface WEB;

- Migra¢do de maquinas virtuais On Line;

- Ferramenta de backup integrada;

- Conexo com storages (NAS/SAN/Iscsi);

- Cluster com administracdo de todos os nds em uma mesma interface;

- Alta disponibilidade.

b)Maquinas Virtuais
L Criacdo de uma maquina virtual com ambiente Linux, Ubuntu Server
00.04.1 LTS;

- Instalacio e configuragio do servigo de SSH Server para gerenciamento
remoto;

- Instalagdio e configuragio de um servidor de arquivos, deve conter as|

12

mescs
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PODER EXECUTIVO MUNICIPAL

lseguintes caracteristicas:

1) Disponibilidade de diretérios com usuarios e senhas para as maquinas do
local;

2) O servidor precisa conter uma lixeira virtual para eventuais arquivos que
foram deletados, sendo disponibilizado em um diretério onde o administrador]
da rede tem acesso;

3) O servidor deve registrar logs de acessos, tais como, IP de origem, diretdrio
que foi manipulado, data afins de auditoria caso necessario;

4) Deve ser criado os seguintes diretorios: Ambiental, Comissoes, Compras,
Contabilidade, Convenios, Engenharia, Fazenda, Fiscalizacao, FiscalObras,
|Inf0rmatica, Jornalismo, Juridico, Patrimonio, Procuradoria,
RecurscosHumanos, RPPS, SecFazenda, Tesouraria, Tributos, ou conforme a
necessidade de outros diretorios solicitados pelo setor de informatica. ;

5) No momento da implantagio serdo criados os usudrios para os usuarios do
local e suas devidas permissdes.

c) Servigo de Seguranca/Backups e Replicagdo do servidor de arquivos:

L A solugéo permite transferéncia de dados ilimitada, tanto para backup
quanto para restore;

- A solugdo proposta dispde de software profissional para geréncia e execucio
de backup e restauragio de dados;

L A solugdo inclui recursos de backup e replicagfo integrados em uma tnicaj
solugdo;

L O software suporta o agendamento automatico de backups nas modalidades:
full, incremental e diferencial;

- Estrutura modular independente (director, client, database, administration
console);

L Funcionalidade que permite a execugdo de scripts (ou executaveis)
antes/depois do inicio de jobs (backup/restore), tanto no cliente quanto
servidor;

L Os backups sdo executados conforme agendamento no ambiente grafico;

L O gerenciamento do sistema de backup € via navegador web;

- Devera mandar mensalmente para o emailf
linformatica@fredericowestphalen.rs.gov.br, relatérios referentes a quantidade]
e integridade dos backups realizados.

d) Servigo de Seguranga/Backups e Replicagdo de Maquinas Virtuais:

L A solucio deve possuir uma interface grafica de gerenciamento para realizar
o backup;

- A solugdo deve permitir a gestdo de diferentes niveis de usudrio, sendo eles
root, admin, user entre outros;

- A solugdo deve permitir autenticagio em dois fatores;

L Servidor deve backup deve estar alocado em um hardware virtual ou fisicol
com sistema de redundéincia de disco para evitar falhas, RAID 10 ou superior;
- Servidor de backup deve estar alocado, fisicamente/virtualmente no
datacenter da empresa vencedora;

- A ferramenta deve possuir, backup incremental, desduplicagio,)
sincroniza¢io remota, compresséo e criptografia;

- Os backups deverdo ser feitos duas vezes ao dia, sendo o primeiro as 12:00 ¢
o segundo as 20:00 horas e devem ficar disponivel nos dltimos 07 dias;
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e) Comunicagdo entre os servidores e o sistema de backup;
L A comunicag¢io entre as hipervisor/maquinas virtuais e o sistema de backup|
deve acontecer através tiunel criptografade, VPN, esse servigo deve ser
fornecido pela empresa contratada a fim de aumentar a seguranga ¢ g
velocidade no trafego das informagdes;
- A comunicagdo deve ser feita através de uma rede exclusiva para o
contratante;

- A rede deve possuir firewall e deve estar bloqueada a comunicagio de outras
portas que nio seja do sistema de backup.

1.2

[Locacio de 01 servidor de dades com as seguintes descrigdes:

- Ser Servidor de rack 19 polegadas;

- Ter duas fontes redundantes;

- Ter suporte a oito Hd's SAS ou SATA 2.5 polegadas;

- Ter dois processadores Xeon Quad Core ou superior;

- Ter 32Gb de memoria ECC registrada ou superior;

- Ter quatro Interfaces de rede Gigabit;

- Ter seis Hd's SSD de 900Gb ou superior;

- Ter RAID 10 configurada;

- Ter Porta ILO configurada;

- Ter Firmwares atualizados;

- Todo transporte, montagem, instalagdo e configuragio do Servidor na Sede
Administrativa, devera ser feito sem custos ao Municipio.

L Todos Softwares utilizados para a execugdo do servigo ficardo por conta da
empresa, inclusive seu licenciamento caso possuir.

12

meses

1.3

Locacio de 01 Nobreak com as seguintes descricdes:

- Entrada Bivolt Automatico: 115V / 220V,

- Saida Bivolt Chaveada Selecionavel: 115V /220V;

- Poténcia de 3200V A;

- Onda Senoidal;

L 2 Baterias Seladas Internas de 12V/18Ah;

L Expansio de Autonomia com Conector de Engate Répido;
L Comunicagio Inteligente USB de Série;

- 8 Tomadas de Saida (Norma NBR 14136 — 10A);

- Estabilizador e Filtro de Linha Integrados;

- Chave Liga-Desliga Temporizada e Memorizada;

L Leds Indicadores Visuais (Rede ¢ Bateria);

- Circuit Breaker (Mini Disjuntor Rearmavel);

- Fungio Blecaute: Pode Ser Ligado na Auséncia de Rede Elétrica;
- Carregador de Baterias Inteligente;

- Alarme Sonoro,

- Inversor Sincronizado com a Rede;

L Acionamento do Inversor em Subtensdo, Sobretensdo ou Sobrecarga;
L Protegdo Contra Sobrecarga na Saida com Sinalizagéo;

- Protegdo Contra Subtensio AC;

- Protegéo Contra Sobretensio AC;

- Protegio Contra Descarga Total da(s) Bateria(s);

- Protegdio Contra Sobreaquecimento no inversor;
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- Protegdo Contra Sobreaquecimento no Transformador;

- Protegdio Contra Curto-Circuito nas Tomadas de Saida;

DA JUSTIFICATIVA

A abertura do Processo Licitatério para contratagdo de empresa para realizacdo dos servigos
relacionados a locagdo de servidor e gerenciamento de backups dos arquivos de todas as maquinas em
rede na Sede Administrativa deste Municipio, tem por objetivo centralizar todas as informagdes e
arquivos com legislagdo, decretos, projetos, oficios, arquivos de obras, fotos, videos, etc, em um
servidor de dados capaz de suportar toda a carga de arquivos e que estes arquivos estejam protegidos e
replicados para outro servidor em nuvem através de uma rotina de backup, evitando desta forma a perda
das informagdes e, possibilitando também o rastreamento em caso de ataque ou exclusido de forma
errénea ¢€:

Considerando que cuidar dos dados de informagdo da Sede Administrativa deste Municipio ¢ um dos
desafios da TI hoje e em caso de perda de informagdes a recuperagdo de dados pode acarretar algum
impacto financeiro ou operacional, com o servigo de backup gerenciado os dados sempre sdo mantidos
acessiveis, pois estio em um ambiente de computagio em nuvem, além de melhorar a gestdo da
seguranga e conformidade na area de TI;

Considerando que os equipamentos usados para armazenamento dos dados produzidos e utilizados pela
Sede Administrativa deste Municipio € obsoleto e ndo atende mais as necessidades, funcionado de
maneira precaria, com sério risco de perda ou deterioragdo dos dados armazenados;

Considerando que a aquisigdo de equipamentos novos para a funcdo acarretaria, além do alto custo, a
necessidade de troca dos equipamentos num futuro ndo muito distante, tendo em vista a rapidez que a
tecnologia das maquinas e programas avanga;

Considerando também a necessidade de ter um sistema de gestdo dos.backups dos arquivos com garantia

de restauro em caso de necessidade.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO REFERENTE AO SUBITEM 1.1:

a)Ambiente de virtualizagio:

- Ferramenta deve disponibilizar uma interface grafica com diferentes niveis de autenticagio;
- Gerenciamento de maquinas virtuais e containers em uma mesma interface;

- Gestdo de Firewall para maquinas virtuais pela interface WEB;

- Migragdo de maquinas virtuais On Line;
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- Ferramenta de backup integrada;

- Conexdo com storages (NAS/SAN/Iscsi);
- Cluster com administragio de todos os nds em uma mesma interface;

- Alta disponibilidade.

b)Maquinas Virtuais

- Criagdo de uma maquina virtual com ambiente Linux, Ubuntu Server 20.04.1 LTS ou superior;

- Instalac#io e configuragdio do servigo de SSH Server para gerenciamento remoto;

- Instalagdo e configuragdo de um servidor de arquivos, deve conter as seguintes caracteristicas:

1) Disponibilidade de diretérios com usuarios e senhas para as maquinas do local;

2) O servidor precisa conter uma lixeira virtual para eventuais arquivos que foram deletados, sendo
disponibilizado em um diretério onde o administrador da rede tem acesso;

3) O servidor deve registrar logs de acessos, tais como, IP de origem, diretério que foi manipulado, data
afins de auditoria caso necessario;

4) Deve ser criado os seguintes diretorios: Ambiental, Comissoes, Compras, Contabilidade, Convenios,
Engenharia, Fazenda, Fiscalizacao, FiscalObras, Informatica, Jornalismo, Juridico, Patrimonio,
Procuradoria, RecurscosHumanos, RPPS, SecFazenda, Tesouraria, Tributos, ou conforme a necessidade
de outros diretdrios solicitados pelo setor de informatica. ;

5) No momento da implantagio serdo criados os usudrios para os usuarios do local e suas devidas

permissses.

¢) Servigo de Seguranga/Backups e Replicaciio do servidor de arquivos:

- A solugdo permite transferéncia de dados ilimitada, tanto para backup quanto para restore;

- A solugio proposta dispde de software profissional para geréncia e execugéio de backup e restauragio
de dados;

- A solugdo inclui recursos de backup e replicagéo integrados em uma anica solugéo;

- O software suporta o agendamento automatico de backups nas modalidades: full, incremental ¢
diferencial;

- Estrutura modular independente (director, client, database, administration console);

- Funcionalidade que permite a execugdo de scﬁpts (ou executaveis) antes/depois do inicio de jobs
(backup/restore), tanto no cliente quanto servidor;

- Os backups sdo executados conforme agendamento no ambiente grafico;

- O gerenciamento do sistema de backup € via navegador web;
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- Deverd mandar mensalmente para o email informatica@fredericowestphalen.rs.gov.br, relatorios

referentes a quantidade e integridade dos backups realizados.

d) Servigo de Seguranca/Backups e Replicagdo de Maquinas Virtuais:

- A solugdo deve possuir uma interface grafica de gerenciamento para realizar o backup;

- A solucdo deve permitir a gestdo de diferentes niveis de usuério, sendo eles root, admin, user entre
outros;

- A solugdo deve permitir autenticagdo em dois fatores;

- Servidor deve backup deve estar alocado em um hardware virtual ou fisico com sistema de
redundéncia de disco para evitar falhas, RAID 10 ou superior;

- Servidor de backup deve estar alocado, fisicamente/virtualmente no datacenter da empresa vencedora;

- A ferramenta deve possuir, backup incremental, desduplicagdo, sincronizagdo remota, compressao ¢
criptografia;

- Os backups deverdo ser feitos duas vezes ao dia, sendo o primeiro as 12:00 e o segundo as 20:00 horas
¢ devem ficar disponivel nos Gltimos 7 dias;

e) Comunicagdo entre os servidores e o sistema de backup;

- A comunicagdo entre as hipervisor/maquinas virtuais e o sistema de backup deve acontecer atraves
tunel criptografado, VPN, esse servigo deve ser fornecido pela empresa contratada a fim de aumentar a
seguranga ¢ a velocidade no trafego das informagdes;

- A comunicagdo deve ser feita através de uma rede exclusiva para o contratante;

- A rede deve possuir firewall e deve estar bloqueada a comunicagdo de outras portas que ndo seja do

sistema de backup.

5. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO REFERENTE AO SUBITEM 1.2:

a) Ser Servidor de rack 19 polegadas;

b) Ter duas fontes redundantes;

¢) Ter suporte a oito Hd's SAS ou SATA 2,5 polegadas;
d) Ter dois processadores Xeon Quad Core ou superior;
¢) Ter 32Gb de memdria ECC registrada ou superior;

f) Ter quatro Interfaces de rede Gigabit;

g)Ter seis Hd's SSD de 900Gb ou superior;

h) Ter RAID 10 configurada;

i) Ter Porta ILO configurada;
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j) Ter Firmwares atualizados;

k) Todo transporte, montagem, instalagdo e configuragio do Servidor na Sede Administrativa, devera
ser feito sem custos ao Municipio.

1) Todos Softwares utilizados para a execugdo do servigo ficarfio por conta da empresa, inclusive seu

licenciamento caso possuir.

6. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO REFERENTE AO SUBITEM 1.3:

- Entrada Bivolt Automético: 115V /220V; :

- Saida Bivolt Chaveada Selecionavel: 115V / 22'0\(;

- Poténcia de 3200V A;

- Onda Senoidal;

- 2 Baterias Seladas Internas de 12V/18Ah;

- Expansio de Autonomia com Conector de Engate Rapido;
- Comunicagéo Inteligente USB de Série;

- 8 Tomadas de Saida (Norma NBR 14136 — 10A);

- Estabilizador ¢ Filtro de Linha Integrados;

- Chave Liga-Desliga Temporizada e Memorizada;

- Leds Indicadores Visuais (Rede e Bateria); .

- Circuit Breaker (Mini Disjuntor Rearmavel);

- Fungéo Blecaute: Pode Ser Ligado na Auséncia de Rede Elétrica;
- Carregador de Baterias Inteligente;

- Alarme Sonoro,

- Inversor Sincronizado com a Rede;

- Acionamento do Inversor em Subtensdo, Sobretensdo ou Sobrecarga;
- Protegdo Contra Sobrecarga na Saida com Sinalizagdo;

- Protecéio Contra Subtensfo AC; .

- Protec¢do Contra Sobretensdo AC,

- Protegiio Contra Descarga Total da(s) Bateria(s);

- Protecdo Contra Sobreaquecimento no inversor;

- Prote¢do Contra Sobreaquecimento no Transformador;

- Prote¢éo Contra Curto-Circuito nas Tomadas de Saida;
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7. MANUTENCAO CORRETIVA, LEGAL E EVOLUTIVA

a) A prestagdo dos servigos de manutengdo dos Equipamentos e Softwares dar-se-a de forma corretiva,
que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento, ou evolutiva, onde a CONTRATADA fica obrigada
a fazer a manutengdo 2 (duas) vezes por ano, para os Itens 1.2 e 1.3.

b) A CONTRATADA devera proceder com atendimento técnico “in loco™ em cada manutengéo.

¢) Toda manutengio realizada sera por conta da CONTRATADA.

d) Depois de cada manutengo, devera ser elaborado um RAT (Relatorio de Atendimento Técnico);

€) Se na manutengdo ou a qualquer momento for detectado problemas em algum hardware (Hds,
memdrias, fontes, placas, baterias, €tc..), 0 mesmo devera ser trocado no prazo miximo de 24 horas, a
partir da abertura de chamado.

f) A substitui¢iio de hardwares ficarad por conta da CONTRATADA, sem custos ao CONTRATANTE,
durante toda vigéncia do contrato.

g) Em toda vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera atender a Lei Geral de Protecdo de dados
(LGPD).

8. VISITA TECNICA

a) A licitante devera fazer visita técnica no setor de informatica do municipio para ver o local onde sera
executado os servigos e ver os equipamentos, hardwares, rede, entre outros, atualmente em uso.

a.1)A licitante devera marcar horério para visita, através do e-mail
informatica@fredericowestphalen.rs.gov.br.

a.2) Por fim, recebera um Atestado de Visita Técnica, assinado por algum dos técnicos em informatica do
municipio.

b) A empresa que optar ndo realizar a visita técnica devera declarar, mediante Declaragdo Propria, ter
pleno conhecimento do local onde serd realizado os servigos, e de suas peculiaridades, nio podendo
alegar futuramente desconhecimentos das condi¢des do local, em favor de eventuais pretensdes de
acréscimo dos pregos propostos. O atestado de visita técnica ou a Declaragfio deverdo ser apresentados

no dia da sessio da licitagdo.

b.1) Ndo serd admitida, posteriormente, qualquer alegacdo por parte das empresas participantes e da
vencedora, de eventual desconhecimento quanto as condi¢des dos locais para a execugdo do servigo,

tenha sido realizado ou nfio a visita técnica do local.
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9. DO PRAZO, DO LOCAL E DAS CONDICOES DE ENTREGA E DE RECEBIMENTO:

9.1. A realizagdo dos servicos deverd ser realizada no prazo de até 05 (cinco) dias dteis,
conforme solicitagio da Secretaria Municipal da Administragéo.

9.2. O recebimento e conferéncia dos servigos sera efetuado pelo Setor de Informatica.

9.3. Qualquer ocorréncia que impossibilitar a realizagdo do servigo no prazo devera, ser justificada com
antecedéncia a contratante, sob pena de aplicagdo das penalidades e multas previstas no contrato.

9.4. A contratada ficard obrigada a refazer os servigos recusados pelo contratante, observando que o mero

recebimento ndo caracteriza aceitagdo do mesmo.
10. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

10.1. S3o responsabilidades da contratada:

a) atender s determinagdes da fiscalizagio do Municipio de Frederico Westphalen e providenciar a
imediata corregio das deficiéncias apontadas pela fiscalizagdio quanto a prestagiio dos servigos;

b) manter entendimento com o Municipio de Frederico Westphalen, objetivando evitar interrupgdes
ou paralisagdes durante a execugdo dos servigos;

¢) comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre o item;

d) responsabilizar-se pela procedéncia e qualidade e validade dos produtos utilizados;

¢) o fornecedor assume como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes dos fornecimentos
dos materiais e produtos necessarios & boa ¢ perfeita entrega do objeto contratado;

f) responsabilizar-se também, pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados,prepostos ou
subordinados, e ainda, por quaisquer prejuizos que sejam causados ao Municipio ou a terceiros;

g) fornecer o item cotado em estrita conformidade com as especificagdes constantes;

h) entregar, instalar e configurar o OBJETO no prazo fixado, sem custos ao Municipio;

i) comunicar o Municipio, por escrito, eventuais atrasos, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas do prazo final de entrega;

j) refazer no prazo no maximo de 5 (cinco) dias os servigos recusados pelo Municipio;

k) Se na manutengiio ou a qualquer momento for detectado problemas em algum hardware (Hds,
memdrias, fontes, placas, baterias, etc..), 0 mesmo devera ser trocado no prazo maximo de 24 horas, a
partir da abertura de chamado.

1) A substituicio de hardwares ficara por conta da CONTRATADA, sem custos ao CONTRATANTE,

durante toda vigéncia do contrato.
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m) Em toda vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera atender a Lei Geral de Protecdo de dados

(LGPD).

n) Apds o encerramento do contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer ao Municipio, todos os
dados contidos no servidor, podendo a CONTRATADA entregar por meio de um link para que os

arquivos sejam baixados, ou em um HD para que o Setor de Informatica faca uma cépia.

0) responsabilizar-se pelas despesas com tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, ambientais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos, prestacdo de garantia ¢ quaisquer outras
que incidam ou venham a incidir, sobre o objeto licitad_o; :

p) manter, durante toda a execugio do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagio; .

q) ndo transferir a terceiros as obrigagdes assﬁmidas;

r) ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseié anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagfo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

§) assegurar a garantia do objeto licitado.
11.0BRIGACOES DO MUNICIPIO:

11.1.S&0 responsabilidades do Municipio:

a) exigir o cumprimento do objeto da licitagdo, segundo suas especificagdes, prazos e demais condi¢des;
b) acompanhar a entrega dos servigos e avaliar a sua qualidade, sem prejuizo da responsabilidade da
Contratada, podendo rejeita-lo, mediante justificativa;

¢) fornecer as instrugies necessarias e cumprir com os pagamentos nas condi¢des dos pregos pactuados;
d) proceder a mais ampla fiscalizac@o sobre o fiel cumprimento do objeto deste instrumento, sem prejuizo
da responsabilidade da contratada;

e) indicar os responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento dos servigos;

f) atestar a nota fiscal/fatura apds o recebimento definitivo e enviar 4 area financeira para efetuar o
pagamento nas condi¢fes pactuadas;

g) notificar a empresa em caso de irregularidades.

h) 0 contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem nas obras, servigos ou compras, até 25% (vinte € cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de

50% (cinquenta por cento) para 0s seus acréscimos.
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i) Aplicar o Artigo 2° do Decreto Municipal n® 008/2022 e a Instrugio Normativa da Receita Federal do

Brasil n° 1.234/2012 para reter Imposto de Renda e seus pagamentos. Sendo que Pessoas Juridicas
optantes pelos SIMPLES NACIONAL e MEI nio estario sujeitas a reten¢iio de IR;

j) Efetuar a retengéio do Imposto Sobre Servigos - 1SS, quando da prestagdo de servigos, cfe. Art. 349, 1
do Codigo Tributario Nacional, LC 004/2018;

12. DA FISCALIZACAO

a) Nos termos do art. 117, I, da Lei n° 14.133, de 2021, Os servigos a serem contratados sera objeto de
acompanhamento, controle, fiscalizagdo e avaliagdo, que sera exercida pelo Setor de Informatica do
Municipio e determinando o que for necessario a regularizagéo de falhas ou defeitos observados;

b) Os itens servigos serdo examinados (s) /conferido(s) para fins de verificagdo de sua compatibilidade
com as especificagdes pactuadas, envolvendo quantidade e qualidade. Em caso de néo aceitagdo dos itens,
fica a contratada obrigada a refazé-los, no prazo de ate 24 (vinte e quatro) horas apos a comunicagio
formal da contratante.

¢) O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagio dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento.

d) A fiscalizagfio de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da Administrag@o de seus agentes
e prepostos, de conformidade com os art. 18 ¢ 120 da Lei 14.133/2021;

e) O representante da Administragéio anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execugdio do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagio das falhas ou defeitos observados e

encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

13. DO PRECO E DO PAGAMENTO:

a) O pagamento serd realizado mensalmente até o décimo dia {til ao da realiza¢do do servi¢o, mediante
apresentagio de nota fiscal devidamente assinada pelo fiscal do contrato.

b) Nenhum pagamento isentard a contratada da responsabilidade pelos servigos ou implicara em sua
aceitagéo.

¢) Devera a contratada, apresentar o nimero da conta bancéria para pagamento.
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d) A nota Fiscal/Fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizagdo, a indicagdo
do niimero do contrato administrativo, a fim de acelerar o trAmite de recebimento do(s) bem(s) e posterior
liberagdo do documento fiscal para pagamento.

€) Considerando o Art.2° do Decreto Municipal n® 008/2022 o Municipio passara a aplicar a instrugdo
Normativa da Receita Federal do Brasil n°1.234/2012 , para fins de reten¢fio de Imposto de Renda em
seus pagamentos. Sendo que pessoas juridicas optantes pelo SIMPLES NACIONAL ¢ MEI nédo sujeitas a
retencédo de IR.

) Considerando o art.349, I do Cddigo tributario Municipal, LC004/2018, o Municipio efetuara retengdo

de Imposto sobre Servigos-1SS, quando da prestagdo de servigos.
14 QUALIFICACAO TECNICA:

a) Comprovagiio de aptidio no desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitagdio,mediante a apresentagd@o de Atestado (s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando ter a licitante realizado servigos compativeis como o objeto
desta licitacdo.

b) Declaracdo formal de disponibilidade e indicando o(s) profissional(is) técnicos que ird(ao) atuar nos
servigos, descritos no termo de referéncia;

¢) Comprovante de vinculo do(s) profissional(is) técnicos indicados com a licitante da seguinte forma:

- em se tratando de sécio(s) da empresa, por intermédio da apresentagdio de copia do contrato social ou
documento equivalente; :

- no caso de empregado(s), mediante copia da(s) Carteira(s) de Trabalho devidamente/registrada(s):

¢.1) Comprovar através de certificados e/ou atestados que o profissional apresentado possui no minimo
150 horas de cursos na area de sistemas operacionais Linux, devendo anexar os certificados ou atestados
dos cursos realizados;

¢.2) Comprovar que o profissional apresentado possui no minimo 500 horas de experiéncia na area de
redes de computadores, manutengdo de computadores ou 4reas afins, devendo anexar os seguintes
documentos comprobatérios necessarios: Certificados ou atestados ou Carteira de Trabalho ou Contrato
de Trabalho similar que comprove o vinculo na referida drea, devendo constar ano de execugéo do servigo
¢ carga horaria;

d) Declaragio de disponibilidade para atendimento técnico “in loco” sempre que acionada através de
abertura de chamado, para sanar possiveis problemas relacionados aos itens 1.2 e 1.3, no prazo de 24

horas.
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15 DO REEQUILIBRIO E REAJUSTE

15.1 No caso de prorrogagio do contrato o valor contratado sera reajustado, a cada periodo de 12 (doze)
meses, com base na variago positiva do indice IPCA, ou outro indice que venha substitui-lo.

15.2 Os valores poderdo ser revistos, sempre que houver a necessidade de restabelecer o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, conforme Lei Federal 14.133/2021. O mesmo critério serd utilizado
em caso de redugdo no preco.

15.3 A variago do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no préprio contrato, as
atualizagbes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condigbes de pagamento nele
previstas, bem como o empenho de dotagBes orgamentarias suplementares até o limite do seu valor
corrigido, nic caracterizam alteragdes do mesmo, podendo ser rcgisfrados por simples apostilas,

dispensando a celebrag@o de aditamento.

16. DO PRAZO VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O contrato terd o prazo de vigéncia de 12 meses, a contar da data sua data, podendo ser prorrogado,
a critério da Administragdo Municipal.

16.2 Apés o encerramento do contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer ao Municipio, todos

os dados contidos no servidor, podendo a CONTRATADA entregar por meio de um link para que os

arquivos sejam baixados, ou em um HD para que o Setor de Informatica faga uma copia.

Frederico Westphalen, 07 de margo de 2024
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zete Lourdes Frozzi Fabio Flach

Secretaria Municipal da Administragio Técnico em Informatica
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