MUNICIPIO DE FREDERICO WESTPHALEN/RS

SECRETARIA / ORGAOS DEMANDANTES:
Secretaria Municipal da Satde

Secretaria Municipal de Esporte, Juventude e Lazer
Secretaria Municipal de Obras, Viacgdo e Servigos Urbanos
Secretaria Municipal da Indastria Comércio e Turismo
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitagdo
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Secretaria Municipal da Agricultura

Secretaria Municipal da Fazenda

Secretaria Municipal de Educagio e Cultura

Secretaria Municipal de Coordenagédo e Planejamento
Secretaria Municipal de Administra¢do

Camara Municipal de vereadores

OBJETO:Contratagio de empresa especializada para fornecimento de licengas de uso
tempordrias de sistema informatizado integrado de Gestdo Publica, em ambiente de nuvem,
incluindo servigos de migragdo de dados, implantagfio, parametrizagdo, capacitagio de
usudrios, manutengdo e suporte técnico, para o RPPS, Executivo e Legislativo Municipal.

1. JUSTIFICATIVA: A instauracio do procedimento de contratagdo de solugio
informatizada integrada de Gestdo Publica decorre da necessidade de assegurar a
continuidade, a padronizag¢do e o aprimoramento dos processos administrativos municipais.
por meio da utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas capazes de promover a integragdo entre 0s
diversos setores da Administragdo e a eficiéncia dos fluxos contabeis, financeiros.
orgamentarios, patrimoniais e gerenciais.A adogdo de sistema informatizado tnico e integrado
mostra-se indispensavel ao fortalecimento dos mecanismos de controle interno e externo, a
racionalizagfio das rotinas administrativas e ao cumprimento das obriga¢des legais relativas a
gestdo fiscal responsavel, especialmente aquelas previstas na Lei Complementar n® 101/2000
(Lei de Responsabilidade Fiscal), bem como aos requisitos técnicos estabelecidos pelo
Decreto Federal n® 10.540/2020, que dispde sobre a implementa¢io do Sistema Unico e
Integrado de Execugdo Orgamentdria, Administragdo Financeira e¢ Controle (SIAFIC).O
processo de informatizagdo pretendido visa, ainda, reduzir retrabalhos, eliminar redundancias
operacionais, mitigar riscos decorrentes de falhas humanas, otimizar a aplicagio dos recursos
publicos ¢ ampliar a oferta de servigos digitais a populagdo, as empresas e aos contribuintes,
em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade, publicidade, transparéncia e
governanga publica. A opgdo por solugdo operante em ambiente de banco de dados em nuvem,
com acesso via internet e infraestrutura tecnoldgica provida em Data Center, assegura maior
disponibilidade, escalabilidade, seguranga da informagdo, continuidade dos servigos e
atualizag@o tecnologica permanente, reduzindo a necessidade de investimentos proprios em
infraestrutura fisica e tecnologica por parte do Municipio.Por fim, a vedagio a subcontratagao
total ou parcial do objeto justifica-se pela necessidade de preservar a unidade técnica da
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solugdo contratada, assegurar a responsabilidade integral da contratada pela interoperabilidade
entre os modulos, garantir a seguranga, integridade e confidencialidade das informacdes
tratadas, bem como viabilizar a adequada fiscalizagdo e execugdo contratual, em
conformidade com a Lei n° 14.133/2021.

P ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO: O
Municipio de Frederico Westphalen elaborou o plano anual de contratagbes € a presente
contratacdo encontra-se alinhado as contratagdes dispostas.

= DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

a) O quantitativo dos itens corresponde a demanda identificada no Estudo Técnico
Preliminar elaborado pela Administragdo Publica Municipal, o qual considerou as
necessidades de implementa¢io de solugdo informatizada integrada de Gestdo Publica,
incluindo os servicos de migragdo e conversio de dados, implantagdo, parametrizagdo,
manutengdo evolutiva e corretiva, capacitagdo de usudrios e suporte técnico continuado.

b) Os bens objeto desta contratagiio ndo se enquadram como bens de luxo, nos termos do
Decreto Federal n® 10.818, de 27 de setembro de 2021, tratando-se de servigos comuns.
c) O objeto desta licitagio possui natureza de bem comum, uma vez que seus padroes de

desempenho e qualidade podem ser definidos de forma objetiva no edital ¢ no Termo de
Referéncia, mediante especificagdes técnicas usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso
XIII, da Lei n° 14.133/2021.

d) Os sistemas poderdo ser estruturados em modulo tnico ou em multiplos modulos
integrados, desde que atendam integralmente as funcionalidades exigidas. Independentemente
da arquitetura adotada, deveréio observar os seguintes requisitos técnicos e operacionais:

1.Utilizagio de banco de dados relacional, assegurando integragdo online entre todos os
modulos da solugéo

1L Disponibilizacio de ferramenta de pesquisa inteligente para localizagdo de
rotinas e funcionalidades.

1. Desenvolvimento em ambiente grafico, com interface amigdvel, operagdo
prioritaria por mouse e alternativa por teclas de atalho.

. Controle de acesso individualizado por usudrio e senha, permitindo ao
Municipio configurar os perfis e permissdes conforme as atribuigdes de cada servidor.

V. Registro de logs de auditoria capazes de identificar acessos, inclusdes,
alteragdes e exclusdes realizadas nos sistemas.

Wl Possibilidade de execucdio simultinea de rotinas sem necessidade de
encerramento da operagdo em curso.

VIIL. Emissio de relatérios com visualizag¢do em tela e possibilidade de exportagio,
no minimo, nos formatos TXT, BMP, HTML, PDF, RTF e XLS.

VII. Compartilhamento de cadastros e informagBes comuns, com atualizagfio em
tempo real, evitando duplicidade de dados entre setores, especialmente quanto a cadastros de
pessoas, enderegos, contas contébeis, unidades administrativas, produtos, bens patrimoniais,
institui¢des financeiras, tributos, atividades econdmicas ¢ dotagdes orgamentarias, entre
outros de natureza multifinalitaria.
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IX. Conformidade com a legislagao municipal, estadual e federal yigente a €poca
da contratagdo, bem como atualizacdo tempestiva sempre que houver alteragdes normativas
que impactem 0 funcionamento dos sistemas.

€) A proposta comercial devera ser detalhada com a indicagdo dos valores unitarios por
item, observando, obrigatoriamente, 0s limites maximos estimados pelo Municipio para cada
componente da contratagao.

f) Fica vedada a subcontratagdo total ou parcial na presente licitagao de servigos de
Tecnologia da Informagdo € Comunicagdo em face da natureza complexa e integrada destes
servigos, que sao essenciais para a Administra¢ao Publica e requerem elevada especializagdo,
confidencialidade e seguranca. A possibilidade de subcontratagio, embora prevista na
legislagdo, pode ser limitada especialmente em situagdes em que a integridade ¢ a
continuidade dos servigos sdo criticas. A seguranga juridica e a eficiéncia, principios
fundamentais na administragao publica, seriam comprometidas com a subcontrata¢cdo, uma
vez que ela poderia introduzir tiscos inaceitaveis, fragmentar responsabilidades, reduzir a
qualidade dos servigos € afetar a seguranga dos dados e sistemas envolvidos, além na
contramdo do que prescreve o Decreto Federal 10.540/2020. Portanto, tal vedagdo se alinha
estritamente ao interesse publico, visando assegurar a prestagdo de servicos publicos de forma
continua, segura e eficiente, 0 que ¢ imperativo para o bom funcionamento dos 0rgdos
publicos e para a manutencio da confianga na gestdo publica.

g) Fazem parte do objeto o licenciamento, instalagdo, implantagéo, conversdo e migragdo
de dados (historicos e financeiros), testes, customizagdo, parametrizagao, manutengdo ¢
treinamentos durante a implantag¢@o ou modernizago do sistema.

h) Considerando que a solugdo sera utilizada de forma continua pelos diversos orgdos da
Administracdo Municipal, torna-se necessaria a definigdo de Niveis Minimos de Servigo
(NMS), destinados a assegurar a disponibilidade, ostabilidade, desempenho, seguranga da
informagiio e qualidade do suporte técnico prestado pela futura contratada.

i) Os indicadores deverdo contemplar, no minimo, a disponibilidade mensal do sistema,
os prazos de atendimento ¢ solugdio de chamados, os tempos méaximos de indisponibilidade, os
critérios de classificagdo das ocorréncias, os procedimentos para manutengo programada e 08
mecanismos de acompanhamento da execugdo contratual. Os parametros especificos serdo
estabelecidos no Termo de Referéncia, constituindo obrigacao contratual da futura contratada
e instrumento de fiscalizagdo da Adm inistragao.

i+ DAS CONDICOES DA EXECUCAO DO OBJETO

Migracio e Conversio de Dados:

a) A Contratada sera integralmente responsdvel pela migragao © conversdo das bases de
dados atualmente utilizadas pelo Municipio para a estrutura do sistema ofertado, devendo
assegurar a integridade, consisténcia, confiabilidade ¢ preservagdo do historico das
informagoes.

b) O Municipio disponibilizara a Contratada os bancos de dados existentes
imediatamente apos a assinatura do contrato, competindo exclusivamente a Contratada o
aproveitamento, tratamento ¢ adequagdo dos cadastros € informagdes preexistentes, cabendo a
Administragdo apenas a disponibilizagao das bases originais.

c) A conversdo dos dados devera ocorrer de forma concomitante & implantagdo dos
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sistemas, observando-se o prazo maximo de 90 (noventa) dias, contado da data de assinatura
contratual, ou conforme cronograma especifico a ser pactuado entre as partes.

d) Concluida a migragéo, o Municipio procedera a realizacdo de testes de validagdo, com
a finalidade de conferir a consisténcia, a completude e a fidedignidade dos dados convertidos,
podendo solicitar ajustes ou corre¢des, sem Onus adicional.

Recebimento dos Servicos de Conversio

€) O recebimento dos servigos de conversdo ocorrera de forma individualizada por base
de dados migrada, mediante acompanhamento técnico e validacdo formal do Secretdrio
Municipal ou do responsavel pelo setor correspondente, observados os critérios e requisitos
estabelecidos no edital e no Termo de Referéncia.

Implantacio dos Sistemas

f) A implantagdo dos sistemas, ja com as bases de dados devidamente convertidas,
validadas e adaptadas a legislagao municipal vigente, devera ser concluida no prazo maximo
de 90 (noventa) dias, conforme cronograma detalhado a ser definido e pactuado entre as
partes.

Etapas Obrigatérias

g) Para cada sistema ou modulo implantado, deverdo ser observadas, no minimo, as
seguintes etapas:

v Disponibilizagdo, instalagéo ¢ configuragio da solugdo tecnologica:

v Realizagdo das adequagdes técnicas € parametrizagdes necessarias ao
atendimento das rotinas administrativas e operacionais do Municipio;

v Personalizacdo de relatorios, interfaces, layouts e elementos visuais
institucionais, quando aplicavel;

v Parametrizacio inicial de tabelas, cadastros, regras operacionais e vinculos
sistémicos;

v Definigdo e configuragdo dos perfis de acesso, permissdes e niveis de usuarios,
conforme estrutura organizacional do Municipio;

v Ajustes nas férmulas de calculo, visando a adequagfio aos critérios legais,
técnicos e operacionais adotados pela Administragéo;

v Configuragio das regras de precedéncia, quando houver aplicagdo simultinea

de multiplos critérios de calculo ou normativos.
Deliberacoes Técnicas € Operacionais

h) Quaisquer alteragdes de escopo, cronograma, procedimentos, parametrizagdes ou ajustes
técnicos que se mostrem necessdrias durante a execuciio contratual deverdo ser previamente
formalizadas, mediante registro documental especifico, com a devida anuéncia das partes,
observado o disposto na legislagdo vigente.

Recebimento dos Servigos de Implantacio
i) O recebimento definitivo dos servigos de implantagiio ocorrerd de forma
individualizada para cada sistema ou modulo, ficando condicionado a validag@o técnica ¢ ao
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aceite formal do Secretario Municipal ou do responsavel pelo setor correspondente, desde que
atendidas integralmente as exigéncias técnicas, funcionais ¢ operacionais previstas no edital,
no Termo de Referéncia e no contrato.

Treinamento ¢ Capacitagio de Usudrios

i) A Contratada sera responsavel pela elaborago ¢ execugio de plano de capacitagdo dos
servidores municipais, devendo apresentar cronograma detalnado de treinamento que
contemple todo o periodo de implantagdo dos sistemas.

k) O cronograma de treinamento devera ser elaborado com base em estudo prévio das
necessidades de cada setor do Municipio, a ser realizado apos a homologagéo do processo
licitatério e a formalizagio da contrata¢dio, observada a quantidade de horas prevista nos
custos de implantaggo, conforme constante na proposta vencedora.

1) Objetivo do Estudo Prévio - O estudo prévio terd por objetivo realizar levantamento
detalhado:

v Das rotinas de trabalho dos setores envolvidos;
v Do nivel de conhecimento técnico dos servidores;
v Das especificidades funcionais e operacionais de cada sistema a ser implantado.

m) Com base nesse diagnéstico, sera definido o plano de capacitagdo, incluindo a carga
horéria adequada para cada modulo e a identificagdo do publico-alvo dos treinamentos.

n) O cronograma de treinamento deverd ser submetido a aprovagdo do Municipio €
conter, no Minimo:

Relagdo dos sistemas € médulos a serem objeto de capacitagdo;
Carga horaria prevista para cada treinamento;

Contetdo programatico detalhado;

Publico-alvo (servidores a serem capacitados);

Metodologia de ensino a ser aplicada;

Cronograma de execugdo, com indicacdo de datas e horarios.

o Wk s, R

0) treinamento tem por finalidade capacitar 0s servidores municipais para a correta,
segura e plena utilizagdo dos sistemas implantados, assegurando dominio operacional,
qutonomia na execugdo das rotinas administrativas e adequada compreensdo dos recursos
disponibilizados pela solugéo tecnologica.

P) As atividades de capacita¢do serdo realizadas, preferencialmente, nas dependéncias da
Prefeitura Municipal, ou em outro local a ser acordado entre as partes.

Escopo Programaitico do Treinamento
q) O programa de capacitagio devera abranger, no minimo, os seguintes contetdos:

Procedimentos e metodologia de operagao dos sistemas:

Nogdes sobre 0 ambiente operacional em que a solugdo estiver instalada;

Utilizagdo integral das funcionalidades relacionadas a area de atuagao do usuario;
Parametrizagdes necessarias a0 funcionamento adequado das rotinas municipais;
Procedimentos de seguranca da informag8o, incluindo copias de seguranga (backup) €

A KN K
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restauracio de dados;
v Execugdo de simulagdes, reprocessamentos € rotinas de conferéncia e validagdo de
dados.

Da Manuten¢ao

r) Manutengio ¢ o processo de melhoria e otimizagdo de um software ja desenvolvido e
implantado, assim como reparo de defeitos deste mesmo software. A manuten¢ao
deste certame compreende manuten¢ao adaptativa (alteragdes que visam adaptar o
software a uma nova realidade ou novo ambiente externo), corretiva (eliminar as
falhas encontradas em produgdo) e preventiva (alteragdes no software buscando
melhorar a confiabilidade ou oferecer uma estrutura melhor para futuras
manutencdes). A manutengdo sera custeada pela contratada e devera integrar 0 pre¢o
ofertado pela licitante, sem limite de solicitagBes pela contratante.

5.  MODELO DE GESTAO DO OBJETO

a) O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
pactuadas e as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021, respondendo cada parte pelas
consequéncias de sua inexecugo total ou parcial.

b) As comunicagdes entre a Administragdo ¢ a contratada deverdo ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, para esse fim, o uso de meios
eletronicos.

c) A Administragdo podera convocar representante da empresa contratada para a adocdo
de providéncias que devam ser cumpridas de forma imediata, sempre que necessario ao fiel
cumprimento do contrato.

d) Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Administragao podera
convocar o representante da contratada para reunido inicial destinada & apresentagdo das
diretrizes de fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo contratual, incluindo informagdes
acerca das obrigagdes assumidas, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias de execucao
do objeto, quando aplicével, dos critérios de verificagdo da conformidade e das sangdes
previstas.

6. FISCALIZACAO

a) Nos termos do art. 117, §3, Lei n° 14.133, de 2021, fica designado o Sr. Ernesto T.
Baggio, para acompanhar ¢ fiscalizar a entrega dos produtos, € determinando o que for
necessario para a regularizagdo dos problemas localizados, ou outro servidor designado para a
fungfo.

b) A fiscalizagio de que trata esle item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢es técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragfio ou de seus agentes ¢ prepostos, de conformidade com o
art. 18 ¢ 120 da Lei n® 14.133/2021.

¢) O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como 0 nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo
das falhas ou defeitos observados ¢ encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.
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T DO PAGAMENTO

a) Opagamento pela locagdo/licenga de uso dos sistemas, sera efetuado mensalmente, atc
o 10° (décimo) dia util do més subsequente ao més de referéncia em relagio a prestagdo dos
servigos, mediante a apresentagdo das notas fiscais relativas aos servigos, sendo a primeira
mensalidade de valor proporcional a0 nimero de dias dentro do més, contados a partir da data
da instala¢io dos sistemas nas méquinas da Prefeitura Municipal e Camara de Vereadores
inclusive, até o dltimo dia do meEs.

b) O pagamento pelos servicos de atendimentos in-loco para resolugéio de problemas de
equipamentos € ma operagdo dos sistemas, treinamentos € desenvolvimentos especificos para
o municipio realizados apés a implantagdo, quando ocorrerem, sera realizado até 10 (dez) dias
Giteis apos a prestagdo dos servigos, mediante a apresentagdo das notas fiscais relativas aos
mesmos.

c) Nenhum pagamento serd efetuado pela Administragdo enquanto pendente de
liquidagao qualquer obrigagao financeira que for imposta ao licitante vencedor em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual.

d) O Municipio reserva-se o direito de implantar os médulos na medida de suas
necessidades. Os pagamentos mensais de cada modulo serdo efetuados separadamente e
somente ocorrerdo apos termo de aceite fornecido pelo Municipio. A administracdo realizara
o pagamento apenas dos modulos efetivamente implantados/contratados.

€) Devera a(s) empresa(s) vencedora(s), apresentar 0 numero da conta bancdria para
pagamento.
f) A nota Fiscal/Fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de tacil

visualizagdo, a indicagdo do nimero de processo licitatorio e o nimero do Pregio Presencial,
a fim de acelerar o trimite de recebimento do(s) bem(s) e posterior liberagdo do documento
fiscal para pagamento.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES: Os quantitativos estimados para a presente
contratagfo sdo os constantes na tabela abaixo:

1 Modulo - Contabilidade Publica

2 Modulo - Prestacdo de Contas Publicas 12 M¢es

3 Modulo - Tesouraria 12 Meés

4 Médulo - Or¢amentério Municipal — PPA., LDO, LOA 12 | Més |

S Médulo - Compras 12 | Més

6 Moédulo - Licitagdes 12 Més

7 Modulo - Portal Transparéncia 12 | Més

8 Modulo - Processo de Assinatura Digital 12 | Més

9 Modulo - Controle de Patrimonio 12 Més

10 Médulo - Controle de Materiais/Almoxarifado 12 Més

11 Modulo - Controle de Frotas 12 Més

12 Modulo - Folha de Pagamento ¢ RH 12 | Més

13 Modulo - Portal do Servidor Publico 12 | Més |
14 Médulo - Didrias 2 Més |
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15 Maédulo - eSocial 12 [Més |
16 Médulo - Portal Ponto Eletronico 12 Més
17 Moédulo — APP Ponto Eletronico 12 Més
18 Modulo - Controle de Vales 12 Més
19 Moédulo - Tributos Municipais 12 Més
20 Modulo - Sistema PIX 12 Més
21 Moédulo - Protesto Eletronico 12 | Més
22 Modulo - Sistema Integragdo com a Junta Comercial - Tudo Facil | 12 | M&s
Empresas
23 Modulo - Controle de Processo Judicial 12 | Més
24 Médulo - Pendéncia do Simples Nacional 12 | Més
25 Médulo - Declarago Eletronica de Servigos — DES 12 | Més
26 Modulo - Declaragio Eletronica de Servicos de Institui¢do 12 Més
Financeira — DES-IF

27 Modulo - Fiscalizagdo Tributaria 12 Més
28 Médulo - Alvaréd On-Line 12 Més
29 Modulo - Situagdo Fiscal - CND 12 | Més
30 Médulo - ITBI Eletronico 157 Més
31 Moédulo - Emissdo de Documento de Arrecadagdo 12 | Més
32 Moédulo - Controle de Protocolo 12 | Més
33 Médulo - Aplicativo de Autoatendimento 12 | Més
34 Médulo - Auditoria do Controle Interno 12 | Més
35 Modulo - Controle de Farmdcia 12 Més
36 Modulo - Integragio BNAFAR 12 | Més
37 Modulo - TFD — Transporte Fora do Domicilio 12 | Més
38 Modulo - Controle de Exames 12 Més
39 Modulo - Controle de Beneficios 12 | Més
40 Modulo - Vigilancia Sanitdria 12 | Més
41 Modulo - Gestdo de Educagéo 12 | Més
42 Modulo - Pré Matricula 12 Meés
43 Médulo - Portal de Pais e Alunos 12 Mes
44 Modulo - Aplicativo Pais e Alunos 12 | Més
45 Modulo - Portal Professores 12 Mes
46 Médulo - Aplicativo Professores 12 | Més
47 Modulo - Transporte Escolar 12 | Més
48 Modulo - Merenda/Alimentagdo Escolar 12 | Més
49 Modulo - Biblioteca 12 | Més
50 Modulo - Controle Ambiental 12 | Més J
51 Médulo - Servigo de Provimento de Dados/Backups 12 | Més
52 Hora técnica para servigos extraordinarios, treinamentos e | 600 Horas

desenvolvimentos especificos
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53 Modulo - Folha de Pagamento e RH 12 | Més |
54 Médulo - Portal do Servidor Publico 12 Meés
55 Modulo - eSocial 12 | Més
56 Modulo - Contabilidade Pablica 12 Meés
57 Modulo - Prestagdo de Contas Publicas 12 Més
58 Médulo - Tesouraria 12 | Més
59 Médulo - Portal Transparéncia 12 Mes
60 Médulo - Servigo de Provimento de Dados/Backups 12 | Més
61 Hora técnica para servigos extraordinarios, treinamentos e 10 Horas
desenvolvimentos especificos

0. e Uni
62 Modulo - Folha de Pagamento 12 | Més
63 Modulo - Portal do Servidor Publico 12 | Més
64 Modulo - eSocial 12 | Més
65 Modulo - Contabilidade Publica 12 Més
66 Médulo - Prestagdo de Contas Publicas 12 | Més
67 Modulo - Tesouraria 12 | Més
68 Modulo - Portal Transparéncia 12 | Més
69 Modulo - Controle Legislativo 12 | Més
70 Médulo - Controle de Patrimonio 12 | Més
71 Moédulo - Controle de Protocolo 12 | Més
72 Modulo - Controle de Materiais/Almoxarifado 12 Més
73 Moadulo - Compras 12 | Més
74 Modulo - Licitagdes 12 | Més
75 Médulo - Servigo de Provimento de Dados/Backups 12 | Més
76 Hora técnica para servigos extraordinarios, treinamentos e | 50 Horas

desenvolvimentos especificos _

77 Modulo - Controle Farmécia 12 Més
78 Modulo - Integragio BNAFAR 12 | Més
79 Médulo - Atendimento Médico 12 Més
80 Modulo - Agendamento de Consultas e Procedimentos 12 | Més
81 Moédulo - Controle de Exames 12 | Més

82 Modulo - Servigo de Provimento de Dados/Backups

L desenvolvimentos especificos

83 Hora técnica para Servigos extraordindrios, treinamentos ¢

NOTA: Poderio participar apenas as empresas _que possuem todos os sistemas por

moédulo: Poder Executivo, RPPS e Poder Legislativo.
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Fazem parte do objeto o licenciamento, instalagdo, implantagdo, conversdo e migragdo de
dados (historicos ¢ financeiros), testes, customizagao, parametrizagdo ¢ treinamentos, sendo
estes prestados pessoalmente, nas sedes administrativas.

9. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO: No mercado de tecnologia da
informag#o existem diversas solugdes destinadas a gestdo publica municipal, especialmente
sistemas integrados de gestao governamental (GRP — Government Resource Planning), os
quais permitem a automacdo e integracdo dos processos administrativos, contabeis,
financeiros, tributarios e operacionais da Administragio Publica. Essas solugdes tecnologicas
tém como finalidade proporcionar maior eficiéncia, transparéncia e controle da gestdo
publica, integrando dados e rotinas administrativas em uma tinica plataforma digital.De modo
geral, as alternativas disponiveis no mercado podem ser agrupadas nas seguintes categorias:a)
Qistemas proprietarios de gestdo pablica municipal: Sdo solugdes desenvolvidas por empresas
especializadas em tecnologia para o setor publico, disponibilizadas mediante licenciamento de
uso e prestagdo de servigos de implantagdo, suporte ¢ manutenco. Esses sistemas geralmente
oferecem modulos integrados que abrangem &reas como contabilidade publica, or¢amento,
compras, licitagoes, patrimdnio, recursos humanos, tributagdo, controle de frotas, saude,
educacio, portal da transparéncia e atendimento ao cidadzio.b) Sistemas baseados em software
publico_ou software livre: Existem também plataformas disponibilizadas por iniciativas
governamentais ou comunidades de desenvolvimento, que podem ser adotadas pelos entes
plblicos sem custos de licenciamento, permitindo compartilhamento e reaproveitamento de
solugdes tecnologicas entre Orgaos da Administragdo Publica. O Portal do Software Publico
Brasileiro, por exemplo, redne diversas ferramentas voltadas 4 modernizagdo da gestdo
governamental e ao compartilhamento de solugdes digitais entre institui¢des publicas.c)
Sistemas_modulares ou especializados por area administrativa: Outra alternativa consiste na
contratagio de sistemas distintos para areas especificas da administragio municipal, como
contabilidade publica, gestdo tributaria, recursos humanos ou protocolo eletrdnico. Embora
essa solugdo permita maior especializagdo de funcionalidades, ela pode gerar dificuldades de
integragio entre bases de dados, retrabalho administrativo e aumento da complexidade de
gestdo dos contratos.d) Plataformas digitais integradas baseadas em computacdo em nuvem
(SaaS): Também existem solugdes tecnologicas operadas integralmente em ambiente de
nuvem, nas quais o sistema ¢€ disponibilizado por meio de acesso via internet, incluindo
infraestrutura tecnoldgica, armazenamento de dados, atualizagdo de versdes, seguranga da
informagdo e suporte técnico. Esse modelo reduz a necessidade de investimentos locais em
infraestrutura tecnologica e facilita a escalabilidade da solucdo.e) Desenvolvimento proprio de
sistema pela Administracdo Publica: Em tese, seria possivel ao Municipio desenvolver
solugdo tecnologica propria para gestio administrativa. Contudo, essa alternativa demandaria
elevado investimento financeiro, equipe técnica especializada, manutengdo continua,
atualizagio constante diante das alteracdes legislativas € adequagdo permanente aos requisitos
Jegais e tecnologicos aplicaveis a gestdo publica, o que, na pratica, torna essa alternativa
pouco viavel para a maioria dos municipios.Diante dessas alternativas, observa-se que a
contrataciio de sistema integrado de gestdo pliblica, disponibilizado por empresa especializada
o estruturado em plataforma tecnologica \Gnica e interoperavel, representa a solu¢do mais
adequada para atender as necessidades daAdministracdo Municipal, garantindo integragdo
entre os diversos setores, padronizagdo de procedimentos, conformidade com a legislacdo
vigente e maior eficiéncia na gestao administrativa.
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10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO: O orgamento da
Administragdo € sigiloso, com fundamento no art. 24 da Lei n° 14.133/2021, e sera tornado
publico apenas € :mediatamente apos o encerramento do envio de lances.

11. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:A solugio proposta destina-se a
atender integralmente as necessidades da Administragdo Direta e Indireta do Municipio de
Frederico Westphalen/RS, mediante a contratagio de empresa especializada para 0
fornecimento de licenca de uso de sistema informatizado de Gestdio Piblica, em carater ndo
permanente, compreendendo a instalagdo, conversdo e migragio de dados, parametrizagao,
manutengdo, treinamento € suporte técnico continuo.O sistema devera operar em ambiente de
banco de dados em nuvem, com acesso integral via internet, utilizando infraestrutura de Data
Center disponibilizada pela contratada, observando padrdes de seguranca da informagéo,
integridade, disponibilidade, rastreabilidade e desempenho continuo dos dados publicos, em
conformidade com as melhores praticas de governanga digital e protecdo de dados. A solug@o
tecnologica devera ser estruturada de forma integrada, permitindo a comunica¢io automatica
¢ a interoperabilidade entre 0S diversos moédulos que compdem a gestao municipal,
abrangendo, no minimo, as areas contabeis, financeira, or¢amentdria, tributaria, patrimonial,
recursos humanos, satide, educagdo, meio ambiente e previdéncia, assegurando unicidade de
base de dados e consisténcia das informagoes. A plataforma deverd atender integralmente as
exigéncias do Decreto Federal n°® 10.540/2020, que instituiu 0 Sistema Unico e Integrado de
Execugdio Orgamentaria, Administragdo Financeira ¢ Controle (SIAFIC), garantindo
padronizagdio, consolidagdo ¢ transparéncia das informagdes fiscais, bem como plena
aderéncia as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis a Administragdo
Pablica. Além do fornecimento e implantagao do sistema, cabera a contratada assegurar:—
suporte técnico remoto € presencial, conforme a demanda da Administragdo;— manuten¢ao
corretiva, preventiva e evolutiva do sistema;— atualizagao tecnologica permanente, inclusive
quanto as alteragdes legais e normativas:— treinamento inicial e continuado aos servidores
municipais;— migragdo integra, segura ¢ auditavel dos dados atualmente existentes, garantindo
a continuidade dos servigos publicos ¢ evitando descontinuidade operacional. A contratagao
da solugdo integrada revela-se medida tecnicamente adequada e administrativamente
eficiente, assegurando maior controle, padronizagdo de procedimentos, seguranca das
informacdes e atendimento aos principios da eficiéncia, economicidade, publicidade ¢
{ransparéncia que regem a Administragéo Publica.

12. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO: Nos termos do art. 47, inciso 11, da Lei n° 14.133/2021, o principio do
parcelamento constitui diretriz a ser observada nos procedimentos licitatérios, sempre que a
divisio do objeto se mostrar tecnicamente vidvel e economicamente vantajosa a
Administragdo Publica. O § 1° do referido dispositivo estabelece que, na analise quanto ao
parcelamento, devem ser considerados, entre outros aspectos, a responsabilidade técnica
envolvida, os custos administrativos decorrentes da celebragio de multiplos contratos, as
eventuais vantagens economicas advindas da divisdo em itens ¢ a necessidade de ampliagdo
da competitividade, evitando-se a concentragao indevida de mercado. No caso concreto, a
solucdo pretendida consiste na contratagdo de sistema informatizado de gestdio publica
estruturado de forma integrada, composto por modulos interdependentes que operam sobre
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base tnica de dados e compartilham a mesma infraestrutura tecnologica em ambiente de
nuvem (Data Center). Trata-se de arquitetura sistémica unificada, na qual os médulos,
contabil, financeiro, tributario, patrimonial, recursos humanos, compras, licitagdes ¢
contratos, entre outros, interagem de maneira continua € sincronizada, assegurando
consisténcia, rastreabilidade e integridade das informagdes. A eventual fragmentagdo do
objeto implicaria a contratagio de multiplos fornecedores para modulos distintos, 0 que
ensejaria riscos concretos de incompatibilidade técnica, dificuldades de interoperabilidade,
falhas na consolidagdo de dados contdbeis, fiscais e orgamentarios, além de potenciais
vulnerabilidades de seguranca da informagdo. Ademais, haveria incremento dos custos
operacionais relacionados 4 integragdo de sistemas heterogéneos, suporte técnico
descentralizado, gestao contratual simultdnea e eventual responsabilizagdo difusa em caso de
falhas sistémicas. Sob a perspectiva da cconomicidade e da eficiéncia administrativa, a
contratagio global revela-se mais adequada, pois reduz custos indiretos de governanca,
assegura uniformidade tecnologica, simplifica a fiscalizagdo contratual e garante maior
seguranga juridica e operacional. Destaca-se, ainda, que a solugfo integrada € indispensavel
para o atendimento as exigéncias do Decreto Federal n° 10.540/2020, que instituiu o padrdo
minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado de Execugao Or¢amentaria,
Administragdo Financeira e Controle (SIAFIC). o qual pressupde unicidade de base de dados
e integragdo plena das informacoes.Dessa forma, devidamente justificada a inviabilidade
técnica e a desvantagem economica do parcelamento, a contratagdo Unica e integrada mostra-
se medida compativel com o ordenamento juridico, atendendo aos principios da legalidade, da
eficiéncia e da economicidade, bem como as diretrizes estabelecidas na Lei n° 14.133/2021.

13. RESULTADOS PRETENDIDOS: A presente contratagdo tem por finalidade
promover avango substancial na governanga administrativa do Municipio de Frederico
Westphalen/RS, mediante a implementagio de solucdio tecnologica integrada de gestao
ptblica em ambiente de nuvem, apta a assegurar o gerenciamento centralizado e interoperavel
das reas contabil, financeira, orgamentaria, tributaria, patrimonial, de recursos humanos,
satde, educagio e previdéncia.A adogdo da plataforma digital integrada permitira a
consolidagdo de base Gnica de dados, com processamento em tempo real, interoperabilidade
entre modulos e padronizagdo de fluxos operacionais, conferindo maior racionalidade,
seguranga ¢ eficiéncia aos atos administrativos.Com a execugdo do objeto contratual, almeja-
5e:

i Estruturar ¢ uniformizar procedimentos administrativos e contdbeis, com
automatizacdo de rotinas, mitiga¢ao de falhas humanas, redugdo de retrabalho e eliminagdo de
inconsisténcias sistémicas entre secretarias € unidades gestoras;

1L Assegurar plena integragdo entre 0s modulos que compdem a gestdo municipal,
permitindo comunicagao automatica e sincronizada das informagdes, em estrita observancia
ao Decreto Federal n° 10.540/2020 (SIAFIC), especialmente quanto a unicidade da base de
dados e a consolidagdo das informagdes fiscais;

[[l.  Fortalecer os mecanismos de controle interno e de governanga, por meio da geragao
parametrizada de relatérios gerenciais, demonstrativos contabeis, fiscais e orgamentarios,
facilitando a atuagdo dos orgdos de controle externo e ampliando a transparéncia ativa perante
a sociedade;
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IV. Disponibilizar informagoes estratégicas em tempo real aos gestores publicos,
subsidiando a tomada de decisdes com maior precisao técnica, acompanhamento de metas ¢
monitoramento da execugao or¢amentaria ¢ financeira;

V. Elevar o nivel de seguranga da informagéo, mediante armazenamento em
infraestrutura de Data Center com padrdes técnicos reconhecidos, garantindo integridade,
disponibilidade, confidencialidade e rastreabilidade dos dados publicos;

VI. Otimizar recursos publicos, reduzindo despesas relacionadas a manutengdo de
servidores fisicos locais, miltiplas licengas isoladas e suporte técnico fragmentado, mediante
a adogio de arquitetura tecnologica unificada em nuvem;

VII. Proporcionar capacitagdo técnica continuada aos servidores municipais, assegurando
autonomia operacional, correta utilizagao da ferramenta e continuidade administrativa;

VIIL. Promover a modernizagdo da gestdo pablica municipal, adequando os sistemas as
exigénecias normativas vigentes, notadamente a Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal) e a Lei n® 14.133/2021, além de demais regramentos correlatos.
Dessa forma, a solugio tecnoldgica integrada apresenta-se como instrumento estratégico de
aprimoramento institucional, contribuindo para maior eficiéncia  administrativa,
economicidade na gestdo de recursos, fortalecimento da transparéncia publica e incremento da
seguranga informacional, em consondncia com os principios que regem a Administra¢do
Publica contemporanea.

14. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO:Para a contratagdo pretendida ndo
havera necessidade de providéncias prévias no ambito da Administragio.Nos termos do art.
117, §3, da Lei n° 14.133, de 2021, fica designado Sr. Ernesto. T. Baggio, Sec. Mun. da
Administragdo ou outrapessoa devidamente designada, para a fungdo de acompanhar e
fiscalizar a execugdo contratual. Ademais, para que a pretendida contratagao tenha sucesso. ¢
preciso que outras etapas sejam concluidas, quais sejam:

a) realizacdo de certificagdo de disponibilidade orgamentaria;

b) elaboragdo de minuta do contrato;

¢) encaminhamento do processo para analise juridica;

d) analise da manifestagdo juridica e atendimento aos apontamentos constantes no parecer,
mediante Nota Técnica com os ajustes indicados;

¢) publica¢do e divulgacdo;

f) realizagdo de empenho; e

g)assinatura e publicagdo do contrato.

15. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES: Naoforam
localizadas contratagdes correlatas.

16. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS: Nio se aplica.

17. DECLARACAO DE VIABILIDADE: Com base na justificativa e nas
especificagdes técnicas constantes neste Estudo Técnico Preliminar e seus anexos, ¢ na
existéncia de planejamento orcamentdrio para subsidiar esta contratagdo, declaro que a
contratagdo ¢ viavel, atendendo aos padrdes e pregos de mercado.

Frederico Westphalen/RS, 16 de margo de 2026
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Cassio Adriano Zatti
Secretario Municipal de Saude
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Julio Carfos Rosatto

Secretario Municipal de Agricultura

Adriana Pavan
Secretaria Municipal da Fazenda

Maristela Piovesan Freitas
Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura
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