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MUNICIPIO DE FREDERICO WESTPHALEN - RS
PODER EXECUTIVO MUNICIPAL

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA - CORRIGIDO

1. SETOR REQUISITANTE

Setor de Compras.

2. IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELA DEMANDA

Nome: José Antonio Prestes
Cargo: Chefe do Setor de Compras

3. NATUREZA DO OBJETO

(x) Servigo continuado sem dedicagéo exclusiva de mao de obra. () Demais hipoteses.

4. DESCRIGAO SINTETICA DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para implantacdo, disponibilizagcao,
gerenciamento, manutengéo, suporte técnico e atualizagcédo de sistema informatizado para
gestdo e controle eletrébnico da margem consignavel em folha de pagamento dos
servidores publicos do Municipio de Frederico Westphalen/RS, em ambiente web e
aplicativo moével, com integracao ao sistema de folha de pagamento, migracéo de dados,
processamento das consignagdes, relatorios, auditoria, seguranga da informacgéo,
conformidade com a LGPD, treinamento, suporte continuado e reversibilidade, sem
qualquer cobranca ao Municipio, aos servidores ativos, aposentados, pensionistas,
incluindo atendimento direto e gratuito aos servidores e demais usuarios autorizados, no
minimo por aplicativo de mensagens de texto, como WhatsApp Business ou equivalente,
e por central de atendimento.

5. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A demanda busca substituir controles manuais e dispersos por solugao integrada, segura,
auditavel e compativel com a folha de pagamento. A automagao reduzira erros, retrabalho
e operagbes acima da margem, ampliara a rastreabilidade e permitira consultas e
simulagdes pelos servidores.

O atendimento ao servidor devera ser estruturado, gratuito e rastreavel, abrangendo
duvidas de acesso e operacionalizacdo, falhas do ambiente web ou do aplicativo,
orientacdo sobre consultas e simulagdes e encaminhamento correto das questdes
administrativas ou financeiras. Cada contato devera gerar protocolo e permitir
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acompanhamento.

O objeto possui especificagbes objetivas e usuais no mercado, podendo ser atendido por
mais de uma empresa. Os 78 requisitos técnico-funcionais constituem a matriz obrigatéria
da solugdo. As condi¢cdes AS-01 a AS-08 sdo obrigagdes complementares de atendimento
ao servidor e ndo alteram o quantitativo da matriz técnica, inexistindo pontuacéo ou
diferenciacao qualitativa entre solugbes conformes.

Para fins desta contratagéo, o valor mensal e global devido pelo Municipio a contratada &
de R$ 0,00 (zero reais). E vedada qualquer cobranca direta ou indireta ao Municipio, aos
servidores ativos, aposentados, pensionista, inclusive por implantacdo, adesao,
cadastramento, acesso, licenciamento, margem, averbagdo, processamento, transagéo,
suporte, treinamento, manutencgao, atualizagdo, integracao ou reversibilidade.

Eventual relacdo econdbmica entre a contratada e as instituicbes financeiras ou
consignatarias sera privada, autbnoma e estranha ao contrato administrativo, sem
participacao, intermediagao, garantia ou responsabilidade do Municipio ou dos servidores.
Os valores eventualmente ajustados entre essas pessoas juridicas nao poderdo ser
lancados, descontados, cobrados, reembolsados ou repassados, direta ou indiretamente,
ao Municipio ou aos servidores, nem gerar obrigagao publica, comprometer a neutralidade
e a isonomia, restringir o credenciamento ou o acesso as funcionalidades obrigatérias, ou
autorizar exploragao de dados, publicidade ou oferta direcionada.

A gratuidade do sistema nao se confunde com juros, Custo Efetivo Total (CET) e demais
condicdes dos contratos de crédito celebrados diretamente entre servidores e instituicoes
financeiras, que permanecerdo sujeitos a legislagdo aplicavel e a transparéncia na
plataforma.

Para reduzir o risco de contratagdo de solugdo que apenas declare atendimento aos
requisitos, a empresa provisoriamente classificada em primeiro lugar devera, antes da
aceitacao definitiva da proposta e da contratagdo, realizar demonstracdo técnica da
solugédo ofertada. A verificagdo tera natureza eliminatéria e abrangera os 78 requisitos
técnico-funcionais e as obrigagdes complementares AS-01 a AS-08, sem pontuagdo ou
diferenciagao qualitativa entre as solugcdes conformes.

6. QUANTIDADE

1 (uma) solugéo integrada, para vigéncia inicial de 12 (doze) meses.

7. FORMA DE CONTRATAGAO SUGERIDA

Dispensa de licitagdo comum, sem utilizacdo de plataforma eletrénica de disputa, com
fundamento nos arts. 72 e 75, inciso Il e §§ 1° e 3° da Lei Federal n° 14.133/2021,
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observado o limite atualizado pelo Decreto Federal n°® 12.807/2025. A instrugao observara
integralmente o art. 72 e a divulgagao prévia do aviso no sitio eletrbnico oficial, para
obtengao de propostas adicionais pelo prazo minimo de 3 (trés) dias uteis, nos termos do
art. 75, § 3°.

8. CONDICOES PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA E SELECAO

A selecdo compreendera analise documental da proposta, que devera conter matriz
assinada e declaracéo de que a solugao ja possui, na data-limite, os 78 requisitos técnico-
funcionais, declaragao de cumprimento das obrigacbes complementares AS-01 a AS-08,
dados dos canais de atendimento, memorial de exequibilidade e declaracdo de
inexisténcia de cobranca ao Municipio, aos servidores ativos, aposentados, pensionistas.
As propostas conformes, com valores mensal e global de R$ 0,00, serdo classificadas
mediante o tratamento cabivel as ME/EPP, os critérios objetivos do art. 60 da Lei n°
14.133/2021 e sorteio publico residual, se persistir empate.

Apos a classificacdo e o desempate, a empresa provisoriamente classificada em primeiro
lugar sera convocada, antes da aceitagao definitiva da proposta e da contratagao, para
demonstrar a solugdo e a versao ofertadas, comprovando, em ambiente funcional, a
presenga e a operacionalidade de todos os 78 requisitos técnico-funcionais e das
obriga¢des AS-01 a AS-08, conforme formulario préprio.

A demonstracdo sera eliminatoria, sem pontuacdo. A recusa, 0 nao comparecimento
injustificado ou a reprovacdo acarretara desclassificagdo motivada e convocacao
sucessiva da proxima classificada. Trata-se de verificagcdo de conformidade da solugao
preexistente, e ndo de prova de conceito destinada ao desenvolvimento posterior de
funcionalidades.

9. VALOR E CREDITOS ORGAMENTARIOS

Valor devido pelo Municipio no contrato: R$ 0,00. Nao se aplica indicacdo de dotacao,
pois ndo sera assumida obrigagéo financeira, realizado empenho ou efetuado pagamento
pelo Municipio. Eventuais relagdes econbmicas privadas entre a contratada e instituicoes
financeiras ou consignatarias nao integram o preco do contrato administrativo e nao
geram responsabilidade publica.

10. CONDIGOES ESSENCIAIS DE EXECUGAO
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Implantagdo, parametrizagdo, migracao, integragdo com o sistema Senior ou sucessor,
treinamento, suporte, manutencéo, atualizagéo, segurancga, LGPD, continuidade, backups,
auditoria e reversibilidade, conforme o Termo de Referéncia.

A contratada disponibilizara atendimento direto, gratuito e acessivel aos servidores e
demais usuarios autorizados, no minimo por aplicativo de mensagens de texto, como
WhatsApp Business ou equivalente, central de atendimento e portal de chamados, com
protocolo, atendimento humano em horario comercial e regime 24x7 para incidentes P1.
As funcionalidades essenciais deverao estar disponiveis e operacionais na data da
proposta, ressalvadas apenas a parametrizacdo, a migragdo e as integracdes
dependentes do ambiente municipal. Os 78 requisitos técnico-funcionais e as obriga¢des
AS-01 a AS-08 serao verificados inicialmente na demonstracdo técnica pré-contratual e
novamente, apos a contratagdo, durante a implantacao, os testes, a operagao assistida e
os recebimentos. A contratada mantera disponibilidade minima mensal de 99,5% e
devolvera integralmente os dados ao encerramento, sem retengao, bloqueio ou cobrancga.

11. RECEBIMENTO E FISCALIZAGAO

Antes da aceitagao definitiva da proposta e da contratacdo, a equipe técnica designada
realizara a demonstracdo do sistema da empresa provisoriamente classificada em
primeiro lugar, utilizando o Formulario de Demonstracado do Sistema como checklist dos
78 requisitos técnico-funcionais e das obrigagdes AS-01 a AS-08.

O resultado sera formalizado e integrara a analise de conformidade da proposta. Apds a
contratacdo e a emissdao da Ordem de Servigo, a fiscalizacdo e a equipe técnica
verificardo novamente a correta implantagao e execugao do objeto durante a implantagao,
os testes, a operacao assistida e os recebimentos provisério e definitivo, mediante
checklist e evidéncias. A verificacdo posterior ndo reabrira a classificacdo concluida.

ANEXO | — QUADRO RESUMIDO DA DEMANDA

Item 1

Contratacdo de empresa especializada para implantacao,
disponibilizagdo, gerenciamento, manutengdo, suporte técnico e
atualizacao de sistema informatizado para gestao e controle eletrénico
Descricao da margem consignavel em folha de pagamento dos servidores
publicos do Municipio de Frederico Westphalen/RS, em ambiente web
e aplicativo movel, com integracao ao sistema de folha de pagamento,
migragdo de dados, processamento das consignagdes, relatérios,
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Item

1

auditoria, seguranca da informagédo, conformidade com a LGPD,
treinamento, suporte continuado e reversibilidade, sem qualquer
cobranga ao Municipio, aos servidores ativos, aposentados,
pensionistas, incluindo atendimento direto e gratuito aos usuarios por
aplicativo de mensagens de texto e central de atendimento.

Quantidade

1 solucéao

Valor

R$ 0,00

Selegao

Analise documental e classificagdo: matriz assinada e declaragbes dos
78 requisitos técnico-funcionais e das obrigagcdes AS-01 a AS-08;
critérios legais de desempate; sorteio publico residual. Apds o
desempate, demonstracdo técnica pré-contratual, eliminatoria, da
empresa provisoriamente classificada em primeiro lugar, com
convocagao sucessiva da proxima em caso de reprovagao.

Verificagao
contratual

ApOs a aprovacao da demonstragao e a contratagao, nova conferéncia
pratica na implantacdo, nos testes, na operacdo assistida e nos
recebimentos, pela fiscalizagédo e equipe técnica designada.

Frederico Westphalen/RS, 4 de agosto de 2026.

José Antonio Prestes
Chefe do Setor de Compras
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