CONTEL

MUNICIPIO DE FREDERICO WESTPHALEN

A Contel Gest&o em Telecam oferece a solugio imediata para redugio e controle de seus gastos com
talafonia fixa. Usando metodologia propria para analise e identificagéo de erros nas faturas. A
empresa & formada por profissionais com a expertise necesséaria para alcancar as meias
estabelecidas com seu clisnte,

CONSULTORIA ~Corrigimos erros em fatura;
-Cobrangas indevidas;
-Cobrangas de terceiros, nac solicitados pelo cliente:
-Planos mal alinhados gerando excedentes desnecessarios;
-Estude da tarifa mais barata conforme usabilidade do cliente;
Sdalor de internet em conformidade com a contratagio;
-Parda de tempo com atendimentos de 0800.

ROFQ Wl = RICO WEITPHALER
REMUNERACAD A Contel seré remunerada por seus servigos no valor de RS 650,00
mensal.
SERVICOS SOLUCOES FORNECIDAS:

DE ASSESSORIA
-Manutencao e melhoria do resultado obtido.
-Felatdrio de reducio de custos e de usabilidade para gue o cliente
acompanhe sua rotina de Telecom com a precisdo necessaria.
-Profissionais especializados para esclarecer qualquer divida pertinents
ap sernvigo realizado.

RESOLUCAO DE ADVERSIDADES TAIS COMO:

-Linha Muda ou blogueada.
-Queda de internel.
-Uso incorreto de ligagdes longa disténcia.
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