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Pregéo Eletrénico n° 19/2026 Processo
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1. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 1, protocolado em 10/03/2026 as 14:47:

Requerimento Criado em

Qual empresa estd prestando o servico atualmente? O Agente capacitado disponivel 4(quatro) horas, para ficar de guarda no local de 10/03/2026

atendimento em possiveis intercorréncias do Sistema deverd ser um vigilante com CBO 5173-30? A pronta resposta devera chegar ao local do a7

acionamento em quantos minutos? As manutencdes deverdo ser efetuadas em quanto tempo apos o seu chamado?

a) Qual empresa estéa prestando o servigco atualmente?

Atualmente, conforme é possivel verificar publicamente no Portal da Transparéncia do
Municipio, a empresa que presta os servigos € a GEATEL SERVICOS DE TELEFONIA E
SEGURANCA LTDA.

b) O Agente capacitado disponivel 4(quatro) horas, para ficar de guarda no local
de atendimento em possiveis intercorréncias do Sistema devera ser um vigilante
com CBO 5173-30?

Em resposta ao questionamento, esclarece-se que devera ser rigorosamente observado o
disposto no Edital, de modo que o profissional disponibilizado para atendimento de possiveis
intercorréncias do sistema devera possuir enquadramento ocupacional compativel com as
atividades efetivamente exigidas no objeto licitado. Assim, o CBO apresentado devera
guardar correspondéncia com as atribuicdes previstas no edital, especialmente no que se
refere as atividades de guarda no local, vigilancia, acompanhamento e pronto atendimento.

Ressalta-se, ainda, que, conforme o item 4.9 do Edital, em se tratando de servicos com
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fornecimento de mé&o de obra em regime de dedicacao exclusiva, o licitante devera indicar os
sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas normativas que regem as
categorias profissionais que executardo o servico, bem como as respectivas datas-bases e

vigéncias, com base na Classifica¢do Brasileira de Ocupag¢des — CBO.

a) A prontarespostadeverachegar ao local do acionamento em quantos minutos?

As manutenc@es deverdo ser efetuadas em quanto tempo apds o seu chamado?

Em atencdo ao questionamento, esclarece-se que 0s prazos constam no Termo
de Referéncia/Estudo Técnico Preliminar, que integra o edital, nos termos do item 1.1, ao
estabelecer que a contratacdo observara o disposto no termo de referéncia. Quanto a pronta
resposta, sempre que ocorrer disparo do sistema, a empresa contratada devera deslocar
seu(s) técnico(s) imediatamente ao local, sendo o tempo maximo admitido de 10 (dez)
minutos, contados a partir do disparo do sistema. Além disso, outro técnico responsavel pelo
monitoramento remoto devera realizar ligacdo em até 30 (trinta) segundos apos o disparo do

alarme. Isso esta previsto no item 4.2.5, alineas “a” e “b” do ETP.

Quanto as manutencbes, o documento prevé que a manutencdo dos
equipamentos devera ocorrer de forma preventiva mensalmente ou quando necessaria, em
gualquer momento, diurno ou noturno, com prazo maximo de atendimento de 6 (seis) horas.
Isso esta previsto no item 4.3 — Manuten¢do dos Equipamentos.

APORTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 08 CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS
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2. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 2, protocolado em 10/03/2026 as 16:29:

: o . , . . 10/03/2026  PEDIDO DE
A empresa interessada em participar do certame, com o devido respeito, vem apresentar o presente pedido de esclarecimento em anexo.
16:29 ESCLARECIMENTO.pdf

PEDIDC DE ESCLARECIMENTO

Pregao Elefronico n® 18/20268
Processo Administrative n® §4/20268

Pdunicipio de Ibirub&a/RS

llustrissinmad{a) Senhon{a) Pregos=ira{a).

A empresa interessada emn participar do certame, com o devido respeito,
wem apresentar o presente pedido de esclarecimento, acerca da sugestio de gque o
agente disponibilizado para atendimento das intercorréncias seja enquadrado no CBO
S51732-30 (Vigilante), conforme questionamento formulado por outra licitante em pedida
de esclarecimento j& apresentado.

Ocorre gue, ac se analisar o objeto licitado & as dispesig:ﬁes comstantes do
Edital & do Estudo Técnico Preliminar, verifica-se que a contratagio tem por finalidade
a prestagio de servigos continuos de monitoramento eletrénico e remoto dos sisternas
de alarme, com atendimento de ocorréncias e vigildnecia local em case de arrombamento
ou situagdo similar, de forma ininterrupta.

Alem disso, o ETF estabelece que:

- a equipe de atendimentc emergencial deverd ser composta por inspetores
treinados e aptos a fornecer suporte de seguranga a situagbes de risco. com
deslocamento ao local quando solicitados pela central de monitoragéo:

= o= profissionais dewverfoc estar uniformizados e equipados com  radio
portatilicelular para comunicagao direta e imediata com a central;

= o atendimentoc aoc disparc deverd ocorrer com  deslocaments  imediato.
ocbservado o tempo maximo previsto no termo de referéncia.

Messe contexto, werifica-se que o instrumento convocatério ndc resfringes
expressaments a execugdo do servigo exclusivamente ac CBO 5173-30 (Vigilante).
mas exige, de farma material. que a contratada disponibilize profissional capacitado.
freinado & apto ac atendimento das ocorréncias, em compatibilidade com as atividades
efetivamente contratadas.

Assim, considerando gque o CBO 5174-20 (Vigia) também se refere a fungio
correlata  de  wvigilancia/guarda  patrimonial, compativel com  atividades de
acompanhamento, fiscalizagdo do local, pronta averiguagio de disparos e apoic
presencial inicial. entende-se gue referido enquadramento occupacional também atendes
ao edital. desde que o profissional designado possua o devido treinamento, capacitagio
= condigies operacicnais para executar as atribuigdes exigidas no contrato.

Curmpre salientar, ainda. que o setor de seguranga privada se encontra em
cenario de transicdo normativa, em razéo da entrada em vigor da Lei n® 14 987/2024,
cuja regulamentacio complementar ainda se encontra em desenvolvimenio, confarme
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reconhecido pela propria Policia Federal. Nesse contexto, recomenda-se interpretagio
compativel com os principios da razoabilidade, proporcionalidade e ampliagéo da
competitividade, evitando-se resfrigho  indevida mediante adogic de  leitura
excessivamente formalista quanto ac enquadramentos ocupacional. scbhretudo quando o
CBO 5174-20 (Vigia) contempla afribuigdes materislmente compativeis com o objeto
licitado.

Tal interpretagio prestigia os principios da ampla competitividade,
razoabilidade, proporcionalidade e busca da proposta mais vantajosa, evitando restrigio
excessiva sem previsio editalicia expressa, especialmente porque o foco da
contratagio estd na efetiva prestaglio do servigo de monitoramento e resposta
presencial, & ndo na adocdo exclusiva de um Unico codige ocupacional, quando houver
enquadramentos cormelatos aptos ao atendimento do objeto.

Diante disso, solicita-se o seguinte esclarecimento:

Esta correte o entendimento de que, para fins de atendimento ac edital,
também sera aceito o CBO 5174-20 (Vigia), aléem do CBO 5173-30 (Vigilante), desde
que o profissional disponibilizado possua capacitagio e esteja apto a executar as
atividades previstas no objeto, no termo de referéncia e no ETP?

a) Estacorreto o entendimento de que, parafins de atendimento ao edital, também
serd aceito o CBO 5174-20 (Vigia), além do CBO 5173-30 (Vigilante), desde que o
profissional disponibilizado possua capacitacdo e esteja apto a executar as
atividades previstas no objeto, no termo de referéncia e no ETP?

Em resposta ao questionamento, esclarece-se que devera ser rigorosamente observado o
disposto no Edital, de modo que o profissional disponibilizado para atendimento de possiveis
intercorréncias do sistema devera possuir enquadramento ocupacional compativel com as
atividades efetivamente exigidas no objeto licitado. Assim, o CBO apresentado devera
guardar correspondéncia com as atribuicdes previstas no edital, especialmente no que se
refere as atividades de guarda no local, vigilancia, acompanhamento e pronto atendimento.

Ressalta-se, ainda, que, conforme o item 4.9 do Edital, em se tratando de servicos com
fornecimento de méao de obra em regime de dedicacédo exclusiva, o licitante devera indicar os
sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas ou sentengas normativas que regem as
categorias profissionais que executardo o servico, bem como as respectivas datas-bases e

vigéncias, com base na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes — CBO.

APORTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 DR CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS

Centro Administrativo Olavo Stefanello
Rua Tiradentes, 700 - Ibirubd/RS | CEP 98200-000 - Fone: (54) 3324-8500

Doe orgdos, doe sangue: salve vidas!




¥ ¥ @

O

PREFEITURA MUNICIPAL o

IBIRUBA

(COMECTANDO PESSOAS, GERANDD OPORTUNIDADES!
GESTAD 20252028

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO PROTOCOLADO VIA PORTAL
BLL- BOLSA DE LICITACOES

Pregao Eletrénico n° 19/2026
Processo Administrativo n° 64/2026

Municipio de Ibiruba/RS

1. Do pedido de esclarecimento 3, protocolado em 12/03/2026, as 14:43:

Prezados,

A empresa LINCE SEGURANCA PATRIMONIAL LTDA., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n2 10.364.152/0001-27, vem, respeitosamente,
apresentar o presente pedido de esclarecimento, nos seguintes termos:

1. A Administragao adotara retengao por conta vinculada ou por fato
gerador?

Nao ha, previsdo expressa de retengdo por conta vinculada nem por fato
gerador. No pagamento, serao retidos na fonte os percentuais tributarios previstos em
lei e que o pagamento ocorrera apés nota fiscal atestada. Como o objeto € um servigo
integrado de monitoramento eletrénico e resposta a ocorréncias, € ndo um contrato
claramente estruturado por postos fixos de dedicacédo exclusiva, esse mecanismo de

retengéo nao foi especificado.

2. Existe alguma empresa executante atualmente? Se sim, qual o nome da

empresa?

Atualmente, conforme é possivel verificar publicamente no Portal da
Transparéncia do Municipio, a empresa que presta os servicos € a GEATEL
SERVICOS DE TELEFONIA E SEGURANCA LTDA.

'APONTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 08 CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS
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3. Qual a data de previsao do inicio do contrato?
Nao ha data certa de inicio ja fixada. A minuta informa que a vigéncia sera
de 12 meses contados a partir da data de assinatura do contrato. Além disso, o prazo
de instalagao dos equipamentos é de 15 dias a contar da assinatura do contrato. Entao,

o inicio ocorrera apos a conclusao do certame e a formalizagao contratual.

4. A contribuicao sindical devera ser cotada nos beneficios do empregado ou

deve ser cotada em planilha nos custos indiretos?

A proposta deve incluir todos os custos da execucgao e, se houver regime de
dedicacgao exclusiva, que o licitante informe o instrumento coletivo aplicavel. Entao, a
alocacédo contabil dessa despesa nao foi padronizada pela Administragao, devera
seqguir a legislagdo e a convencéao efetivamente aplicavel a categoria que a empresa

alocar.

5. O Plano de saude sera obrigatorio cotar? Caso seja, devemos seguir o

determinado em Convencgao coletiva de trabalho?

Havendo mao de obra em dedicagao exclusiva, o licitante deve indicar o
instrumento coletivo aplicavel e garantir o salario normativo ou minimo. Assim, so sera
custo obrigatério se decorrer da CCT/ACT/sentenga normativa da categoria realmente

utilizada pela contratada.

APORTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 08 CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS
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6. Nos postos 12x36 horas, a intrajornada sera usufruida ou indenizada?
Caso seja usufruida, sera obrigatério fazer a cobertura com outro

empregado?

O objeto ndo foi estruturado em postos 12x36. O contrato é de
monitoramento eletrénico remoto continuo, manutencéo, ronda/resposta técnica e
eventual permanéncia de agente por 4 horas em intercorréncias, sem tabela de postos
por jornada. Portanto, o objeto ndo define intrajornada, indenizagéo ou cobertura para
“posto 12x36” porque essa modelagem nao foi adotada.

7. Nos postos 40 e 44 horas a intrajornada sera usufruida ou indenizada?
Caso seja usufruida, sera obrigatério fazer a cobertura com outro

empregado?

O certame nao descreve postos fixos de 40h/44h, mas sim um servigo
continuo por solugao tecnoldgica e atendimento a eventos. Como a Administracdo nao
fixou escalas humanas por posto, ndo € possivel afirmar, como seria a intrajornada

nesses regimes.

8. Nos postos 30 e 36 horas a intrajornada sera usufruida ou indenizada?
Caso seja usufruida, sera obrigatério fazer a cobertura com outro

empregado?

O edital ndo estabelece postos fixos com jornadas de 30h ou 36h. O
instrumento trata da prestacdo continua do servigo por solugdo tecnoldgica e equipe
de atendimento, e nao da contratagdo por postos humanos previamente

parametrizados.

APORTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 08 CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS
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9. Existe previsdao de adicional noturno considerando a hora reduzida
(52min30s)?

Nao ha previsao especifica no edital de pagamento destacado de adicional
noturno ou de parametrizagdo de hora noturna reduzida. O certame exige prestagéo
ininterrupta 24/7, mas nao detalha planilha trabalhista por posto. Logo, eventual
incidéncia desse custo, se existente na estrutura operacional da contratada, devera ser
considerada por ela na composicdao da proposta, nos termos da legislacédo e do

instrumento coletivo aplicavel.

10.Precisamos cotar em planilha a hora noturna reduzida como extra?

A proposta deve conter todos os custos necessarios a perfeita execugao do
objeto. Assim, eventual custo decorrente da organizacéao interna da contratada devera

ser absorvido em sua composicéo global de precos.

11.Quanto tempo sera o intervalo intrajornada para refeicao de 1 horas, 30

minutos ou cabe ao licitante definir?

Nao é fixado intervalo intrajornada especifico, justamente porque nao
estruturam o objeto por postos de trabalho e jornadas humanas determinadas. A
definicdo da escala de trabalho e dos intervalos legais da equipe da contratada integra
sua organizagao interna, desde que sejam observadas a legislacdo aplicavel e a
continuidade do servigo contratado.

12.E exigido preposto fixo nas dependéncias do contratante?
N&o. O que a minuta contratual exige é que a contratada mantenha preposto

para representa-la na execug¢ao do contrato. Nao ha exigéncia de permanéncia fisica

fixa e continua nas dependéncias da Administragao.

'APONTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 08 CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS
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13. Ha previsao de garantia de proposta? Qual valor ou percentual?

Nao ha previsdo expressa de garantia de proposta para este certame. A
minuta contratual, inclusive, dispbe que nao havera exigéncia de garantia contratual da
execugao. Embora o edital contenha clausula padronizada sobre garantia adicional em
hipoteses de servigos de engenharia com proposta inferior a determinado percentual
do orgcamento, tal previsdo esta inserida em bloco especifico de servigcos de
engenharia, ao passo que o presente objeto foi qualificado como servico comum de

monitoramento eletrénico.

14.0s percentuais dos encargos sociais trazidos pelo edital/CCT poderao ser

alterados, de acordo com a realidade do licitante?

O edital ndo apresenta tabela fechada de encargos sociais. Ele determina
que a proposta inclua todos os custos incidentes na execugao do objeto e, quanto aos
tributos variaveis, estabelece que a cotacdo observe a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses. Assim, a composig¢ao deve refletir
a realidade juridico-tributaria da licitante, desde que compativel com a legislagdo, com

o instrumento coletivo aplicavel e com a exequibilidade da proposta.

15.Qual Convengéao Coletiva foi utilizada como base para formagao do valor
estimado? Favor informar niumero de registro no M.T.E e o sindicato da

categoria.

A estimativa de pregos decorreu de pesquisa de mercado com valores
homologados/contratados no Licitacon, PNCP e fornecedores locais. Logo, ndo ha, nos
documentos disponibilizados, indicagcdo de numero de registro no MTE nem de

sindicato especifico adotado pela Administracdo como base unica do orcamento.

'APONTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 08 CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS
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16. A repactuacgao sera concedida a partir do registro da nova CCT?

Nao ha previsdo expressa de repactuagao automatica por nova CCT. A
minuta contratual prevé reajuste anual pelo INPC, apds o interregno de um ano
contado da data do orcamento estimado. Assim, a luz dos documentos do certame, o
regime previsto é de reajuste anual nos termos contratuais, e nao de repactuacao

automatica vinculada a novo instrumento coletivo.

17.A vistoria sera obrigatéria ou facultativa?

Ndo ha clausula impondo vistoria obrigatdria. Contudo, a qualificagéo
técnica exige Declaracdo de Pleno Conhecimento dos Locais e de suas Condicoes,
atestando que a licitante conhece os locais, condigdes ambientais e técnicas, grau de
dificuldade dos trabalhos e demais aspectos que possam influenciar na execucéo.
Portanto, ndo se identifica obrigatoriedade formal de vistoria presencial, mas ha

exigéncia de pleno conhecimento das condi¢des locais.

18.Quais uniformes devem ser fornecidos aos empregados?

O edital/ETP néo traz relagao detalhada de pecas, quantidades, modelo ou
padrdo visual dos uniformes. O que se exige € que as equipes de atendimento
emergencial sejam compostas por inspetores treinados, aptos ao suporte em situacoes
de risco, e que estejam uniformizados e equipados com radios portateis/celulares para
comunicagao direta com a central. Assim, ha exigéncia funcional de uniforme, sem

detalhamento minucioso do kit.

APORTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 08 CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS
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19.Quais equipamentos devem ser fornecidos?

Os documentos trazem especificagdes técnicas amplas. Entre as exigéncias
constam: central prépria ou base filial no Municipio, servidor backup, redundéancia
elétrica e de comunicacdo, software profissional licenciado com logs e histérico,
aplicativo movel proéprio, radiocomunicagédo licenciada, painel/central de alarme,
teclado de acesso, baterias, sensores, sirenes piezoelétricas, meios de comunicagao
por Ethernet/IP, GPRS/SIM corporativo e/ou radio alarme, além de todo o material
necessario a instalacdo e funcionamento dos equipamentos. As quantidades

especificas variam conforme cada local do Anexo/planilha do objeto.

20.Caso tenha fornecimento de material de limpeza e higiene, o fornecimento

vai ser por reembolso?

Nao se aplica ao objeto licitado. O certame trata exclusivamente de
monitoramento eletrénico remoto, instalagdo/manutencao de sistemas de alarme,
atendimento de ocorréncias, rondas motorizadas e suporte relacionado a seguranga

patrimonial. Nao ha previséo de fornecimento de material de limpeza e higiene.

20.1. Em caso de reembolso dos materiais, existe um valor maximo mensal
ou por item?
Nao ha previséo, porque o objeto ndo contempla reembolso de material

de limpeza e higiene.

20.2. Quais tipos de materiais estdo incluidos (ex.: produtos de limpeza,
papel higiénico, sabonete, sacos de lixo, etc.)

Nenhum material dessa natureza foi incluido no objeto.

APORTE A CAMERA DO
‘SEUCELULAR PARA 0 08 CODE
E ACESSE NOSSS CONVATDS ORCIAIS
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20.3. Haumalista de materiais autorizados ou marcas especificas que devem

ser utilizadas?

N&o. Os documentos nao disciplinam esse tipo de fornecimento, por nao
integrar o objeto contratado.

20.4. Como deve ser feito o processo de comprovacdo das despesas (nota

fiscal, recibo, envio por sistema)?

N&o ha procedimento previsto, pois inexiste reembolso dessa natureza no

certame.
20.5. Qual é o prazo para solicitacdo e pagamento do reembolso?
N&o ha previsdo, pelas mesmas razdes acima.

20.6. Existe alguma periodicidade definida parareposi¢céo ou solicitacdo dos

materiais?
N&o ha, porque tais materiais ndo compdem o objeto da contratacao.

21.0 pagamento sera por posto fixo mensal ou por horas efetivamente
trabalhadas?

O pagamento é estruturado de forma mensal, vinculado aos servigos
contratados por item/local, e ndo por horas efetivamente trabalhadas. O edital adota
como critério de julgamento o0 menor prego mensal, a planilha do objeto utiliza unidade
“‘Més” com quantidade 12, e o pagamento ocorre mediante nota fiscal referente aos

servicos mensais atestados pelo fiscal.
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22.0 edital exige a apresentacao de documentos egressos? Se sim, quais sao
eles?

O edital nao utiliza a expressao “documentos egressos”. O que ele exige sédo

os documentos de habilitagdo previstos no Termo de Referéncia, encaminhados em

formato digital pelo sistema, além de documentos especificos de qualificagédo técnica e

de documentos adicionais do vencedor para assinatura do contrato.

23.Qual o ISS do (s) municipio (s)?

A aliquota de ISS em Ibiruba € de 3%.

24.Havera recesso forense? Se sim, como ficara os servigos nesse periodo?

Havera faturamento do periodo?

Nao se ajusta ao objeto e ao ente contratante, pois ndo se trata de
contratagcao do Poder Judiciario. De todo modo, o edital e o ETP sao claros ao exigir
prestacdo ininterrupta, 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive em periodos
noturnos e dias nao uteis. Assim, o servico ndo esta condicionado ao expediente
administrativo regular, mantendo-se a prestagdao continua e a remuneracédo mensal

contratual.

25.Se o colaborador optar por renunciar ao uso do vale-transporte, o valor
correspondente que nao for utilizado sera descontado do faturamento da

empresa?

Os documentos do certame n&o disciplinam essa hipotese. Como a
contratacao nao esta modelada por posto individualizado de m&o de obra com planilha
detalhada de beneficios por empregado, ndo ha clausula que preveja abatimento
automatico na fatura em razdo de renuncia ao vale-transporte. Trata-se de questao

interna da composicao de custos da contratada, a ser tratada conforme a legislagao

aplicavel e o instrumento coletivo pertinente. —
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Ibiruba, 20 de margo de 2026.

Documento assinado digitalmente
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Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

Everton Lagemann

Secretario de Administracao e Planejamento

0 Administrativo Olavo Stefanello
anites, 700 - Ihirubd/RS | CEP 98200-000 - Fone: (54) 3324-8500

Doe orgiios, doe sangue: salve vidas!



		2026-03-20T09:20:55-0300




