Documento emitido em 25/05/2026, as 10:17:33, por Vania Teresinha Rodrigues Loser .
INFODATAHD LABORATORIO AVANGCADO RECUPERACAO DE DADOS

CNPJ: 53.863.835/0001-31

~
@ ,l-'l',Dfo Da ta Contato: (51)3019-0013

Whatsapp: (51)98571-3397
Emergéncias 24H:(51)98630-8376
e-mail:atendimento@infodatahd.com.br

PROPOSTA COMERCIAL: RECUPERACAO DE DADOS
Prezado Sr. Andrigo Fenner,

Apresentamos abaixo as condi¢des técnicas e comerciais para o procedimento de recuperacao de dados em seu
dispositivo, conforme solicitado pela Prefeitura Municipal de Ibiruba.

1. DADOS DO EQUIPAMENTO

e Configuragao: SSD HP S700 1TB
e N°de Série: HBSA41290300346
e Cliente: Prefeitura Municipal de Ibiruba (CNPJ: 87.564.381/0001-10)

2. DESCRICAO DO SERVICO Para a viabilizagio deste processo, atuaremos diretamente no hardware da
midia. O procedimento exige a utilizacao de tecnologias avancadas de engenharia de dados visando a extracao
segura das camadas de armazenamento. Ressaltamos que a midia passarad por uma intervencao técnica
especializada para a aplicagdo dos protocolos de recuperagdo, maximizando as chances de sucesso na
reconstrucao dos dados.

3. INVESTIMENTO E EXPECTATIVAS

e Valor Total: R$ 5.970,00

e Prazo de Execucio: 3 (trés) dias uteis, a contar da confirma¢do do pagamento.

e Probabilidade Técnica: Protocolos de alta precisdo serdo aplicados para garantir a maxima integridade
na extracao dos arquivos.

4. CONDICOES DE PAGAMENTO

o Pagamento: Via PIX ou Depdsito Bancario, realizado integralmente no ato da aprovagao.

5. CLAUSULAS E OBSERVACOES IMPORTANTES

e Liberacao dos Dados: Apds a conclusdo, o pagamento deve estar devidamente compensado para a
entrega do conteudo.

e Midia de Destino: O cliente devera fornecer um dispositivo de armazenamento externo para a extracao
dos dados.

e Validade: Esta proposta ¢ valida por 2 (dois) dias, devido ao cronograma de ocupagdo dos
equipamentos laboratoriais.
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6. PROCEDIMENTOS PARA AUTORIZACAO
1. Autorizacdo Imediata: Responda a esta mensagem com o termo "AUTORIZADO".
2. Formalizacao: Envie o comprovante do deposito/PIX por e-mail ou WhatsApp.
3. Inicio dos Trabalhos: A engenharia inicia os protocolos imediatamente apds a confirmagao do
pagamento.
Porto Alegre, 08 de maio de 2026.
Atenciosamente,
Equipe InfoData HD
Contato: (51) 3019-0013 | WhatsApp: (51) 98571-3397

Emergéncias 24h: (51) 98630-8376
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Recovery HDD - Recuperagao de Status: ORCAMENTO

”“ dados #0rdem: 2578

CNPJ: 34.197.615/0001-71 Entrada: 08/05/2026 11:40
"“ . Rua osvaldo cruz, 01 - SL 811 - Meireles - Fortaleza - Ceard  Prazo: 15/05/2026 18:00
.’“ (85)9 9975-2443 - recoveryhdd@hotmail.com

Atendente: lan Castelo

Cliente MUNICIPIO DE IBIRUBA - 87.564.381/0001-10
Rua Tiradentes, 700,
98200-000 Ibiruba - RS 555433248500

Relato do Cliente
Problema relatado: O computador acusou erro do HD, mas o usuario ignorou e continuou tentando utilizar, apés varias
tentativas de inicializacao o computador nao iniciou mais.

Laudo Técnico

Defeito detectado:

1. Problemas fisicos e ldgicos: Firmware da controladora corrompido. Médulos inacessiveis. Degradacao fisica do chip
NAND.

2. Muitos setores defeituosos, categorizados como “BADBLOCKS”. Lentiddo excessiva para leitura e processamento dos
setores com dados.

Orcamento: R$: 6800,00.

Prazo de entrega: 10 dias Uteis.

Chance de recuperacao: Estimamos que, pelo menos, 85% do dispositivo podera ser recuperado com sucesso. No entanto,
neste momento, nao podemos determinar o percentual exato de recuperacao, pois a etapa de extracao ainda nao foi
concluida. O resultado poderd ser fornecido ao cliente apés a conclusdo do servico.

Equipamento Etiqueta Marca Modelo SN/IMEI
SSD 2,5 SATA 757 HP S700 HBSA41290300346
Servico Quant. Sub-total
SERVICO PROFISSIONAL DE RECUPERACAO DE DADOS 1 R$ 6.800,00

Sub-total Servicos: R$ 6.800,00

Total: R$ 6.800,00 Adiantamento: R$ 0,00 A Pagar: R$ 6.800,00

Integral - Pds servico
Formas de Pagamento:0 pagamento pelo servico de recuperacao de dados sera realizado integralmente via PIX,
somente apos a finalizacdo do servico, com a devida validacao e conferéncia dos dados recuperados pelo cliente.

Dados de pagamento: Chave Pix CNPJ: 34.197.615/0001-71

Forma de Entrega dos Dados: O cliente deve fornecer uma midia fisica para receber os dados recuperados. Até 30 GB
de dados podem ser entregues via nuvem sem custos adicionais.

MUNICIPIO DE IBIRUBA Recovery HDD - Recuperagao de dados

Emijtide @os InforOS
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HDBYTES - RECUPERACAO DE DADOS

1 “\ Rua: Pernambuco 2430 - Coqueiral - Cascavel PR
h H D BYTES Fone: (45) 3037.4051 / 9935.8010

Site: www.hdbytes.com.br

Cascavel , 11 de maio de 2026

‘ Orcamento da Ordem de Servico N° 3926 ‘

Cliente Prefeitura Municipal de Ibiruba \Contato \
Endereco , Ibiruba-RS, CEP:98.200-000

CNPJ/CPF 87.564.381/0001-10 Ins. Est.:
Fones Email

Equipamento

Marca Hp s700 Entrada \11/05/26

Modelo HP S700 Tipo de HD 2,5

N° de Série hbsa4129030 Capacidade 1tb

%cessérios ‘

Relatorio de Atendimento

REcuperacéo de dados de HD

| Valores do Orcamento |

Servicos a executar Responsavel Inicio Fim Qtd Total
Recuperagéo de Dados Daniela Guerreiro 15:48 1,00x 6.800,00
Totais
Mao de obra/Servicos R$ 6.800,00
Pecas/Produtos R$ 0,00
Diag. Normal R$ 0,00
Diag. Emergencial R$ 0,00
Rec. Dados R$ 0,00
TOTAL R$ 6.800,00

Confirmacgéo de Orgcamento.

Prefeitura Municipal de Ibiruba HDBYTES - RECUPERACAO DE DADOS

Pag.1 del 11/05/2026 16:00:04 Usuario: Daniela
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