RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

RELATORIO TECNICO ORCAMENTARIO DE
LUMINARIAS

Lumitech — Assisténcia Técnica




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

SUMARIO

1. INTRODUGAO. ...t ae s se et s s s s aena s s seenanaesanens 2
1.1 ODJELIVO. ..ttt ettt b et b e e a et bt e b e et et s bt e et ettt e bt et et e bt eb e et bt bt et et e bt bt et e nees 2
1.2 DESCIIGAO AAS ATNOSIIAS. ..c..eevieriieeiieeiieetteette et te et teetteettesttesttesteeesteeatesatesstesstesatesaeeentesstasneesstesaeesaeesntesseesaeas 2
2. DESENVOLVIMENTO DA ANALISE ........ooiiiuiieieieeeeeeeeeeeee e aeen 26
2.1 Analises € Testes REaliZad0s. .......eeveeiiiiiiiieiieieeeeee ettt et 26
D R N 1 1 T4 11T USRS 26
D20 A < 1 21 od (o) 1 -1 PSS 26
2.2 <) (<) 13 - T PSSR 27
2.3 | o To:1 V4 o434 Ta Y Lo TSP 27
3. METODO DE ANALISE......cotiiuiuimriireesmresseessesssseesssassssessssessssesssesssseessssessssessssessssnsssssssssnesssensees 27
3.1 ANALISE VISUAL .c..einiiiiiiieeeeee ettt et e ettt e b ettt et et e bt ettt en 27
3.2 ANALISE FUNCIONAL ..ottt sttt ettt sbt e bt e bt esbeesbeesaeesaeesaeenae 28
4. POSSIVEIS RESULTADOS DA ANALISE........cviuiiiumriiriseeeesiseeisssiseesssssessssssessssesssssssesssssssessons 28
4.1 Luminarias FOra de Garantia..............ceoeereeriinienieniiniententesi ettt sttt st st s s st saee e e 28
4.2.1 DPS nao operante por surto de tensdo gerado por uma descarga atmosferica..........cceceeveereeneeneeneennens 28
4.2.2 DPS e Driver ndo operantes por surto de tensdo gerado por uma descarga atmosférica............cocceueeneee. 28
4.2.3  Conserto ou ManuteNCAO A FIOS......eeruiiruieriiiniiiiiiieiiee ettt ettt ettt ettt nreenaeens 29
5. ORCAMENTO PARA REPARO DE LUMINARIAS FORA DE GARANTIA......c.coooiverrrererererereen. 29
6. APROVACAO DO CLIENTE QUANTO AO LAUDO ORCAMENTARIO...........cccocovveireererseernnnes 31

Lumitech — Assisténcia Técnica 1




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

1. INTRODUCAO

1.1 Objetivo

O presente relatorio técnico tem como objetivo analisar e diagnosticar a causa raiz das supostas
anormalidades de funcionalidade das luminarias encaminhadas a Assisténcia Técnica.

1.2 Descri¢cao das Amostras

Conforme modelo e quantidade abaixo:
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Lumitech — Assisténcia Técnica 2




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [2]

D e e il S

i
\

Lumitech — Assisténcia Técnica 3




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [4]

Lumitech — Assisténcia Técnica




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA

NOME DO CLIENTE

Andlise de Luminaria

[ B sy YL B
o

. { N

| A
' "‘fl“
OB (N

‘ Q ‘ld‘r"#c""’f : ‘

Lumitech — Assisténcia Técnica

TECH

DATA DE EMISSAO

N° RELATORIO




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
LUMITECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [5]

Lumitech — Assisténcia Técnica 6




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA -
L 1\_4" f’gﬂ TTE C H
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [7]

Lumitech — Assisténcia Técnica 7




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [9]

Lumitech — Assisténcia Técnica 8




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [11]

Lumitech — Assisténcia Técnica 9




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [13]

Lumitech — Assisténcia Técnica 10




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [15]

Imagem 1. N° de Série (1) ID [16]

Lumitech — Assisténcia Técnica 11




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA ,
LUMITECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [17]

Lumitech — Assisténcia Técnica 12




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA -
LU/ VI T E C H
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [19]

Lumitech — Assisténcia Técnica 13




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA -
UMITECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [21]

Lumitech — Assisténcia Técnica 14




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [23]

Lumitech — Assisténcia Técnica 15




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [25]

Lumitech — Assisténcia Técnica 16




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [27]

Lumitech — Assisténcia Técnica 17




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA -
LU/ VI T E C H

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO
N° RELATORIO

Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [29]

LIL RIS (NS S |

Lumitech — Assisténcia Técnica 18




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
LUMITECH

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [31]

Imagem 1. N° de Série (1) ID [32]

Lumitech — Assisténcia Técnica 19




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA A
LUMITECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [33]

Imagem 1. N° de Série (1) ID [34]

Lumitech — Assisténcia Técnica 20




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
LUMITECH

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [35]

Imagem 1. N° de Série (1) ID [36]

Lumitech — Assisténcia Técnica 21




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA ,
LUMITECH

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO
N° RELATORIO

Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [37]

< gd = = 5 s

AR R
fo " 7 ol

b

Imagem 1. N° de Série (1) ID [38]

Lumitech — Assisténcia Técnica 22




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA o
LUMITECH

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO
N° RELATORIO

Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [39]

8ooE s n‘!‘

L

Imagem 1. N° de Série (1) ID [40]

Lumitech — Assisténcia Técnica 23




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA ,
LUMITECH

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO
N° RELATORIO

Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [41]

raty by Ry by

Imagem 1. N° de Série (1) ID [42]

n'th’jh

] "“p »l _-l\_ x Lq n lt_‘:

) s » “wm == '-1 t.'l =

brnjrt_ﬁbqv

: L2
@._Ja;&p egaw

Lumitech — Assisténcia Técnica

24



RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA -
LU/ VI T E C H

NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [43]

g

e o

3
n

<» ke P

Imagem 1. N° de Série (1) ID [44]

Lumitech — Assisténcia Técnica 25




RELATORIO TECNICO - ORCAMENTARIO

LUMITECH ASSISTENCIA TECNICA
TECH
NOME DO CLIENTE DATA DE EMISSAO

. L N° RELATORIO
Andlise de Luminaria

Imagem 1. N° de Série (1) ID [45]

2. DESENVOLVIMENTO DA ANALISE

2.1 Analises e Testes Realizados

2.2.1 Analise Visual

Verificagdo visual de possiveis riscos, amassados, oxidacdo e infiltracdo de agua das

amostraspara analise.

2.2.2 Teste Funcional

A partir de um ponto de alimentagdo segura verificamos o funcionamento ou ndo da
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luminaria.

2.2

Referéncias

ABNT NBR 5101 — Iluminagao Publica;

ABNT NBR IEC 60598-1 — Luminarias — Parte 1: Requisitos gerais e ensaios;

ABNT NBR 15129 — Luminarias para Iluminagdo Publica — Requisitosparticulares;
Portaria INMETRO N° 20/2017 — Regulamento Técnico da Qualidade para Lumindarias

para [luminacdo Publica Vidria;

2.3

abaixo:

31

Local/Periodo

Local: Lumitech - Assisténcia Técnica
Endereco: Rua Trés Barras, 578 - Saguacu, Joinville - SC, 89221-430
Data da analise: Abril de 2025.

METODO DE ANALISE

A andlise ¢ feita por meio de procedimento interno, feita conforme sequéncia descrita

Analise Visual

Verificagdo visual de possiveis riscos, amassados, oxidacao, danos causados por impactos,

falta de etiqueta de serial, infiltragdo no compartimento 6tico, infiltragdo no involucro em luminarias

quando o IP caracteristico ¢ o 66.
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3.2 Analise Funcional

A partir de um ponto de alimentagao confiavel verificamos o seu funcionamento. Esta

analise ¢ feita da seguinte forma:

= Verificar conexoes dos cabos, tomadas e conectores se estdo conformes;

. Verificar situagdo do DPS se apresentam sinais de surto de tensao ou infiltracdo ou outras
falhas similares;

= Verificar situagdo da fonte, se apresentam assim como o DPS, falha devido a surto de
tensdo ou outras falhas similares;

. Verificar situacdo do sistema optico (Lente/LED/Placa);

. Apos feita a andlise, quando detectado falha nas vedagdes, tanto lente quanto involucro ¢

recomendado a realizagdo de ensaio de IP para identificarmos a falha.

4. POSSIVEIS RESULTADOS DA ANALISE

4.1 Luminarias Fora de Garantia

4.2.1 DPS nao operante por surto de tensiao gerado por uma descarga atmosférica.

Falha no DPS - Dispositivo de Prote¢do contra Surto que impede o funcionamento correto

daLuminaria.
4.2.2  DPS e Driver nio operantes por surto de tensiao gerado por uma descarga atmosférica.

Falha no DPS e Driver simultaneamente decorrente de uma agdo atmosférica, impedindo o

funcionamento correto da luminaria.

Lumitech — Assisténcia Técnica 28
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4.2.3 Conserto ou manutenc¢ao de fios.
Falha na luminaria decorrente de algum fio solto, arrebentado ou mal conectado.
5. ORCAMENTO PARA REPARO DE LUMINARIAS FORA DE GARANTIA
ORCAMENTOS DE SERVICOS E MATERIAIS PARA CONSERTO
ID NS Po;;l;]cm Defeito
01 01 50W DPS + 1 Mddulo
02 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
03 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
04 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
05 01 50W DPS + 1 Mddulo
06 01 50W DPS
07 01 50W DPS + 1 Mddulo
08 01 50W Driver + DPS
09 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
010 01 50W 1 Médulo
011 01 50W Cabo
012 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
013 01 50W DPS
014 01 50W Driver + DPS + Base
015 01 50W Driver + DPS
016 01 50w Driver
017 01 50w Driver + DPS
018 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
019 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
020 01 50W Driver
021 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
022 01 50W Driver + DPS + 1 Mddulo
023 01 50W Driver + 1 Mddulo
024 01 50W DPS

Lumitech — Assisténcia Técnica
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025 01 50W Driver + Base
026 01 50W Driver + Base
027 01 50W Driver + DPS + Base
028 01 50W Cabo
029 01 50W DPS
030 01 50W DPS + Base
031 01 96W Driver + DPS + Base
032 01 96W Driver + DPS
033 01 96W Driver + DPS
034 01 150W 3 Moddulos
035 01 150W Driver + DPS
036 01 150W 3 Modulos
037 01 150W DPS + 3 Médulos
038 01 150W Driver + DPS
039 01 150W Driver + 3 Mddulos
040 01 150W Driver
041 01 150W Driver + DPS
042 01 150W Driver + DPS
043 01 145W DPS + Cabo
044 01 145W Cabo
045 01 150W Driver + DPS

COMPONENTES

MAO DE OBRA

TOTAL REPARO

Valor total do reparo ficou no montante de R$ 15.671,43 (quinze mil, seiscentos e setenta e

1 reais e quarenta e trés centavos) e este Orcamento tem validade de 15 dias, no caso de auséncia de

reposta o or¢amento serd considerado como RECUSADO.

Lumitech — Assisténcia Técnica
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6. APROVACAO DO CLIENTE QUANTO AO LAUDO ORCAMENTARIO

As clausulas a seguir visam garantir uma gestao eficiente dos recursos publicos e minimizar
riscos legais para ambas as partes; qualquer alteragdo nos termos e condigdes deste or¢amento
requererd acordo mutuo por escrito entre as partes. Logo, apds a andlise do laudo orcamentario,

pode-se optar pelas seguintes situacdes:

() Com a aprovagao integral do or¢amento:

Lumitech procederd com os seguintes passos: 1°) Reparo das lumindrias passiveis de
conserto; 2°) Encaminhamento das lumindrias cobertas pela garantia do fabricante para reparo pela
Unicoba, sem custos adicionais; 3°) Devolugao ao cliente das luminarias ndo reparaveis juntamente

com o lote completo.

() Aprovagdo apenas das luminarias de garantia:
Caso o cliente aprove apenas o conserto das luminarias cobertas pela garantia: 1°) A
Lumitech cobrara pela analise e emissdao de laudo técnico; 2°) O cliente arcard com o custo de frete

para o retorno das luminarias reparadas, bem como das demais que ndo foram consertadas.

() Recusa integral do orcamento
Se o cliente optar por ndo efetuar o conserto das luminarias passiveis de conserto, bem
como nao aprovar a manuten¢do de garantia pelo fabricante: 1°) A Lumitech cobrara pela andlise e

emissdo de laudo técnico; 2°) O cliente arcara com o custo de frete para o retorno de todo o material.

Indicar a opgdo desejada, bem como assinar o documento nos campos abaixo, com duas

testemunhas e datando:
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(dia) (més)

(ano)

Nome completo:
CPF:

TESTEMUNHA 1
Nome completo:
CPF:
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TESTEMUNHA 2
Nome completo:
CPF:
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