ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
—ETP

Contratacao de Empresa Especializada para Realizacao
de Pesquisa de Opinido Publica

1. INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP tem por finalidade demonstrar a
necessidade da contratacdo de empresa especializada para realizacdo de pesquisa de
opinido publica, em atendimento as demandas da Administracdo Publica, observando os
principios da legalidade, impessoalidade, eficiéncia, publicidade e interesse publico, nos
termos da Lei n® 14.133/2021.

O estudo visa subsidiar o planejamento da contratacéao, identificar a melhor solugéo
disponivel no mercado e demonstrar a viabilidade técnica e econémica da contratacdo
pretendida.

2. DESCRI(}AQ DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

A Administracdo Publica necessita obter informacGes técnicas e confiaveis acerca da
percepcdo da populacdo sobre servicos publicos, acBes governamentais, programas
institucionais e demandas sociais, visando subsidiar o planejamento estratégico, a tomada
de decisdes administrativas e a avaliagdo de politicas pablicas.

A pesquisa de opinido publica permitira:

Avaliar o grau de satisfacdo da populacéo;

Identificar demandas prioritarias da comunidade;

Medir a efetividade de a¢des e programas publicos;

Obter indicadores para aperfeicoamento da gestao;

Subsidiar decisdes administrativas com base em dados técnicos;
Fortalecer mecanismos de transparéncia e participagéo social.

A execucdo do objeto demanda conhecimento técnico especializado em metodologia
estatistica, definicdo de amostragem, coleta de dados, tabulagdo, anélise e apresentacdo
de resultados, razdo pela qual se faz necessaria a contratacdo de empresa especializada.



REQUISITOS DA CONTRATACAO

A empresa contratada devera possulir:

« Equipe técnica qualificada;

« Capacidade operacional para coleta e processamento de dados;
o Metodologia estatistica adequada;

« Ferramentas tecnoldgicas para tabulacdo e analise;

« Garantia de sigilo e confiabilidade das informacdes coletadas.

Os servigos deverdo contemplar, no minimo:

« Elaboracdo metodoldgica da pesquisa;

e Definicdo do plano amostral;

» Elaboracdo de questionarios;

o Coleta de dados;

o Tabulacdo e andlise estatistica;

o Apresentacdo de relatdrios técnicos e graficos;
« Entrega dos resultados em meio fisico e digital.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

Verificou-se a existéncia de diversas empresas especializadas no mercado aptas a
execucdo do objeto, com experiéncia na realizacdo de pesquisas quantitativas e
qualitativas para 6rgédos publicos e institui¢fes privadas.

As solucges disponiveis incluem:

« Pesquisas presenciais;

e Pesquisas telefonicas;

o Pesquisas digitais/online;

» Sistemas hibridos de coleta de dados.

Apos andlise preliminar, identificou-se que a contratacdo de empresa especializada

apresenta melhor relacdo custo-beneficio, considerando a necessidade de precisao
técnica, imparcialidade e confiabilidade dos resultados.

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades serdo definidas conforme a abrangéncia territorial, pablico-alvo, nimero
estimado de entrevistas e metodologia adotada, podendo contemplar:

e NuUmero de entrevistas;
e Municipios/localidades abrangidas;



o Aplicacdes presenciais ou remotas;
« Relatdrios técnicos e consolidados.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado da contratacdo sera obtido mediante pesquisa de pregos junto ao
mercado, observando contratagdes similares realizadas por outros 6rgaos publicos e
cotacdes com empresas especializadas.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para execucéo integral da
pesquisa de opinido publica, abrangendo todas as etapas metodoldgicas e operacionais
necessarias a obtencdo de resultados técnicos confiaveis.

A contratacdo externa mostra-se mais vantajosa que a execucdo direta pela
Administracdo, diante da auséncia de estrutura técnica especializada, equipe estatistica e
ferramentas adequadas para realizacdo do servico.

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU
NAO DA SOLUCAO

Né&o se recomenda o parcelamento da contratacdo, considerando que 0s servi¢os possuem
natureza integrada e interdependente, cuja execucdo por uma Unica empresa garante
uniformidade metodoldgica, padronizacdo dos procedimentos e maior eficiéncia
operacional.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS
PRETENDIDOS

Com a contratacdo, espera-se:

Melhorar o planejamento das a¢des publicas;

Obter indicadores confiaveis para gestao;

Aumentar a eficiéncia administrativa;

Identificar necessidades da populacao;

Fortalecer a transparéncia e participacédo social;
Subsidiar politicas publicas com base em evidéncias.

PROVIDENCIASNA SEREM ADOTADAS PELA
ADMINISTRACAO



A Administracao devera:

o Acompanhar a execucdo contratual;
« Validar os produtos entregues.

IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacao possui baixo impacto ambiental, podendo ser adotadas medidas de
sustentabilidade, como:

o Prioridade para documentos digitais;
e Reducdo de impressoes;
« Ultilizacdo de sistemas eletronicos para coleta de dados, quando possivel.

13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Diante da analise realizada, conclui-se pela viabilidade técnica e econémica da
contratacdo de empresa especializada para realizacdo de pesquisa de opinido publica,
considerando que a solugdo atende ao interesse publico e contribui para o aprimoramento
da gestdo administrativa.
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