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Atendimento Individual, consulta domiciliar, atendimento em unidade movel,
Ficha de Procedimentos Ambulatoriais, Teste do pezinho, Teste do olhinho,
Testes rapidos, Ficha de Cadastro Individual, Cadastro domiciliar, defini¢do do
chefe de familia, realizagdo das visitas de profissional de nivel médio); Definicdo
de boas praticas de lancamento de informacdes, geracdo de historicos de
pacientes, acompanhamento de situa¢des de risco, mapeamento da populacio, e
acompanhamento de condig¢des de satde; Treinamento de 01 (um) profissional
para controle ¢ avali¢do dos dados (Identificagdo dos profissionais de equipe
minima, adequacdo das atividades de acordo com cada CBO (classificacdo
brasileira de ocupagdes), werificagdo de informagbes inconsistentes,
identificagdo de falhas de digifac;z"io de produg¢ao, acompanhamento de fatores

 considerados de risco de acordo com o municipio e correcdo de informagdes
inconsistentes), além de capacitar o profissional para realizar o processo de
utilizagdo e envio das informagdes da unidade para o Ministério da Satude por
meio dos programas (CNES, FPO, BPA, SIA, Transmissor).

4. LICENCIAMENTO DE SOFTWARE, CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E SUPORTE TECNICO: Como os sistemas disponibilizados no
momento pelo departamento de informatica do ministério da satde ndo abrangem todas as
areas de trabalho do setor de saide do municipio, disponibilizamos softwares
complementares que sdo utilizados para suprir as necessidades, como também profissionais
para consultoria da tecnologia da informagdo a fim de auxiliar na melforia dos processos
de trabalho dos profissionais junto aos sistemas, além de disponibiliza&;fo do suporte técnico
para auxilio dos profissionais no caso de davidas ou dificuldades na operacionalizagio dos

sistemas (sistemas disponibilizados pelo Ministério da Saude, e sistemas complementares
disponibilizados pela empresa).

4.1. LICENCIAMENTO DE SOFTWARE CUSTOMIZAVEL: A empresa
fornecera software WEB INTEGRADO ao sistema e-SUS PEC, com os
seguintes modulos: Portal de Transparéncia, Sistema Intranet, Controle de
Estoque de farmacia, Almoxarifado e Ambulatorio, Modulo de compras de
Medicamentos e Materiais, Controle de Patrimdnio, Vigilancia Sanitaria, Gestao
de Visitas Domiciliares com Mapeamento Inteligente vinculado ao banco de
dados e-SUS, Banco de Preco em Saude, Controle de Frotas com Centro de
Custos, Controle ¢ Gestdo de Consorcios, Contratos e Beneficios, Central de
Regulacdo, Business Intelligence integrado ao e-SUSI,, prontudrio eletronico para
UPA, Policlinica, APAE, CAPS, Mddulo de Registro € Faturamento para SAMU
e Bombeiros, Controle de Oficios e Modulo Juridico.
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ORCAMENTO.

A Secretaria Municipal de Saude de Irai — RS.
Proposta Comercial valida até 19/04/2019.

1. REF.: Assisténcia Técnica, Treinamento Profissional, Consultoria em Tecnologia da
Informacio, Locacio de Software e Suporte Técrrico para Unidade de Saude e suas
dependéncias no municipio de Irai -RS.

2. OBJETIVO.

O objetivo da utilizagdo de sistemas de informagdo em unidades de satde, € estar de acordo
com as normas e padroes estabelecidos pelo ministério da satde (Resolugao n°7, de 24 de
novembro de 2016. do ministério da saude.), além de automatizar e melhorar os processos
de trabalho, trazendo maior agilidade, seguranga e qualidade nos atendimentos aos
municipes, como também, proporcionando ao gestor maior agilidade na tomada de decisdes
proporcionado pela qualidade de informagoes disponibilizada pelos sistemas.

O processo para utiliza¢do de sistemas ocorre de acordo com as seguintes etapas:

3. IMPLANTACAO — ASSISTENCIA TECNICA, E ?é‘REINAMENTO
PROFISSIONAL: Processo de adequagdo dos equipamentos, instalacdo dos sistemas e

treinamento dos profissionais.

3.1. ASSISTENCIA TECNICA: A empresa fornecera assisténcia técnica para
realizar a adequagdo do sistema operacional do servidor disponivel na unidade
para que seja possivel a instalagao das ferramentas (e-SUS PEC, CDS, e-SUS
AB Territorio), e atualizar 0s computadores com BROSWERS compativels com
os sistemas, além de realizar o backup das informagdes do banco de dados atual,
e realizar a instalagdo das ferramentas atualizadas do sistema e-SUS AB, CDS,
e-SUS AB Territorio no servidor;

3.2. TREINAMENTO PROFISSIONAL: Treinamento, Reciclagem/Atualizagao
dos profissionais VINCULADOS AS EQUIPES DE ESF, NASF, E ATENCAO
BASICA para correta utilizagdo do sistema e-SUS PEC, CDS, e-SUS AB
Territorio (Prontuério Eletrdnico, SOAP, Solicitagoes de Exames, Confecgao de
receitas, Atestados, Encaminhamentos, Declaragdes de Comparecimento,
Consulta de Pré-Natal, Consulta de Puericultura, Consulta Puerperal,
acompanhamento de antecedentes, classificagdes de risco e alergias, Ficha de
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42. CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO: A consultoria
em tecnologia da informagdo visa avaliar a interacdo dos profissionais com 0s
sistemas, visando sempre a utilizagao total do produto pelos profissionais, além
de buscar falhas nos processos de trabalho que utilizem sistemas, desta forma,
obtendo maior aproveitamento das ferramentas disponibilizadas, ¢
proporcionando um melhor registro das informagoes.

4.3. SUPORTE TECNICO REMOTO: A enflpfesa fornece suporte técnico remoto
de 8 (oito) horas diérias (por tel&fone, chat, e-mail) para cada profissional que
utiliza o sistema, o suporte é utilizado no caso de dificuldades de utilizagdo dos
sistemas acima descritos como no Pprocesso de trabalho, também realiza
atualizagdo dos sistemas quando necessario, corre¢do de problemas,
levantamento de requisitos para modificacdo/adequagdo do sistema locado de
acordo com a necessidade e viabilidade, e disponibiliza suporte para o controle
e avaliacdo no acompanhamento dos dados de produgdo ambulatorial enviados
a fim de identificar falhas no envio de dados ou falta de registros em tempo habil,
facilitando a correcdo dentro do prazo de aceitacdo da retificagdo de produgao,
evitando perca de recursos ¢ aumentando a qualidade das informagoes enviadas.

5. SUPORTE TECNICO “in locoO suporte técnico “in loco” é utilizadg para resolugao de
problemas que ndo foi possivel resolver remotamente, além de treinam;itos adicionais fora
do cronograma estabelecido com a unidade (a empresa s¢€ disponibilize:a realizar uma visita
gratuita a cada 30 dias apos a implantagdo). O Suporte técnico “in loco” s6 é utilizado
mediante solicita¢do da contratante, portanto, ndo gera custo quando nao realizado.

6. TABELA DE VALORES:

Item | Quantidade Unidade | Descrigao Valor Unit. | Valor Total
INSTALACAO, ASSISTENCIA
3 5 Dia. TECNICA E TREINAMENTO RS 0,00 RS 0,00
| 2 I PROFISSIONAL
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE

CUSTOMIZAVEL, CONSULTORIA

4 10 Més EM TECNOLOGIA DA RS 900,00 | RS 9.000,00
INFORMACAO E SUPORTE
TECNICO REMOTO :
VALOR TOTAL GERAL: RS 9.000,00

Como o sistema ja se encontra instalado nao existe custos de instalagdo e treinamento, Item 3.

E

Flor da Serra do Sul — PR, 19 de Margo de 2019.

fof Ny RN g http://rangtecnologia.com.br

.



