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Informatica

EMPRESA: ONLINE INFORMATICA LTDA
CNPJ: 45.462.031/0001-00 INSCRICAO ESTADUAL: 034/0136146

ENDERECO: General Osério, 391, SALA 6, CENTRO, CRUZ ALTA - RS — CEP:98005150

TELEFONE DE CONTATO: 55 99152-0654 E-MAIL: pricila_med@hotmail.com

Representante: Pricila Medeiros de Oliveira, :sécia-administradora , Solteira, portador da Carteira de
Identidade RG: 3076675689 Cpf: 00186933002 Identidade RG: 3076675689, residente na Rua Tancredo Vidal 225
Cruz Alta-RS.

CONTA BANCARIA: Banco do brasil Cruz alta— AGENCIA 1937 CONTA CORRENTE 63186-8
O CONSORCIO DE DESENVOLVIMENTO INTERMUNICIPAL DOS MUNICIPIOS

DO ALTO JACUI E ALTO DA SERRA BOTUCARAI/RS — COMAJA

PREGAO ELETRONICO N° 14/2024 REGISTRO DE PRECOS

AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Iten/lote | qtd Descricao uni Marca/mod Preco Uni. Preco Total

02 173 Conforme o edital Hp GO 2670,00 461.910,00

Total R$461.910,00

Devera ser cotado, preco unitario e total, com indicacdo de marca PROPOSTA FINAL POR ITEM: R$
QUATROCENTOS E SESSENTA E UM MIL NOVECENTOS E DEZ REAIS.

CONDICOES GERAIS

A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatorio que rege a presente licitagao.
LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

De acordo com o especificado no Edital.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL

De 60 (sessenta) dias contados a partir da data da sesséo publica do Pregédo Eletrénico.

PRAZO DE VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12 (doze) meses a contar de sua assinatura.

GARANTIA DE HARDWARE: O equipamento ofertado possuir 12( Doze) meses de garantia balcéo e
prestado pelo Fabricante para todos 0s componentes e 12 meses para a Bateria.

A Contratada do prove assisténcia técnica em todo territério brasileiro, 0 nimero telefonico para suporte
técnico e abertura de chamados técnicos; séo (55)3343-0026 e (55)991520654.

Obs.: Nos precos cotados estéo incluidos todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucéo
do objeto, composicdo do BDI, entregas de materiais na sede do Consorcio, encargos sociais e inclusive as
despesas com materiais e/ou equipamentos fornecidos, mao de obra especializada ou néo, fretes, seguros
em geral, equipamentos auxiliares, ferramentas, encargos da Legislacdo Tributaria, Social, Trabalhista e
Previdenciaria, da infortunistica do trabalho e responsabilidade civil por quaisquer danos causados a
terceiros ou dispéndios resultantes de impostos, taxas, regulamentos e posturas municipais, estaduais e
federais, enfim, tudo o que for necessario para a execucao total e completa do objeto desta licitacao.

Cruz alta 24/09/2024

Online Informatica Ltda Prici |a Assinado de
Pricila Medeiros de Oliveira . forma digital por
RG: 3076675689 Cpf: 00186933002 MedEI FOS  pricila Medeiros
de de Oliveira 1

Dados: 2024.09.24
Oliveira 11:56:58 -03'00'



RS 274455 L
Economize RS 180,50 R$2.564,05 avisto

ESPECIFICAGOES OFERTAS AVALIACOES PERGUNTAS E RESPOSTAS

Bonito e leve

0 laptop HP 256 acompanha os estilos de trabalho méveis com um design fino e leve
e uma grande proporcdo de tela x corpo.[S]

Construido para o trabalho e pronto para se divertir

Conclua seus projetos com um processador Intel® potente[z], memoria rapida e
armazenamento.

Veja e seja visto com clareza

Colabore efetivamente com uma camera HD e reducao de ruido baseada em IA com os
microfones de matriz dupla.

N&o deixe nada ficar no seu caminho

Enfrente o dia com o Windows 11 Home e 0s poderosos recursos de colaboragao e
conectividade da HP.

Alto desempenho, alta portabilidade

Obtenha a combinagao excepcional de desempenho responsivo, conectividade e
velocidade com um processador Intel® Core™ de 122 geragao que permite iniciar, criar
e conectar-se de maneira rapida e confidvel.

Ajude a proteger dados criticos

0 chip de seguranca Trusted Platform Module (TPM) integrado fornece chaves de

criptografia baseadas em hardware que ajudam a proteger seus dados, e-mails e
credenciais de usuario.

Seja o seu melhor eu virtual

Tem vezes na vida que s6 uma conversa cara a cara resolve. Gragas a camera HD HP,
com amplo alcance dinamico (WDR), vocé sempre sai com seu melhor visual durante
conferéncias virtuais, em condi¢des de muita ou pouca luz.



NOTEBOOK HP 256 G9

Sistema Operacional

Windows 11 Home Single Language — A HP

R$ 274455

L
Tela HD (1366 x 7683 FB% 0P 6 pol)

Rs 2.5@&9% avista

RAM de 8 GB DDR4-3200 MHz (1 x 8 GB)
AVALIACOES =~ PERGUNTAS E RESPOSTAS

rRESQMENDARR owsMISAQGERAsinesBECURIBEONA, BAPEHIPIEHEDIES 2Nt R PAS

Processador

Intel® Core™i3-1215U (até 4,4 GHz com a
Tecnologia Intel® Turbo Boost, 10 MB de
cache L3, 6 ntcleos, 8 threads)

e NUMe™ de 256 GB

Graficos
Integrado

Portas L
1 USB Type-C® com taxa de sinalizacdo de

5Gbps

2 USB Type-A com taxa de sinalizacdo de
5Gbps

1 alimentacdo CA

1HDMI 1.4b

1 conector estéreo combinado para fone de
ouvido/microfone

Eficiéncia energética

Certificado pela ENERGY STAR®

8}

U TS, ’-ID/O I‘l I)L

Peso
A partirde 1,74 kg

NI‘D

mensodes
5,8x 42x1 99 cm

Teclado
Teclado de tamanho integral com teclado

numérico

Sem fio

Placa sem fio Realtek RTL8821CE-M
802.11a/b/g/n/ac (1x1) Wi-Fi® e Bluetooth®
4.2

Software incluido L.
HP Connection Optimizer

HP PC Hardware Diagnostics UEFI

HP Support Assistant

HP Audio Switch

myHP

Configurac¢des de privacidade da HP
HP QuickDrop

HP Smart Health

HP Smart

HP PC Hardware Diagnostics Windows

Esconder tudo

Portas Disponiveis

Bateria .
Longa duracao

Brilho da Tela
250 nits

Camera
Camera HD de 720p

Funcdes de aud
Alto- falantes estéreo duplos, microfones com

matriz dupla

Cor Do Produto
Prata cinza escuro

Garantia | . .
Os Servicos HP oferecem op¢des de garantias

limitadas de 1 ano e 90 dias para software,
dependendo do pais. As baterias tém garantia
limitada padrao de um ano. Consulte
http://www.hp.com/support/batterywarranty;
para obter informacdes adicionais sobre a
bateria. Servico no local e cobertura estendida
também est&o disponiveis. Os servicos HP
Care Pack sdo contratos de servico estendido
opcionais que vdo além das garantias
limitadas padrdo. Para escolher o nivel de
servico adequado ao seu produto HP, use a
ferramenta de pesquisa dos Servicos HP Care
Pack em http://www.hp.com/go/cpc.

- 1 USB Type-C® com taxa de sinalizacdo de 5Gbps
2 USB Type-A com taxa de sinalizacdo de 5Gbps

1 alimentagao CA
1 HDMI 1.4b

1 conector estéreo combinado para fone de ouvido/microfone

Nem todos os recursos estdo disponiveis em todas as edicdes ou versdes do Windows. Os sistemas podem exigir hardware, drivers, softwares ou BIOS atualizados e/ou adquiridos separadamente para o uso integral das funcionalidades do Windows. O

Windows é atualizado e ativado automaticamente. Internet de alta velocidade e conta da Microsoft s&o necessarias. Podem ser cobradas tarifas do ISP, e requisitos adicionais podem se aplicar ao longo do tempo para atualizagdes. Consulte

http://www.windows.com.

© Copyright 2023 HP Development Company, L.P. As informac@es contidas neste documento estdo sujeitas a alteracdes sem aviso. As Unicas garantias de produtos e servicos da HP séo as estabelecidas nas declaracdes de garantia expressa que
acompanham tais produtos e servicos. Nenhuma informac&o contida neste documento deve ser interpretada como uma garantia adicional. A HP ndo se responsabiliza por omissées, erros técnicos ou erros editoriais contidos neste documento.

A HP recomenda o Windows 11 Pro para empresas



NOTEBOOK HP 256 G9

RECOMENDADO VISAO GERAL

R$ 274455 .
Economize R$ 180,50 R$ 2.564,05 avista

RECURSOS ESPECIFICAGOES OFERTAS AVALIACOES PERGUNTAS E RESPOSTAS

Recursos

80211a/b/g/n/ac 1HDMI1.4b 1Alimentagcdo CA

1 Entrada combinada de fone TPM 2.0 Caixa exterior e proteccoes

de ouvido/microfone estéreo onduladas sdo de origem
100% sustentavel e
reciclaveis

Veja mais recursos
Detalhes Técnicos
Sistema Operacional Processador Memoéria, Padréio

Windows 11 Home

Intel® Core™ i3- RAM de 8 GB

Single Language - 1215U (até 44 GHz DDR4-3200 MHz (1
AHPrecomendao comaTecnologia x8GB)

Windows 11 Pro
para empresas

Recursos Do Sistema

Sistema Operacional

Processador

Namero Da Nota De Rodapé
Do Nome Do Processador

Familia De Processador

Intel® Turbo Boost,
10 MB de cache L3,
6 ndcleos, 8
threads)

Windows 11 Home Single Language - A HP recomenda o Windows 11 Pro para empresas

Intel® Core™ i3-1215U (até 4,4 GHz com a Tecnologia Intel® Turbo Boost, 10 MB de cache L3, 6 niicleos, 8
threads)

[6] A tecnologia de vdrios nicleos foi desenvolvida para melhorar o desempenho de determinados
softwares. Nem todos os clientes ou aplicativos serdo necessariamente beneficiados pelo uso dessa
tecnologia. O desempenho e a frequéncia de clock variam de acordo com a carga de trabalho dos
aplicativos e com as configuragdes de hardware e software. A numerac¢do, a marca e/ou o nome da Intel
ndo representam uma medida de desempenho superior.

[7]1 O desempenho da tecnologia Intel® Turbo Boost varia conforme o hardware, software e a
configuragdo geral do sistema. Consulte www.intel.com/technology/turboboost para obter mais
informacdes.

Processador Intel® Core™ i3 da 12° gerag¢do



Padréo de notebook.

? PADRAO e s
NOTEBOOK HP 256 G9 RS 274455 RS 2.564,05 aista

Economize R$ 180,50

RECOME ia VISAO GERAL RECURSOS ESPECIFICAGCOES OFERTAS AVALIAGOES PERGUNTAS E RESPOSTAS
Meméria, Padréo RAM de 8 GB DDR4-3200 MHz (1x 8 GB)
Slots De Meméria 1SODIMM

Nota Da Meméria Standard Taxas de transferéncia de até 3200 MT/s.

Armazenamento

Descrigdo Do Disco Rigido SSD PCle® NVMe™ de 256 GB

EXPOSICAO E GRAFICOS

Monitor Tela HD (1366 x 768) de 39,6 cm (15,6 pol.) na diagonal, moldura estreita, antirreflexo, 250 nits, 45% NTSC

Namero Da Nota De Rodapé [13] Conteldo em alta defini¢gdo necessario para visualizar imagens em alta definigdo.

DaTela [17] As resolug¢6es dependem da capacidade do monitor e das configuragdes de resolugdo e
profundidade de cores.

[18] Vendido separadamente ou como recurso opcional.

Graficos Placa de video Intel® UHD

Recursos De Expansdo

Portas 1USB Type-C® com taxa de sinalizagéo de 5Gbps; 2 USB Type-A com taxa de sinalizagéo de 5Gbps; 1
alimentacgdo CA; 1 HDMI 1.4b; 1 conector estéreo combinado para fone de ouvido/microfone

Dispositivos De Midia
Fungées De Audio Alto-falantes estéreo duplos, microfones com matriz dupla
Cdamera Camera HD de 720p

Dispositivos De Entrada

Mouse Touchpad com suporte para gestos multitoque, toques habilitados como padréo

Teclado Teclado de tamanho integral com teclado numérico

Comunicagodes

Sem Fio Placa sem fio Realtek RTL8821CE-M 802.11a/b/g/n/ac (1x1) Wi-Fi® e Bluetooth® 4.2;

REQUISITOS ENERGETICOS E OPERACIONAIS

Alimentagao Adaptador de alimentagdo CA externa HP Smart 45 W

Namero Da Nota De Rodapé [24] A disponibilidade pode variar conforme o pais.
Da Fonte De Alimentagdo
Necessaria



Tipo De Bateria

3 células, fon litio 41Wh de Igngq duracdo HP

NOTEBOOK HP 256 G9 e > RS 2.564,05 a vista
conomize RS 180,50
Nota Sobre Vida Da Bateria A bateria € interna e ndo pode ser substituida pelo cliente. Manuteng¢do na garantia.
RECOMENDADO VISAO GERAL RECURSOS ESPECIFICAGOES OFERTAS AVALIAGOES PERGUNTAS E RESPOSTAS
—vielo Ambiente 2% depiasticosTeciciudos pos-consurmo; Buixoteor dehatogérmnio; Caixaexternae atmofadas

Dimensdes E Peso

Dimensoes Minimas (LXP X

A)

Peso

Nota De Peso (Métrico)

Criar

Cor Do Produto

corrugadas sdo produzidas com materiais 100% sustentdveis e reciclaveis; Prote¢coes de pldstico
reciclado

358x24,2x199 cm

Apartirde 1,74 kg

O peso pode variar de acordo com a configuragdo. N&o inclui adaptador de alimentagéo.

Prata cinza escuro

Gerenciamento De Seguranga

Gestdo De Segurang¢a

Namero Da Nota De Rodapé
Da Administrag¢do De
Seguran¢a

Software

Caracteristicas De Gestdo

Garantia E Servicos

Garantia

Nimero Da Nota De Rodapé
Da Garantia

Outras

Acessorios Compativeis

TPM 2.0; slot para trava de seguranga Nano; Express VPN (30 dias de versdo de teste gratuita); McAfee
Security (30 dias de versdo de teste gratuita); Senha do LastPass

[20] O Firmware TPM é versdo 2.0. O Hardware TPM é v1.2, que € um subconjunto da especificagdo TPM
2.0 versdo v0.89 conforme implementada pela Intel Platform Trust Technology (PTT).

[21] Teste de 30 dias do McAfee® LiveSafe™ incluso. O acesso & Internet € necessdrio e néio estd incluido.
Assinatura necessdaria apds o vencimento. Consulte www.McAfee.com para obter mais detalhes.

[22] O HP Fingerprint Sensor & um recurso opcional que deve ser configurado na compra.

Personalizagdo de Ponto de toque para consumidor

Os Servigos HP oferecem op¢des de garantias limitadas de 1ano e 90 dias para software, dependendo
do pais. As baterias tém garantia limitada padréo de um ano. Consulte
http://www.hp.com/support/batterywarranty/ para obter informacgdes adicionais sobre a bateria. Servigo
no local e cobertura estendida também estdo disponiveis. Os servigos HP Care Pack sdo contratos de
servigo estendido opcionais que v&o além das garantias limitadas padrdo. Para escolher o nivel de
servigo adequado ao seu produto HP, use a ferramenta de pesquisa dos Servigos HP Care Pack em
http://www.hp.com/go/cpc.

[25] Os HP Care Packs sdo vendidos separadamente. Os niveis dos servigos e os tempos de resposta
dos HP Care Packs podem variar de acordo com sua localizag@o geogréafica. O servigo tem inicio na data
da compra do hardware. As restrigdes e limitagdes se aplicam. Para obter detalhes, visite
www.hp.com/go/cpc. Os servigos HP sdo regidos pelos termos e condi¢des de servigo aplicaveis da HP,
fornecidos ou indicados ao cliente no momento da compra. O cliente pode ter direitos legais adicionais,
conforme as leis locais aplicaveis, e tais direitos ndo sé@o afetados de nenhuma forma pelos termos e
condi¢des de servigos HP ou pela garantia limitada HP fornecida com o seu produto HP.

Headset estéreo HP com fio e USB-A 428K6AA; Headset estéreo HP com cabo de 3,5 mm e USB-A
427K6AA; Mochila HP Prelude Pro Recycle 1X644AA; Hub HP USB-C para USB-A; Mouse sem fio HP 235
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Economize R$ 180,50
16 GB de RAM
RECOMENDADO VISI:\Q S;ERAL o RECURSOS ESPECIFICAGOES OFERTAS AVALIAGOES PERGUNTAS E RESPOSTAS

Util?  Sim - 1 Namero - 0 Relatorio

1-10 de 177 Duvidas B >

Drivers, manuais e suporte
¢ Procurando software, drivers, firmware, status da garantia ou manuais para este dispositivo?

Cligue aqui

CARACTERISTICAS

DETALHES TECNICOS

[11Nem todos os recursos estéio disponiveis em todas as edi¢gdes ou versdes do Windows. Os sistemas podem exigir hardware, drivers, softwares ou BIOS atualizados
e/ou adquiridos separadamente para o uso integral das funcionalidades do Windows. O Windows € atualizado e ativado automaticamente. Internet de alta velocidade e
conta da Microsoft s@io necessarias. Podem ser cobradas tarifas do ISP, e requisitos adicionais podem se aplicar ao longo do tempo para atualizagdes. Consulte
http://www.windows.com.

[2] Este computador vem com o Windows 11 Home pré-instalado em um Gnico idioma.

[3] A tecnologia de vdrios nlcleos foi desenvolvida para melhorar o desempenho de determinados softwares. Nem todos os clientes ou aplicativos serdio
necessariamente beneficiados pelo uso dessa tecnologia. O desempenho e a frequéncia de clock variam de acordo com a carga de trabalho dos aplicativos e com as
configuragdes de hardware e software. A numeragdo, a marca efou o nome da Intel ndo representam uma medida de desempenho superior.

[4] A velocidade do processador define o modo de desempenho max; os processadores funcionardo em velocidades mais baixas no modo de otimizagéo de bateria.
[5] O desempenho da tecnologia Intel® Turbo Boost varia conforme o hardware, o software e a configuragdo geral do sistema. Consulte
www.intel.com/technology/turboboost para obter mais informagdes.

[6] A tecnologia de vdrios nicleos foi desenvolvida para melhorar o desempenho de determinados softwares. Nem todos os clientes ou aplicativos serdo
necessariamente beneficiados pelo uso dessa tecnologia. O desempenho e a frequéncia de clock variam de acordo com a carga de trabalho dos aplicativos e com as
configuragdes de hardware e software. A numeragdo, a marca efou o nome da Intel ndo representam uma medida de desempenho superior.

[7]1 O desempenho da tecnologia Intel® Turbo Boost varia conforme o hardware, software e a configurag@o geral do sistema. Consulte
www.intel.com/technology/turboboost para obter mais informagdes.

[8] Para unidades de armazenamento, GB =1 bilhdo de bytes. TB =1 trilhdo de bytes. A capacidade real formatada & menor. Até 30 GB (para Windows) sdo reservados
para o software de recuperag¢do do sistema.

[9] Ponto de acesso sem fio e servigo de Internet necessdrios e vendidos separadamente. A disponibilidade dos pontos publicos de acesso sem fio € limitada. Wi-Fi 6
tem compatibilidade reversa com as especificagdes 80211 anteriores.

[10] Ponto de acesso sem fio e servigco de Internet necessdrios e vendidos separadamente. A disponibilidade dos pontos publicos de acesso sem fio € limitada. Wi-Fi 5
(80211 ac) tem compatibilidade reversa com as especificagdes 80211 anteriores.

[11] Miracast € uma tecnologia sem fio que seu PC pode usar para projetar sua tela em TVs, projetores e transmissdo.

[12] Os termos "10/100/1000" ou "Gigabit" Ethernet indicam conformidade com o padrdo IEEE 802.3ab para Gigabit Ethernet e ndio indicam velocidade operacional real de
1GB/s. Para transmissdo de alta velocidade, € necessaria a conexéio com um servidor Gigabit Ethernet e infraestrutura de rede.

[13] Conteldo em alta defini¢éio necessdrio para visualizar imagens em alta definigéo.

[14] Os recursos da placa grafica Intel® Iris® Xe exigem que o sistema seja configurado com os processadores Intel® Core™ i5 ou i7 e meméria de canal duplo. Os grdaficos
Intel® Iris® X com os processadores Intel® Core™ i5 ou 7 e a meméria de canal Gnico s6 funcionardo como placa de video UHD.

[16] O teclado com iluminagdo auxiliar € um recurso opcional.

[17] As resolugdes dependem da capacidade do monitor e das configuragdes de resolugdo e profundidade de cores.

[18] Vendido separadamente ou como recurso opcional.

[19] O Assistente de Suporte HP exige Windows e acesso @ Internet.


https://support.hp.com/br-pt/drivers/laptops
https://www.hp.com/br-pt/shop/notebook-hp-256-g9-7z3r2la.html?bvstate=pg:2/ct:q

[20] O Firmware TPM é versdo 2.0. O Hardware TPM é v1.2, que € um subconjunto dq QSp_ebr:Sificacc”lo TPM 2.0 versdo v0.89 conforme implementada pela Intel Platform Trust
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[21] Teste de 30 dias do McAfee® LiveSafe™ incluso. O acesso & Internet € necessdrio e ndo estd incluido. Assinatura necessdria apds o vencimento. Consulte
wmwobter\ﬂ&f\@ﬁwﬂ RECURSOS ESPECIFICAGCOES OFERTAS AVALIAGOES PERGUNTAS E RESPOSTAS

[22] O HP Fingerprint Sensor € um recurso opcional que deve ser configurado na compra.

[23] Para baterias novas, os watts-hora (Wh) reais da bateria podem diferir da capacidade projetada e podem ter uma capacidade de carga total que difere em até 10, 0
que € comum para baterias de ion de litio. A capacidade da bateria diminui naturalmente com o tempo e com o uso, dependendo de vérrios fatores, como as
configuragdes de gerenciamento da integridade da bateria, tempo de armazenamento, temperatura, ambiente, aplicativos carregados, recursos, configuragdo do
sistema e configuragdes de energia.

[24] A disponibilidade pode variar conforme o pais.

[25] Os HP Care Packs sdo vendidos separadamente. Os niveis dos servigos e os tempos de resposta dos HP Care Packs podem variar de acordo com sua localizagéo
geogrdfica. O servigo tem inicio na data da compra do hardware. As restrigdes e limitagdes se aplicam. Para obter detalhes, visite www.hp.com/go/cpc. Os servigos HP
sdo regidos pelos termos e condigdes de servigo aplicdveis da HP, fornecidos ou indicados ao cliente no momento da compra. O cliente pode ter direitos legais
adicionais, conforme as leis locais aplicaveis, e tais direitos néio sdo afetados de nenhuma forma pelos termos e condigbes de servigos HP ou pela garantia limitada HP
fornecida com o seu produto HP.

[26] Com base no registro de EPEAT® EUA de acordo com IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. O status varia de acordo com o pais. Acesse www.epeat.net para obter mais
informagdes.

[27] A porcentagem de contetido de plastico reciclado é baseada na definigdo estabelecida no padrdo IEEE 1680.1-2018

[28] As proteg¢des de pléastico sdo produzidas com >90% de pldstico reciclado.

[29]1100% da embalagem da caixa externa e das almofadas corrugadas produzidas com fibras certificadas e recicladas de origem sustentavel.

Brasil | 011 3878 8338 ou 0800 709 7751 - Vendas 2,21 - Pés Vendas 2,2,2 - Suporte técnico 4. Segunda a Sexta 09:00 a 18:00 horas.

Compre produtos
Notebooks
Desktops

Sdo Paulo e regicio 011 3878 8338 Impressoras
Cartucho & Toner

Monitores
Segunda a Sexta 09:00 a 18:00 Acessorios

Contate-nos

Demais localidades 0800 709 7751

Ofertas

Sustentabilidade nos produtos da
HP

Atendimento ao cliente

Sobre nés

Suporte técnico

Software e drivers

Termos e condicoes
Promogdes: Termos e condigdes
Perguntas frequentes
Contate-nos sobre seu pedido
Minha HP

Minha conta

Blog

Tech Takes

0 momento da atualizagdo pode variar por dispositivo. A disponibilidade de recursos e
aplicativos pode variar por regido. Determinados recursos precisam de hardware especifico
(consulte https:/www.microsoft.com/pt-br/windows/windows-11).

Ultrabook, Celeron, Celeron Inside, Core Inside, Intel, o logotipo Intel, Intel Atom, Intel Atom Inside,
Intel Core, Intel Inside, o logotipo Intel Inside, Intel vPro, Intel Evo, Itanium, ltanium Inside, Pentium,
Pentium Inside, vPro Inside, Xeon, Xeon Phi, Xeon Inside, Intel Agilex, Arria, Cyclone, Movidius,
eASIC, Iris, MAX, Intel RealSense, Stratix e Intel Optane sdo marcas registradas da Intel
Corporation ou de suas subsididrias.

O logotipo Intel € uma marca registrada da Intel Corporation ou de suas subsididrias.

Ndo todas as carateristicas estéo disponiveis em todas as edi¢gdes ou versdes do Windows. Os
sistemas podem requerer hardware, controladores ou software atualizados ou adquiridos por
separado para aproveitar ao méximo a funcionalidade do Windows. Ver www.microsoft.com

O seguinte aplica aos sistemas HP com Intel Skylake ou no sistema da proxima geragdo basado
em chips de silicio com sistemas Windows 7, Windows 8, Windows 81 o0 Windows 10 Pro
degradados ao Windows 7 Professional, Windows 8 Pro ou Windows 8.1: Esta versdo do Windows
que executa com o processador ou os conjuntos de chips usados neste sistema tem suporte
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limitado da Microsoft. Para obter mais infgrmgedio sob o suporte da Microsoft, confira nas
NOTEBOOK HP 256 G9 Perguntas frequentes sob o cicﬁ’aaﬁ,\}ig&mwmrteﬁg RioB&PPenista
www.support.microsoft.com/lifecycle
RECOMENDADO VISAO GERAL RECURSOS ESPECIFICAGOES OFERTAS AVALIAGOES PERGUNTAS E RESPOSTAS

De acordo com a Politica de suporte da Microsoft Silicon, Hp ndo aceita nem proporciona
controladores para Windows 8 ou Windows 7 em produtos configurados com processadores
Intel ou AMD da sétima gerag¢do e em diante.

Tenha em conta: :a cor e caracteristicas do produto e a sensagdo podem variar no site. S@o feitos
todos os esforgos para verificar os prec¢os, as especificagdes do produto e outros erros,
ocasialmente erros podem ocorrer e a HP reserva seu direito de rejeitar os pedidos que surjan
de dichos erros. Para pen drives, comunique-se com os respetivos fabricantes para qualquer
consulta do servigo

HP Brasil Industria e Comércio de Equipamento Eletronicos Ltda. CNPJ 22.086.683/0001-84.
Alameda Xingu 350, 8 andar. Alphaville - Barueri/SP. CEP: 06455-911 Brasil https://www.hp.com/br-
pt/shop/experiencia-cliente
Esta loja virtual &€ gerida por Kalunga SA.
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