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TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO

Municipio de Ronda Alta/RS

Secretaria Municipal de Assisténcia e Integracao Social

Necessidade da Secretaria: Trata-se de Termo de Referéncia que tem por finalidade a
Contratacdo de empresa para assessoria € capacitacdo continuada na Assisténcia
Social.

1. DEFINICAO OBJETO
O presente tem como objeto, Dispensa de licitacao para a Contratacao de
empresa especializada para prestacao de servicos técnicos de assessoria e
capacitacao continuada, voltadas ao aprimoramento da gestao, execucao e
oferta dos servicos, programas, projetos e beneficios da Politica de
Assisténcia Social, incluindo, mas nao se limitando, aos CRAS, Centros de
Convivéncia, Alojamento institucional, medidas socioeducativas,
abordagem social, beneficios significativos e demais dispositivos da rede
socioassistencial, com encontros mensais presenciais e/ou remotos de 4 horas
mensais, abordando atividades teoricas, praticas e estudos de caso, promovendo
a troca de experiéncias e a construgcdo coletiva de solugcdes, conforme

especificacdes e condicdes especificadas nesse termo.

1.1 ESPECIFICACAO DO OBJETO

ITEM DESCRICAO DO UN H/M H/A QNT VALOR VALOR
SERVICO UNITARIO TOTAL
MENSAL
Contratacao de
empresa
especializada para 4 HORAS 40H 10 R$
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01 prestacao de | MES | MENSAL ANUAL | MESES | R$ 890,00 8.900,00
servicos técnicos
de assessoria e
capacitacao

continuada,

voltadas ao
aprimoramento da
gestao, execugdo e
oferta dos servicos,

programas,
projetos e
beneficios da
Politica de

Assisténcia Social,
incluindo, mas nao
se limitando, aos
CRAS, Centros de
Convivéncia,
Alojamento
institucional,
medidas
socioeducativas,
abordagem social,
beneficios
significativos e
demais dispositivos
da rede

socioassistencial

2. JUSTIFICATIVA

A necessidade da contratacdo justifica-se pela exigéncia de aprimoramento
continuo dos profissionais que atuam na rede socioassistencial, garantindo a oferta de
servigos qualificados, alinhados as normativas nacionais e adaptados as demandas
locais. A assessoria e capacitacdo sistematica permitirdo o fortalecimento das
competéncias técnicas e operacionais das equipes, contribuindo para a melhoria da
gestéo, da execucgéo das politicas publicas e do impacto positivo na vida dos usuarios do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

A complexidade e a dinamicidade dos desafios enfrentados pelos profissionais da
Assisténcia Social exigem qualificacdo constante para a execucao eficiente das politicas
publicas. A capacitagdo mensal continuada se apresenta como um instrumento
fundamental para assegurar que 0s servigos socioassistenciais sejam prestados com

elevado padrdo de qualidade, alinhando-se as normativas nacionais vigentes e
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adaptando-se as realidades e demandas especificas do municipio. Dessa forma, busca-
se fortalecer a gestdo e a operacionalizacdo das politicas socioassistenciais,
promovendo um impacto positivo e duradouro na vida dos usuarios do SUAS.

2.1 Objetivo Geral: Consolidar e aprimorar as competéncias técnicas e
operacionais dos profissionais do SUAS, promovendo capacitagdes sistematicas,
tedricas e praticas, que assegurem a eficacia e a eficiéncia na gestdo e execugao dos
servicos socioassistenciais no ambito municipal, em consonéncia com 0s principios e
diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social.

2.3 Objetivos Especificos:

e Elevar o padrdao de qualidade dos servigcos prestados pela Assisténcia Social,
capacitando os profissionais para um atendimento humanizado e eficaz;

e Proporcionar atualizagao continua sobre a legislacdo, normativas e diretrizes que
regem a Politica Nacional de Assisténcia Social;

o Desenvolver estratégias de acolhimento, acompanhamento e monitoramento dos
usuarios, garantindo a integralidade do atendimento;

« Fomentar a troca de experiéncias e boas préticas entre os profissionais da rede
socioassistencial, promovendo a qualificacdo da atuacao intersetorial;

o Capacitar gestores e técnicos na otimizacado de recursos e aprimoramento das
ferramentas de gestao dos servigos socioassistenciais.

2.4 Metodologia: As capacitagbes serao implementadas mensalmente, por meio
de abordagens teodrico-praticas, que englobam palestras, oficinas, estudos de caso e
dindmicas interativas. Os conteudos serdo ministrados por profissionais especializados,
garantindo a contextualizagdo dos temas e a aplicabilidade dos conhecimentos
adquiridos na pratica cotidiana dos profissionais do SUAS.

2.5 Publico-Alvo: Gestores, coordenadores, técnicos, assistentes sociais,
psicologos, educadores sociais e demais trabalhadores que compdem a rede
socioassistencial do municipio, buscando a qualificacdo e aprimoramento de suas

atividades.

3. DA ESPECIFICACAO DO SERVIGCO

1. Planejamento e Gestao Financeira do SUAS:
o Estratégias para planejamento orgamentario e controle financeiro.
o Aplicagéao eficiente dos recursos vinculados ao SUAS.
2. Atualizacoes nos Sistemas de Gestao:
o Cadastro e atualizacbées no CADSUAS.
o Perfis de acesso, geracao de senhas no Sistema de Autorizacao de
Acesso (SAA), e orientacdes sobre trocas de perfis.
3. Uso Pratico dos Sistemas Operacionais do SUAS:
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o Registro Mensal de Atendimento (RMA).
o Sistema de Informagdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SISC).

o Prontuario Eletrénico e Certificagdo SUAS (CNEAS).

o Programas especificos, como BPC Escola, entre outros.
4. Controle Social e Fortalecimento de Conselhos:

o Reforco ao papel do Conselho Municipal de Assisténcia Social.

o Capacitacao para atuacao efetiva no controle social do SUAS.
5. Orientacao Técnica para os Servicos de Protecao Social:

o Diretrizes para Prote¢cao Social Basica e Especial.

o Estratégias para integracéo entre servicos e atendimento humanizado.
6. Gestao de Equipes nos Equipamentos do SUAS:

o Lideranca e organizag&o das equipes.

o Melhoria da comunicagao interna e externa.
7. Aprofundamento em Sistemas e Ferramentas de Gestao:

o Utilizagéo préatica de SIGPBF, SICON, CECAD, CADUNICO e SIBEC.
8. Diagnostico Social e Indicadores de Vulnerabilidade:

o Metodologias para levantamento e analise de dados.

4. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS
SERVICOS:

O servico sera fiscalizado e acompanhado pela Secretaria Municipal de
Assisténcia e Integracao Social, Sedinéia Giacomolli e pela Diretora de Equipe, Elisiane
Maria Anziliero.

5. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO:

O valor estimado teve como base a pesquisa de pre¢cos de mercado realizada
através de formulario préprio, obtendo a média mensal no total de R$ R$ 890,00
(oitocentos e noventa reais) apds a efetiva prestacao de servicos e a emissao da nota
fiscal. Vislumbra-se que tal valor € compativel com o praticado pelo mercado. As
cotagOes ocorreram das seguintes empresas especializadas, sendo:

¢ Referéncia Capacitacoes e Treinamentos — CNPJ 21.161.554/0001-40;
e H&D Assessoria — CNPJ 27.862.638/0001-98;
e Tania Mara Minetto - ME — CNPJ 22.711.153/0001-80.

6. DOTACAO ORCAMENTARIA:
O dispéndio financeiro decorrente da contratacdo ora pretendida decorrera da
dotacao orcamentaria 1005 08 244 1001 2069 339039 05 00 00 00 1660.
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No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive a nota fiscal/fatura,
serdo devolvidos a CONTRATADA para correcdes necessarias, ndao respondendo a
CONTRATANTE por quaisquer encargos de atraso na liquidacdo dos pagamentos
correspondentes quando este se der por culpa da CONTRATADA.

7. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

7.1. Prestar todas as informacdes solicitadas para o bom andamento dos servigos;

7.2. Prestar esclarecimentos ao fiscal do contrato sempre que necessario;

7.3 Comunicar ao gestor e fiscal do contrato, qualquer anormalidade e prestar os
esclarecimentos que julgar necessarios, bem como comunicar prontamente a eventual

impossibilidade de execucao de qualquer obrigacao contratual;

7.4 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
outros resultantes da execugcao deste contrato;

7.5 A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos nao transfere ao
CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem podera onerar o objeto
deste contrato;

7.6 Responsabilizar-se por quaisquer danos causados diretamente ao CONTRATANTE

ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, na execugao deste contrato;

7.7 Manter, durante toda a execugdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas para a
prestacao deste servicgo.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados;

8.2 Acompanhar e fiscalizar a execugcdo deste contrato por meio de Fiscalizagao
formalmente designada;

8.3 Durante a vigéncia deste contrato, a execugcdo do objeto serd acompanhada e
fiscalizada pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Integracdo Social, Sedinéia
Giacomolli e pela Diretora de Equipe, Elisiane Maria Anziliero;
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8.4 Notificar por escrito a ocorréncia de irregularidades durante a execugcao dos servigos.

8.5 A CONTRATANTE se compromete a colocar a disposicdo da CONTRATADA as
informacdes, documentos, meios, ou recursos necessarios a realizagdo dos servigcos

aqui estipulados.

8.7 A CONTRATANTE obriga-se a colaborar com a CONTRATADA no sentido de
fornecer informagdes e executar as tarefas solicitadas, visando o desenvolvimento do

projeto de acordo com os cronogramas de implantagéo.

9. PRAZO CONTRATUAL
O prazo de execucgéo dos servigcos sera de 10 meses, podendo ser prorrogado por
iguais periodos.

10. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS
Aplica-se o previsto na Lei 14.133/2021, de 1° de abril de 2021.

11. DA RESCISAO DO CONTRATO

11.1 - A inexecucgéo total ou parcial do contrato enseja sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei;

11.2 - Constituem motivos para rescisdo do contrato, no que couberem, as
hipoteses previstas no art. 137 da Lei 14.133/2021;

11.3 — A rescisao contratual podera ocorrer nas condi¢cées e formas previstas no
artigo 138 da Lei n°. 14.133/2021;

11.4 — Nenhuma indenizacdo serd devida ao contratado por qualquer motivo em
relacdo a este Contrato, salvo se a rescisao ocorrer com base nos incisos Xll a XVII do
artigo 137 da Lei 14.133/2021.

11.5 — Paralisacéo total ou parcial dos servigos por fatos de responsabilidade da
contratada, por prazo superior a 30 (trinta) dias ininterruptos, salvo motivo de forgca maior
devidamente comprovado.

11.6 — Inobservancia dos projetos e especificagcdes técnicas na execugcao da obra.

11.7 — Emprego de material em desacordo com as especificagbes ou de material
recusado pela Fiscalizagao.

11.7.1 — Se a Contratada se conduzir dolosamente.

11.7.2 — Se a Contratada ndo cumprir as determinacdes da Fiscalizagao.

11.7.3 — Se a Contratada nao atender a qualquer das providéncias de que é
obrigado ou responsavel.

11.8 — Além das hipdteses anteriores, podera a Prefeitura Municipal rescindir o

Contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial ou pagamento de
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indenizagao, por faléncia, concordata, dissolugéo, insolvéncia da empresa contratada, e,
tratando-se de firma individual, por morte de seu titular.

11.9 — Em casos excepcionais, configurados como de forca maior, a critério da
Prefeitura Municipal o atraso na entrega dos servicos ndo ensejara a rescisao contratual,
com as penalidades estabelecidas, se ocorrer qualquer dos motivos: a) - falta de
elementos técnicos para o prosseguimento dos trabalhos, quando seu fornecimento

couber a Prefeitura Municipal e a contratada solicita-los no tempo habil.

12. FORMA DE PAGAMENTO

12.1. A CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal Eletronica, indicando o
namero da conta corrente, agéncia e banco, que sera atestada pelo Secretario da pasta
ou servidor expressamente designado;

12.2. O CONTRATANTE efetuara os pagamentos, dos servicos prestados,
mensalmente, mediante apresentacdo da nota fiscal, devidamente atestada pelo
responsavel, pago até 30 (trinta) dias a partir da entrada da nota fiscal.

12.3. No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na nota
fiscal/fatura, serdao devolvidos a CONTRATADA para as correcdes necessarias, nao
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atraso na
liquidagdo dos pagamentos correspondentes, quando este se der por culpa da
CONTRATADA.

12.4. Se o servico nado for prestado conforme especificacdes, o pagamento ficara

suspenso até seu recebimento definitivo.

Grata pela atengao

Ronda Alta, 17 de fevereiro de 2024.

Sedinéia Giacomolli
Secretaria Municipal de Assisténcia e
Integragdo Social de Ronda Alta/RS.

Assinado por 1 pessoa: SEDINEIA GIACOMOLLI

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://rondaalta.1doc.com.br/verificacao/0B13-7BD8-EFD1-4F7C e informe o c6digo 0B13-7BD8-EFD1-4F7C

=



2/.4v-1A43-8A4.-€190 om_tou O swuJiojul @ Owu_.v.._un_n_m_-wh_m_h-m._umo\omUmUELwZE.Eoo.uocﬁ.mu_mmvco_\\“wauuc 9SSade _wm_am:_wwm Sep apepl|eA e JedljliaA eled - —
IMOWODVIO VIINIQ3S eossad T Jod opeuissy ¢



1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Caddigo para verificacdo: 0B13-7BD8-EFD1-4F7C

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

[V 4 SEDINEIA GIACOMOLLI (CPF 990.XXX.XXX-53) em 27/02/2025 11:54:27 (GMT-03:00)

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://rondaalta.1doc.com.br/verificacao/0B13-7BD8-EFD1-4F7C



