ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

MUNICIiPIO DE RONDA ALTA/RS
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E INTEGRAGAO SOCIAL

Unidade requisitante: Secretaria Municipal de Assisténcia e Integragao Social

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratacao tem por finalidade apoiar a organizagao inicial e o fortalecimento da Rede Municipal de
Atendimento as Mulheres em Situacao de Violéncia de Ronda Alta/RS, por meio de diagndstico da estrutura
existente, formagao de profissionais e gestores, orientagdo a comunidade e as escolas e elaboragdo de
instrumentos técnicos de apoio a articulagao entre os servigos.

O enfrentamento a violéncia contra as mulheres exige atuagao integrada dos servigos publicos, com capacidade
para identificar situagdes de violéncia, acolher sem julgamento, reconhecer urgéncias e fatores de risco, orientar
sobre direitos e possibilidades de protegao, realizar encaminhamentos adequados e favorecer a continuidade
do acompanhamento. A atuagéo isolada dos servicos pode ocasionar encaminhamentos sem articulago,
repeticdo desnecessaria dos relatos, falhas de comunicagéo e descontinuidade da atencao.

Em municipios de pequeno porte, a proximidade entre profissionais, familias e comunidade, o acimulo de
atribuicoes e a eventual distancia de servigos especializados reforgam a necessidade de procedimentos claros,
protecdo do sigilo e da privacidade, definicdo de responsabilidades e articulagdo com referéncias locais e
regionais.

Assim, identifica-se a necessidade de servigo técnico especializado que combine diagnéstico e alinhamento
prévios, capacitacao tedrico-pratica da rede, atividade educativa para a comunidade e escolas e sistematizagéo
dos resultados, de modo a produzir subsidios aplicaveis a realidade municipal. A contratagdo néo substitui as
atribuigoes legais dos 6rgaos e servigos, nem implica, por si s6, a aprovagao de protocolo municipal formal.

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

O Municipio de Ronda Alta/RS ainda nao possui Plano de Contratagdes Anual instituido. A presente contratagao
estd alinhada as necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia e Integragdo Social, visando ao
fortalecimento da articulagéo intersetorial, a qualificagao dos servigos e a organizagao inicial da Rede Municipal
de Atendimento as Mulheres em Situagéo de Violéncia.

A contratacdo devera observar o planejamento administrativo e orgamentario do Municipio, ficando sua
formalizagdo condicionada a confirmagdo da disponibilidade de recursos orgamentéarios e financeiros e ao
cumprimento dos procedimentos legais aplicaveis.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO/AQUISICAO

O objeto consiste na prestacéo integrada de servigos técnicos de diagnéstico, formagéo e apoio a organizagéo
inicial da Rede Municipal de Atendimento as Mulheres em Situagéo de Violéncia, com atividades presenciais e
on-line e entrega de produtos técnicos digitais.

A execugao devera observar, no minimo, 0s seguintes requisitos:

o Realizacdo de reuniao on-line de diagnostico e alinhamento, com duragdo estimada de 1h30, com
representantes indicados pelo Municipio, para levantamento da estrutura existente, dos servigos locais e
das referéncias regionais e para adequacao das atividades as demandas identificadas.

e Planejamento e personalizacdo dos conteludos, exemplos e exercicios com base nas informagdes
disponibilizadas pelo Municipio.
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o Realizacdo de jornada presencial de 4 horas para profissionais e gestores dos servicos que compdem ou
se relacionam com a rede, incluindo, conforme indicacdo municipal, Assisténcia Social, Saude, Educacao,
Conselho Tutelar, Segurancga Publica, Sistema de Justica, gestao municipal e demais servicos pertinentes.

o Realizacdo de atividade presencial de 3h30 destinada a comunidade, escolas e publicos indicados pelo
Municipio, com linguagem acessivel e orientagdo sobre reconhecimento da violéncia, acolhimento seguro
e caminhos para buscar ajuda.

¢ Disponibilizagao, em formato digital, das apresentacdes e dos materiais didaticos utilizados nas atividades.

o Emissao de certificados digitais de participacéao, condicionada ao fornecimento, pelo Municipio, das listas
de presenca e dos dados necessarios.

o Entrega de documento técnico de sistematizacao das atividades, contendo sintese dos pontos levantados,
composicao da rede identificada, potencialidades, dificuldades de articulagcao, lacunas e recomendacdes
prioritarias.

e Entrega de fluxograma provisorio e editavel do percurso de atendimento, construido a partir das
contribuicées dos participantes, com indicacdo de portas de entrada, resposta imediata, acionamentos,
referéncias, retorno e reavaliacao.

e Tratamento responsavel das informagdes eventualmente compartilhadas durante o diagnéstico e as
atividades, com preservacao do sigilo, da privacidade e dos dados pessoais, evitando a identificagdo de
pessoas em situagdes reais utilizadas como exemplo.

e Atuacao compativel com a legislagao aplicavel, especialmente a Lei Federal n® 11.340/2006 (Lei Maria da
Penha), a Lei Federal n® 14.133/2021 e as normas pertinentes a protegcao de dados e ao atendimento das
pessoas em situagéo de violéncia.

A carga horaria estimada das atividades diretas é de 9 (nove) horas, distribuidas em 1h30 de reunido on-line,
4 horas de capacitagdo presencial da rede e 3h30 de atividade presencial com comunidade e escolas. O
planejamento, a preparagéo dos materiais e a elaboragdo dos produtos técnicos integram o escopo e nédo se
confundem com a carga horaria das atividades diretas.

A definicao da forma de selegédo do prestador e do enquadramento juridico da contratagdo devera ocorrer apos
a pesquisa de precos e a instrugdo do processo, mediante andlise da area competente, sem antecipagao de
modalidade ou hipétese de contratacao direta neste estudo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades foram dimensionadas de acordo com a necessidade identificada e com o conjunto de atividades
e produtos necessarios para alcangar os resultados pretendidos.

rede de atendimento

Item Descricao Quantidade estimada
1 Reuniao on-line de diagnostico e 1 reunizo — 1h30
alinhamento
Capacitacao presencial para
2 profissionais e gestores da rede 1 atividade — 4h
municipal
Atividade presencial de orientagao - _
3 para comunidade e escolas 1 atividade — 3h30
Materiais didaticos digitais utilizados . ey
4 nas atividades 1 conjunto digital
5 Certificados digitais, mediante envio | Conforme participantes com presenca
das listas e dados pelo Municipio confirmada
Documento técnico de sistematizagao
6 das atividades, potencialidades, 1 documento
lacunas e recomendagoes
7 Fluxograma provisorio e editavel da 1 fluxograma
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5. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO
Para atender a necessidade, podem ser consideradas, em linhas gerais, as seguintes alternativas:

o Execucéo exclusivamente pela equipe municipal: pode aproveitar o conhecimento dos servigos locais, mas
depende da disponibilidade de profissionais com experiéncia especifica em facilitacdo intersetorial,
formacao técnica e sistematizacao de fluxos, além de tempo para planejar e conduzir as atividades.

o Contratacdo separada de diferentes prestadores para diagnostico, capacitacao, atividade comunitaria e
elaboracao dos produtos: pode ampliar opcdes de fornecimento, porém exige maior coordenagao, pode
fragmentar a metodologia e dificultar a integracdo entre o diagnéstico, as formacdes e os instrumentos
finais.

e Contratacdo integrada de servigo técnico especializado: permite vincular o diagndstico a personalizacao
dos conteludos, conectar a capacitacdo profissional a atividade comunitaria e produzir documentos
coerentes com as contribuicées coletadas durante as atividades.

A solucdo integrada mostra-se tecnicamente adequada em principio, pois o diagnostico deve orientar as
formacgdes e estas devem alimentar a sistematizagédo e o fluxograma provisoério. A vantajosidade econémica
deverd ser aferida por pesquisa de precos, com registro dos pardmetros e documentos utilizados no processo
administrativo.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O valor estimado da contratagdo sera definido apds pesquisa de pregos a ser realizada pela Administragao,
mediante utilizagao de parametros idéneos e compativeis com o objeto, observada a legislagdo aplicavel e as
orientagdes internas do Municipio.

A pesquisa devera considerar o escopo integral dos servigos, a carga horaria das atividades diretas, o
planejamento e a personaliza¢édo, os materiais digitais e a elaboragéo dos produtos técnicos. Este ETP néo fixa
valor estimado, devendo a estimativa e sua meméria de calculo ser juntadas ao processo apds a conclusao da
pesquisa de mercado.

7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
A solugdo consiste na prestagao integrada de servigos técnicos para apoiar a organizagao inicial da Rede
Municipal de Atendimento as Mulheres em Situagao de Violéncia, compreendendo quatro etapas articuladas:

Etapa 1 — Diagnédstico e alinhamento on-line: reunido de aproximadamente 1h30 com representantes
indicados pelo Municipio para conhecer a estrutura local, mapear servigos e referéncias regionais e identificar
demandas que orientem a personalizacao das atividades.

Etapa 2 — Formacao da rede municipal: jornada presencial de 4 horas com profissionais e gestores,
abordando violéncia contra as mulheres, responsabilidades institucionais, portas de entrada, acolhimento
inicial, registro, urgéncia e fatores de risco, encaminhamentos, referéncia e contrarreferéncia, comunicagéao
segura, sigilo, compartilhamento responsavel de informagdes e prevencao da revitimizagao.

Etapa 3 — Formacao com comunidade e escolas: atividade presencial de 3h30 para profissionais da
educagao, liderancas comunitarias, familias, estudantes em faixa etaria adequada, entidades e demais publicos
indicados pelo Municipio, com orientacdo sobre formas e sinais de violéncia, acolhimento sem julgamento,
preservacao da privacidade e caminhos locais e regionais para buscar ajuda.

Etapa 4 - Sistematizacao e produtos técnicos: disponibilizacgdo de materiais de formacdo digitais,
certificados conforme listas de presenca e documento técnico que registre os pontos levantados, a rede
identificada, suas potencialidades, dificuldades, lacunas e recomendagbes prioritarias, além de fluxograma
provisoério e editavel.

A metodologia devera combinar exposicao dialogada, problematizacao de situagdes do cotidiano, mapeamento
participativo da rede, estudo de caso interdisciplinar, trabalho em grupo, simulagédo de encaminhamentos e
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construgao orientada do fluxo municipal provisério. As atividades deverdo evitar exposicdo de casos
identificaveis e respeitar os limites de atribuicao de cada servico.

O fluxograma tera natureza proviséria e orientadora. Sua transformagé@o em protocolo formal, assim como a
edicdo de atos administrativos ou a definicdo oficial de responsabilidades interinstitucionais, dependera de
andlise e validacao posteriores pela gestdo municipal e pelas instituicbes competentes.

A solucéo contempla a preparacao, execucao, disponibilizacdo dos materiais e entrega dos produtos definidos,
nao incluindo, salvo previsdo expressa no instrumento contratual, a prestacdo continuada de atendimentos a
usuarias, a implantagao de servigcos especializados ou a aprovacao formal de protocolo municipal.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Embora as atividades sejam distintas, ha interdependéncia técnica entre elas: o diagndstico orienta a
personalizagdo da capacitagédo; a formagao da rede e a atividade comunitaria permitem levantar questbes e
contribuigdes; e essas informagdes subsidiam o documento de sistematizacéo e o fluxograma provisério.

Por essa razéo, a contratagéo integrada do conjunto pode favorecer a coeréncia metodoldgica, a continuidade
entre as etapas e a responsabilizagdo pela entrega dos produtos finais, além de reduzir o esforgo de
coordenacéo e fiscalizagdo de contratos distintos. A opg¢éo pelo ndo parcelamento devera ser confirmada na
instrugcdo do processo, mediante analise da viabilidade técnica e econdmica, da pesquisa de mercado e da
eventual existéncia de fornecedores aptos a executar partes independentes sem prejuizo ao resultado.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

e Conhecer e sistematizar a estrutura de atendimento existente no Municipio e as referéncias regionais
relevantes.

e Qualificar profissionais e gestores para o reconhecimento das situagdes de violéncia, o acolhimento inicial,
a identificagdo de necessidades urgentes e a realizagdo de encaminhamentos responsaveis.

e Aprimorar a compreensao das atribui¢des e dos limites de atua¢do dos servigos e fortalecer a articulagéo
intersetorial.

e Orientar comunidade e escolas sobre formas de violéncia, sinais de alerta, acolhimento sem julgamento e
caminhos para buscar ajuda.

e Promover cuidados com sigilo, privacidade, registro e compartilhamento de informagdes, reduzindo riscos
de exposicao e revitimizacao.

e Disponibilizar materiais didaticos digitais, documento técnico com potencialidades, lacunas e
recomendagoes e fluxograma provisorio editavel para apoiar a continuidade do trabalho municipal.

e Oferecer subsidios para que a Administragado e as instituicbes competentes avaliem e, se entenderem
pertinente, validem posteriormente o fluxo de atendimento.

Busca-se, ainda, selecionar solu¢do vantajosa para a Administracdo, com especificagbes claras, preco
compativel com o0 mercado, execugao verificavel e adequada aplicagdo dos recursos publicos.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Antes da formalizacao e execugao, a Administragao devera:

o Designar servidor ou equipe responsavel pela interlocucao institucional e indicar os representantes que
participarao da reunido diagnostica.

e Reunir e disponibilizar, na medida do necessario e possivel, informagdes atualizadas sobre os servigcos
municipais, seus contatos institucionais e as referéncias regionais de atendimento.

o Definir, em conjunto com os setores envolvidos, datas, horarios, local e publicos das atividades presenciais,
mobilizando profissionais, escolas, comunidade e demais participantes.

o Disponibilizar espaco adequado e, conforme necessario, computador, projetor, tela, equipamento de som
e conexao a internet.
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e Organizar inscricdes e listas de presenca € encaminhar ao prestador os dados estritamente necessarios
para emissao de certificados e documentos fiscais.

o Orientar os participantes a nao compartilhar, durante as atividades coletivas, dados que identifiquem
mulheres ou familias atendidas; eventuais exemplos deverao ser anonimizados.

e Confirmar disponibilidade orcamentaria, concluir a pesquisa de precos, definir a forma de contratacéo e
instruir o processo com as manifestacdes técnicas e juridicas cabiveis.

e Indicar formalmente o gestor e o fiscal do contrato, bem como estabelecer critérios de acompanhamento,
conferéncia e aceite dos produtos.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

No momento, néo se identifica a necessidade de contratacdo acessoria especifica para a execugao do objeto.
A realizagédo das atividades depende, contudo, da colaboragdo dos setores municipais, da mobilizacdo dos
publicos, da disponibilizacdo de informagdes institucionais pertinentes e da infraestrutura basica para os
encontros presenciais. Eventuais necessidades adicionais identificadas na fase de planejamento deverdo ser
avaliadas pela Administragdo.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Néo se identificam impactos ambientais significativos diretamente decorrentes do objeto, por se tratar
predominantemente de servigos de diagndstico, formagao e elaboragdo de documentos digitais. Para reduzir o
consumo de recursos, devera ser priorizada a disponibilizagao digital de materiais e produtos, com impressao
apenas quando necessaria. A Administragdo e o prestador deverdo evitar desperdicio de papel, energia e
materiais de apoio.

13. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Com base na necessidade identificada e nas especificagdes preliminares descritas neste estudo, considera-se
tecnicamente viavel a contratagado integrada de servigos de diagndstico, formagao e apoio a organizagao inicial
da Rede Municipal de Atendimento as Mulheres em Situagao de Violéncia, desde que a pesquisa de precos
demonstre compatibilidade com o mercado, haja disponibilidade orgamentaria e financeira e sejam cumpridas
as etapas de planejamento e instrugao do processo previstas na legislagao aplicavel.

A viabilidade final e a definicdo do procedimento de contratagao ficam condicionadas a conclusao da pesquisa
de mercado, a confirmagao da dotagdo orgamentaria e as analises administrativas e juridicas pertinentes.

Ronda Alta/RS, 26 de outubro de 2026.

Elisiane Maria Anziliero

Diretora de Equipe Il
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