Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Saldanha Marinho

Secretaria Municipal de Saude, Assisténcia Social e Habitagao
CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL — CRAS

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA — DFD

1. IDENTIFICACAO DA DEMANDA
Unidade requisitante: Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS
Secretaria: Secretaria Municipal de Satde, Assisténcia Social e Habitacao

Responsavel pela demanda: RAFAELA KOHL FILICETO — Coordenadora do Departamento
de Assisténcia Social e Habitag3o.

Data: 28/08/2026
2. OBJETO DA DEMANDA

Solicita¢do de providéncias para viabilizacdo de 01 (uma) vaga de acolhimento residen-
cial, transitorio e voluntario, em institui¢ao especializada, destinada a usuario adulto, do sexo
masculino, residente no Municipio de Saldanha Marinho/RS, em situagdo de vulnerabilidade de-
corrente de abuso de alcool, apos alta de internacgao clinica em unidade hospitalar especializada
em saude mental.

3. IDENTIFICACAO DO USUARIO

Para fins de instrucdo administrativa e preservagdo dos dados pessoais, recomenda-se que
a identificacdo completa do usuério seja mantida em documento de acesso restrito.

Nome: JORGE LUIZ FURST RIBEIRO

Data de nascimento: 10/10/1964

CPF: [constante no documento de acesso restrito]
Sexo: masculino

Municipio de residéncia: Saldanha Marinho/RS
4. DESCRICAO DA NECESSIDADE

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, 6rgdo vinculado a Secretaria Mu-
nicipal de Saude, Assisténcia Social e Habitagao de Saldanha Marinho, solicita a adogao de pro-
vidéncias destinadas a viabiliza¢dao de vaga de acolhimento para o usuario acima identificado.

O usudrio encontra-se em situagdo que demanda acompanhamento e suporte apos periodo
de internagdo clinica decorrente de abuso de alcool, tendo permanecido internado no Hospital
Santa Barbara Beneficente, na ala de satide mental.
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Diante da proximidade da alta hospitalar e da necessidade de continuidade do acompanha-
mento e suporte em ambiente residencial adequado, identificou-se a necessidade de disponibili-
zagdo de vaga em institui¢do especializada que oferega acolhimento residencial transitorio e vo-
luntario compativel com a situag@o apresentada.

A medida busca evitar a descontinuidade do acompanhamento apos a alta hospitalar, pro-
porcionando ambiente protegido e estruturado, atividades de convivéncia e recuperagdo, apoio a
reinser¢do social e articulagdo com a rede publica de saude e assisténcia social, dentro das atri-
bui¢des e dos limites legais da instituicao acolhedora.

5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A contratacdo mostra-se necessaria em razao da necessidade individualizada apresentada
pelo usuario e da inexisténcia, no ambito da estrutura municipal, de vaga propria destinada ao
acolhimento residencial especializado na modalidade necessaria.

A disponibilizacdo de vaga em instituicdo especializada podera proporcionar continuidade
do suporte ao usuario apds a alta hospitalar, contribuindo para a organizacao de sua rotina, forta-
lecimento de vinculos familiares e sociais, prevengdo de recaidas e reinserc¢ao social.

Ressalta-se que o acolhimento tem carater voluntario, frente a manifestagdo de vontade do
usuario e a observancia das condigdes técnicas e legais para sua admissao.

A contratacdo ndo devera ser utilizada como substituicdo de internagdo hospitalar ou de
atendimento médico, psiquiatrico ou de urgéncia e emergéncia quando tais servigos forem neces-
sarios.

6. RESULTADO PRETENDIDO

Com a contratagdo, pretende-se: a) disponibilizar vaga de acolhimento residencial transi-
torio ao usuario; b) proporcionar ambiente adequado e seguro apos a alta hospitalar; c) favorecer
a continuidade do acompanhamento necessario, dentro dos limites da modalidade de acolhi-
mento; d) contribuir para a prevengdo de recaidas relacionadas ao uso abusivo de alcool; e) for-
talecer vinculos familiares e comunitarios; f) favorecer a autonomia e a reinser¢ao social; g) as-
segurar a articulagdo do usudrio com os servicos publicos de satide e assisténcia social quando
necessaria; h) evitar a descontinuidade da assisténcia apos a alta hospitalar; 1) assegurar atendi-
mento compativel com a dignidade e os direitos do usudrio.

7. DESCRICAO SUCINTA DA SOLUCAO

A solugdo pretendida consiste na contratacdo de instituicao especializada para disponibili-
zacdo de 01 (uma) vaga de acolhimento residencial, transitério e voluntario, pelo periodo
inicialmente estimado de até 12 (doze) meses, observada a efetiva necessidade do usuario e as
condig¢des estabelecidas no respectivo Termo de Referéncia.

Pagina 2



Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Saldanha Marinho

Secretaria Municipal de Saude, Assisténcia Social e Habitagao
CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL — CRAS

A institui¢do devera possuir estrutura adequada para a modalidade de acolhimento, obser-
var as normas sanitarias e regulamentares aplicaveis e manter condigdes de seguranga, higiene,
alimentac¢do e habitabilidade.

O servigo devera compreender, conforme a estrutura e o programa terapéutico da institui-
¢do: a) hospedagem e acolhimento residencial; b) alimentagdo; c¢) atividades de convivéncia; d)
atividades de orientagdo e recuperacao; e) prevencdo de recaidas; f) fortalecimento de vinculos;
g) atividades de reinser¢ao social; h) acompanhamento compativel com a natureza do servico; 1)
encaminhamento a rede publica de saude quando necessario; j) registro e acompanhamento indi-
vidual do usuério.

8. QUANTIDADE

Item |Descricao Quantidade ||Unidade

Vaga de acolhimento residencial, transitorio e voluntario

01 . :
para usuario adulto do sexo masculino

01 vaga

A vaga podera ser utilizada pelo usudrio identificado neste DFD, observados os critérios
técnicos e legais de admissdo da instituicao.

9. PRAZO ESTIMADO

Estima-se a necessidade de contratagdo pelo periodo de até¢ 12 (doze) meses, contado da
formalizac¢do do instrumento contratual ou equivalente, sem prejuizo de eventual desligamento
antecipado do usuario ou extingdo da necessidade.

10. ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR

Com base na estimativa preliminar utilizada para elaboracao do planejamento da contrata-
¢do, considera-se o valor de referéncia de R$ 2.000,00 (dois mil reais) mensais para a vaga.

Para o periodo estimado de 12 (doze) meses: R$ 2.000,00 x 12 = R$ 24.000,00.

O valor possui carater preliminar e devera ser confirmado mediante pesquisa de precos
formalmente realizada no processo administrativo, observadas as disposi¢des da Lei n°
14.133/2021 e da regulamentagdo municipal aplicavel.

11. FUNDAMENTACAO DA NECESSIDADE

A demanda decorre de situagdo concreta encaminhada pelo CRAS, relacionada a necessi-
dade de suporte ao usuario apos periodo de internacao clinica em unidade hospitalar de saude
mental, em razio de abuso de alcool.
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A Administracdo deverd avaliar a situacdo sob perspectiva intersetorial, considerando as
atribui¢oes da assisténcia social ¢ da saude e a necessidade de articulacdo com a rede de atendi-
mento.

A eventual contratacdo devera observar a modalidade de acolhimento efetivamente indi-
cada para o caso, nao podendo a instituicdo contratada assumir atribui¢des proprias de estabele-
cimento hospitalar ou de profissionais de saide sem a correspondente habilitagdo e estrutura.

12. REQUISITOS DA SOLUCAO

A instituicdo a ser contratada devera, conforme aplicavel: a) estar regularmente constituida;
b) possuir CNPJ ativo e regular; c) demonstrar capacidade para execucdo do objeto; d) possuir
instalagcdes adequadas; e) manter documentacao e licengas exigiveis; f) observar as normas sani-
tarias aplicaveis; g) possuir programa ou projeto compativel com a modalidade de acolhimento;
h) assegurar alimentagdo ¢ condi¢des adequadas de hospedagem; 1) garantir acolhimento volun-
tario; j) respeitar os direitos e a dignidade do usudrio; k) manter registros do acolhimento; 1)
permitir fiscalizagdo pelo Municipio; m) comunicar ocorréncias relevantes; n) encaminhar o usu-
ario a rede de saude quando houver necessidade incompativel com a estrutura da institui¢ao; o)
ndo cobrar do usudrio ou de seus familiares valores referentes a vaga custeada pelo Municipio.

13. CONDICAO ESPECIAL RELACIONADA AO CASO

Antes do ingresso na instituicao, devera ser verificada a compatibilidade do estado clinico
e psicossocial do usuério com a modalidade de acolhimento oferecida.

Considerando que o usudrio € proveniente de internagao hospitalar em ala de satide mental,
recomenda-se que a documentagado de alta e as informagdes clinicas indispenséaveis sejam avali-
adas pelos profissionais competentes, respeitando-se a legislagao relativa ao sigilo profissional e
a protecdo de dados pessoais.

Caso seja identificada necessidade de atendimento hospitalar, médico ou psiquiatrico in-
compativel com o acolhimento residencial, devera ser priorizado o encaminhamento a rede de
saude adequada.

14. PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

14.1. Por envolver informagdes relativas a satide do usuério, o processo devera observar a Lei
Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

14.2. Os dados pessoais e informagdes de saude deverdo ser tratados somente na medida neces-
saria a execugao das providéncias administrativas e assistenciais pertinentes.

14.3. O CPF e demais dados pessoais sensiveis deverdo, preferencialmente, permanecer em do-
cumento de acesso restrito, evitando-se sua divulgacdo em documentos destinados a publicidade
geral do processo.
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14.4. Eventual compartilhamento de informacdes com a instituicdo contratada devera limitar-se
aos dados necessarios para avaliagao, admissdo, acompanhamento e seguran¢a do usuario, ob-
servada a base legal aplicavel.

15. PROVIDENCIAS ADMINISTRATIVAS NECESSARIAS

Para atendimento da demanda, deverdo ser adotadas, entre outras, as seguintes providéncias: a)
juntada do presente DFD; b) juntada da documentagdo necessaria a identificacdo e avaliacdo da
demanda; c) elaboragao ou complementagao do Estudo Técnico Preliminar; d) elaboragao do
Termo de Referéncia; e) realizacdao de pesquisa de pregos; f) verificacdo da existéncia de insti-
tuicdo apta a executar o servico; g) andlise da disponibilidade da vaga; h) verifica¢do da regula-
ridade juridica e sanitdria da institui¢do; i) definicdo do procedimento de contratacdo juridica-
mente adequado; j) verificacdo da disponibilidade orcamentaria; k) andlise juridica; 1) autoriza-
¢do da autoridade competente; m) formalizagdo do instrumento juridico cabivel.

16. DA CONTRATACAO DA AJEN

Caso a Administragao pretenda utilizar a AJEN — Associacdo Jesus de Nazaré, sediada
no municipio de Cruz Alta, como institui¢do responsavel pela disponibilizaciao da vaga, a escolha
devera ser formalmente justificada no processo administrativo.

Deverao ser comprovados, especialmente: a) disponibilidade efetiva da vaga; b) compati-
bilidade do servigo oferecido com a necessidade identificada; c¢) regularidade juridica da institui-
¢do; d) regularidade sanitaria e documental; e) capacidade técnica; f) compatibilidade do preco
com os valores de mercado; g) inexisténcia de impedimentos para contratar com a Administra-
¢do; h) adequagdo do procedimento juridico escolhido para a contratagao.

A simples indicagao da institui¢do pelo 6rgdo requisitante nao dispensa a Administragdo da
necessaria instrugao do processo e da justificativa da escolha, quando exigivel.

17. DA FISCALIZACAO

A execucdo deverd ser acompanhada por servidor ou servidores formalmente designados
pelo Municipio, que deverdo verificar: a) efetiva utilizacdo da vaga; b) cumprimento das condi-
¢oes contratadas; c¢) permanéncia do usudrio; d) relatorios apresentados pela institui¢ao; e) even-
tuais intercorréncias; f) qualidade e adequagdo do servigo; g) correspondéncia entre o servigo
prestado e o valor faturado.

18. DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento devera ocorrer somente apds a comprovagao da efetiva prestagdao do servigo
e o respectivo atesto pelo fiscal do contrato.

A remuneracdo devera observar a quantidade de dias efetivamente prestados, conforme
metodologia estabelecida no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.
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19. DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Foram identificados, preliminarmente, os seguintes riscos:

Risco

Possivel consequéncia

Medida de prevencio

Usuaério incompativel com a mo-
dalidade de acolhimento

Agravamento da situacdo
ou risco a integridade

Avaliacao prévia

Falta de vaga

Impossibilidade de atendi-
mento

Confirmagao formal da dis-
ponibilidade

Descontinuidade apos alta

Retorno a situagdao de vul-
nerabilidade

Articulagdo entre saude, as-
sisténcia e institui¢ao

Cobranca indevida

Prejuizo ao usuario

Proibigdo expressa e fiscali-
zagao

Falha na execucao

Atendimento inadequado

Fiscalizagao e relatorios

Falta de regularidade sanitéaria

Risco juridico e sanitario

Verificacdo documental

Vazamento de dados

Violagao da LGPD

Restricao de acesso e medi-
das de seguranca

Necessidade de atendimento

hospitalar

Risco a saude do usuario

Fluxo definido com a rede
de saude

20. ENCAMINHAMENTO

Diante da necessidade relatada pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS,
encaminha-se o presente Documento de Formalizacdo da Demanda para conhecimento e adog¢ao

das providéncias necessdrias a continuidade da fase preparatoria da contratagdo.

Recomenda-se que o presente DFD seja utilizado como documento inicial de instrucao do
processo, servindo de fundamento para o Estudo Técnico Preliminar e para o Termo de Referén-

Cla.

RAFAELA KOHL FILICETO

Coordenadora do Departamento de Assisténcia Social e Habitagao.
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