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Ribeirdo Preto, 28 de julho de 2025.
A,

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALTO DO JACUI
PREGAO ELETRONICO N° 016/2025

SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTO DE EDITAL

A Santiago & Cintra Importagdo e Exportagdo Ltda., vem apresentar mui respeitosamente a
solicitacdo de esclarecimento do edital referente ao Pregdo Eletronico supramencionado.

1. ENTREGA

Em relagdo ao prazo de entrega mencionado no item 16.1 — “O prazo de entrega sera de até 15 (quinze)
dias uteis ap6s o recebimento do empenho, e deverd ocorrer junto ao endereco do Centro
Administrativo da Prefeitura Municipal, o qual serda informado na ocasido do envio da Nota de
Empenho” — informamos que esse prazo ¢ insuficiente.

Tendo em vista que o equipamento em questdo ¢ de origem importada, o processo logistico envolve
etapas que demandam um prazo maior, incluindo despacho internacional, nacionalizagdo e transporte
interno. Portanto, solicitamos que o prazo de entrega seja estendido para 30 (trinta) dias, o que
representa o periodo minimo necessario para que qualquer empresa possa garantir a entrega correta,
segura e dentro dos tramites legais e operacionais.

Dessa forma, ¢ possivel considerar a adequacdo do prazo para 30 dias?
2. CABOS

Em relagdo ao cabo especificado no Termo de Referéncia, observamos que estdo sendo solicitadas 03
(trés) unidades. No entanto, informamos que o equipamento ja acompanha 01 (uma) unidade do
referido cabo, sendo esta suficiente para seu pleno funcionamento.

Dessa forma, gostariamos de confirmar se a intencdo ¢ considerar a aquisi¢do de 03 (trés) unidades
adicionais como sobressalentes, totalizando 04 (quatro) unidades com a que ja acompanha o
equipamento, ou se o correto € considerar 02 (duas) unidades sobressalentes, totalizando 03 (trés)
unidades, incluindo a que ja vem com o equipamento.

3. TREINAMENTO

Em relacdo ao treinamento nao ¢ citado no edital, podemos considerar que ndo havera treinamento do
equipamento?



c SANTIAGO
d E CINTRA

GEOTECNOLOGIAS

4. ASSISTENCIA TECNICA

A

Em relagdo a assisténcia técnica, observamos que o edital estabelece o prazo de cobertura de 1 (um)
ano, contudo nao especifica o prazo para atendimento das demandas de reparo.

Dessa forma, solicitamos esclarecimento quanto a considerar o prazo padrao da fabricante, que ¢ de 30
(trinta) dias. Ressaltamos que a Unica assisténcia técnica autorizada no Brasil esta localizada na cidade
de Jaguaritna — SP, e todo o atendimento ¢ centralizado nesta unidade, com o envio obrigatorio dos

equipamentos para analise e reparo.

Considerando essa logistica, e o fato de que o tempo de resposta e devolugao estd diretamente vinculado
ao fluxo de atendimento da assisténcia autorizada, podemos considerar o prazo de 30 dias como

referéncia para o atendimento técnico?
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