Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA DE SALTO DO JACUIi

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR -
ETP (LEI 14.133/2021)

Este Estudo Técnico Preliminar - ETP - tem como objetivo assegurar a viabilidade técnica,
econdmica e a razoabilidade da contratagéo publica, fornecendo as informagdes necessarias
para a elaboragdo do Termo de Referéncia ou o Projeto Basico.

1. Informacbes Basicas

Orgao: Municipio de Salto do Jacui/RS.
Categoria ETP: Prestacdo de Servigos continuados sem dedicagado de mao de obra exclusiva.

2. Descricao da Necessidade:

A implementacdo de um Sistema de Software de Gestdo Educacional tem como objetivo
primordial fornecer a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura uma ampla gama de
informacdes cruciais sobre a rede de ensino municipal e sua administracao. Isso inclui dados
sobre escolas, professores, funcionarios, alunos e outros departamentos da Secretaria, visando
aprimorar a gestdo de forma eficaz. Além disso, busca atender aos requisitos legais
estabelecidos pelos 6rgéos publicos estaduais, federais e de controle, bem como garantir o
acesso a informacgao conforme preconizado pela Lein® 12.527/2011.

Por meio dessa solugdo, proporcionamos transparéncia absoluta a todos os interessados,
disponibilizando uma base de dados estruturada, segura e completa. Ao integrar informacdes de
maneira tecnologicamente avancada e versatil, o sistema promove uma execuc¢ao mais eficiente
das atividades de gerenciamento, resultando em economia de recursos publicos e redugédo de
retrabalho. Isso, por sua vez, contribui diretamente para o aumento da produtividade dos
servidores e para o desenvolvimento do municipio.

3. Area (s) requisitante (s)

Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura.
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Previsdo na Lei Orcamentaria Anual — LOA Lei n° 2882/23 de 15 de dezembro de 2023, a
contratagdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual e Lei municipal n°® 2.856, de
10/10/2023 que dispde sobre as diretrizes orgamentarias para o exercicio financeiro de 2024 e
da outras providéncias.

5. Descricao dos requisitos da contratagao

Sustentabilidade: Os critérios de sustentabilidade s&o aqueles previstos nos Estudos Técnicos
Preliminares, nas especificagbes do objeto e/ou obrigacdes da contratada e/ou no edital como
requisito previsto em lei especial, bem como Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da
Advocacia-Geral da Unido, disponibilizado pela Consultoria-Geral da Unido e no site da AGU.

Indicagdo de marcas ou modelos: Na presente contratagdo ndo se aplica a indicagéo de
marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s).

Garantia da contratagdo: Ndo havera exigéncia da garantia da contratacéo dos artigos 96 e
sequintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas razoes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Subcontratacdo: Ndo € admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Requisitos de Capacitagao: Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugao.
O treinamento devera ser de no minimo 16 horas/aula, apresentando plano de treinamento
destinado a capacitagdo dos usuarios € técnicos operacionais para a plena utilizacdo das
diversas funcionalidades de cada um dos sistemas licitados, abrangendo os niveis funcionais e
gerenciais. O namero de técnicos/usuarios a serem treinados sera de: vinte servidores.

Requisitos Legais: O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicao
Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lein® 10.520,de 17 de julho de 2001, Decreto
10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutengao: A contratada devera executar a manutengao corretiva, legal e
evolutiva dos sistemas contratados, disponibilizando novas versdes dos sistemas sempre que
necessario e durante a toda a vigéncia contratual

Requisitos de Hospedagem e Backup: A Contratada devera garantir alta disponibilidade dos
sistemas que fazem parte da solugao, 24/7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana),
e em caso de excecdes, aplicar politicas de gerenciamento de riscos & continuidade dos servigos
com redundancia de servidores (espelhos), aumento de capacidade de processamento e outros
procedimentos que reduzam o tempo de interrupgédo dos Servigos.
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vera garantir seguranca e integridade das informagdes de todos os sistemas e seus bancos
de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (copias de seguranga), que permitam
recuperar totalmente as informagées, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento ou
falha de seguranga por algum outro meio. Os backups devem ser fornecidos sempre que
solicitado pela contratante.

Requisitos de Implantacdo: A contratada prestara todos os servigos necessarios ao normal
funcionamento da solugdo em todas as areas abrangidas, dentre os quais: implantagio,
configuracao, treinamento, customiza¢do, migracdo e conversdo de informagdes existentes e
necessarias a operacao dos sistemas. Para cada um dos médulos ou processos, quando couber,
deverdo ser cumpridas as atividades a seguir, de forma que estejam adequadas a legislagéo
municipal: Entrega, instalagéo, implantacdo e configuragbes dos médulos; Customizagbes
iniciais dos moédulos (leiautes, brasdes e relatérios); Parametrizagédo inicial de tabelas e
cadastros; e Estruturagéo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios;

O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais e informagdes necessarias a
implantacéo efetiva da solugdo é de responsabilidade da Secretaria de Assisténcia Social, com
o suporte da empresa Contratada

Requisitos de Experiéncia Profissional: Os servicos de assisténcia técnica, suporte, garantia,
deveréo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem
como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacéo dos servicos;

Séo requisitos basicos da solucdo: A solugdo web deve ser desenvolvida em linguagem
nativa, sem uso de recursos como runtimes ou plugins, exceto para dispositivos especificos ou
segurancga. Deve ter médulos integrados para evitar duplicagdo de dados, ser compativel com
principais navegadores e sistemas operacionais. A comunicagdo deve ser criptografada, com
controle de usuarios e permissdes configuraveis. Deve garantir integridade dos registros, ter
auditoria das operagdes, permitir backup em formatos tabulados e ser totalmente em portugués.
Deve oferecer manual completo, sistema de solicitacdes de atendimento integrado e relatérios
exportaveis em PDF, DOC e XLS.

6. Levantamento de mercado/estimativa de precos

Diante da necessidade do objeto deste estudo, foi realizado o levantamento de mercado no
intuito de prospectar e analisar solugdes para a pretensa contratago, que atendam aos critérios
de vantajosidade para a Administragdo sob os aspectos da conveniéncia, economicidade e
eficiéncia. Para fins de orcamentacéo e andlise de vantajosidade da solugéo, foram priorizados
0s parametros previstos em contratagées similares de outros entes publicos.
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77 Estimativas de despesas conforme levantamento,
segue quantidade requisitada:

ITEM ESPECIFICAGAO UNIDADE | QUANTIDADE
DE MEDIDA
01 Treinamento com carga horaria de 16h/aula online, para Unidade 01

todos os técnicos que utilizardo a plataforma, com
fornecimento de material didatico individual e certificado de
participagao.

02 Manutencéo Mensal Més 10
« Desenvolvimento continuado de NOVOS recursos &
relatorios para a solugao; * Suporte técnico, via telefone, e-
mail e canal de atendimento;

- Hospedagem da solugao em servidores (data center) de
alta performance.

8. Descricao da Solugao como um todo

O objeto a ser adquirido possui padrbes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais de mercado, podendo,
portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregao Eletronico ou via Dispensa de Licitagéo.
Poderdo participar deste processo gualquer pessoa juridica legalmente constituida que satisfaca
as exigéncias do edital e seus anexos, preste servico compativel com o objeto da Contratagéo e
realize, efetivamente, 0 servico ofertado

9. Justificativa para 0 Parcelamento ou ndo da
Solucao

A licitagdo publica € um processo seletivo mediante o qual a Administracdo Publica oferece
igualdade de oportunidade a todos 0s que com ela queiram contratar, preservando a equidade
no trato do interesse publico, tudo a fim de cotejar propostas para escolher uma ou algumas
delas.

Nao havera parcelamento da contratagdo por nao se vislumbrar tecnicamente viavel ou
economicamente vantajoso, devendo ser contratada a solugdo como um todo, devido as
especificacdes técnicas necessarias ao cumprimento do objeto
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j. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes

N&o se aplica & hipotese dos autos.

11.  Alinhamento entre a Contratacao € 0
Planejamento

O alinhamento entre a contratagao e o planejamento esta previsto no processo n° 18/2024.

12. Resultados pretendidos

O Municipio espera resultados satisfatorios nos seguintes termos: Pretende-se através desta
contratacéo a implantagao e manutencéo de solugao em software para a gestdo da informacgéao
da secretaria de Educacéo, para numero ilimitado de usudrios e equipamentos, incluindo os
servicos de migracao de dados, ftreinamento de usuarios, suporte técnico, atualizacao
tecnolégica, hospedagem, como foco principal atender as necessidades da legislacéo federal,
estadual e do tribunal de contas do estado, obtendo resultados de controle e eficiéncia.

13. Providéncias a serem adotadas

Ser4 previsto no contrato ou instrumento equivalente o servidor para fiscalizagdo, de acordo com
sua area técnica, que sera responsavel pela fiscalizagao e acompanhamento do objeto do
contrato, que podera solicitar a corregao de eventuais falhas ou imegularidades que forem
verificadas na entrega dos servigos/objetos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao foram constatados nos estudos realizados.

15. Declaracao de Viabilidade (ou nao) da
contratagao

Diante do exposto, mostra-se tecnicamente e fundamentadamente nec
Estudo Técnico Preliminar (ETP), para atender a demanda de toda ;
Educagao e Cultura.

Salto do Jacui, 25 de janeiro de 2024. /,




