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TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de Empresa para Prestacdo de Servigos de Limpeza e Higienizagdo de
Equipamentos de Ar Condicionado - PMOC

Hospital Municipal Dr. Aderbal Schneider - Salto do Jacui/RS

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratagdo de
empresa especializada para a prestagdo de servicos de limpeza e higienizagdo de 34
equipamentos de ar condicionado instalados no Hospital Municipal Dr. Aderbal
Schneider. O servico inclui a elaboragdo e execucdo do Plano de Manutengdo,
Operagdo e Controle (PMOC), com a realizacdo de limpezas mensais de filtros,
higienizagdo completa semestral dos equipamentos, andlises de qualidade do ar e
emissdo de Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) por engenheiro mecanico.

2. JUSTIFICATIVA

A contratagdo dos servigos é necessdria para garantir a adequada manutengdo
e operagdo dos sistemas de ar condicionado do hospital, assegurando a qualidade do
ar em conformidade com as normas sanitdrias vigentes, em especial a Portaria n°®
3523/1998 do Ministério da Satide e a Resolugdo RE n° 09/2003 da ANVISA. A
manutencdo preventiva e a higienizagdo regular sdo fundamentais para prevenir a
proliferagdo de micro-organismos, garantindo um ambiente seguro e sauddvel para
pacientes e colaboradores.

3. ESCOPO DOS SERVICOS
1. Limpeza Mensal dos Filtros de Ar:

o Retirada, limpeza e higienizagdo dos filtros de ar de cada um dos 34
equipamentos.

o Utilizacdo de produtos adequados e registrados na ANVISA.

o Reinstalacdo e verificagdo do funcionamento correto dos filtros apds
a limpeza.
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2. Higienizagdo Completa Semestral:

o Desmontagem parcial dos equipamentos para limpeza profunda das
serpentinas, bandejas de condensado e ventiladores.

- o Aplicaglio de produtos desinfetantes especificos para eliminacdo de
fungos, bactérias e outros contaminantes.

o Inspecdo e ajuste dos sistemas, se necessdrio, para garantir o pleno
funcionamento.

3. Andlises de Qualidade do Ar:

o Realizacdo de testes para verificar a qualidade do ar ambiente, com
foco na presenga de particulas, fungos e bactérias.

o Emissdo de relatérios com os resultados e recomendagdes para
eventuais correcdes ou melhorias.

4. Elaboragdo e Execugdo do PMOC:

o Desenvolvimento e implementacdo de um Plano de Manutencdo,
Operacdo e Controle (PMOC) de acordo com as exigéncias legais.

o Atuadlizagdes periédicas conforme as necessidades operacionais e
regulamentares.

5. Emissdo de ART:

o Emissdo de Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) por
engenheiro mecénico habilitado para cada atividade realizada.

o Responsabilidade técnica sobre todos os servigos prestados,
garantindo conformidade com as normativas.

4 METODOLOGIA DE EXECUCAO

o Equipe Técnica: A empresa contratada deve dispor de profissionais
qualificados, incluindo técnicos de ar condicionado e engenheiros mecadnicos,
devidamente registrados no CREA.

« Procedimentos de Seguranga: Os servicos deverdo ser realizados com
atencdo ds normas de seguranga do trabalho e em conformidade com as

orientacdes especificas para ambientes hospitalares.
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Equipamentos e Produtos: Todos os materiais e produtos utilizados devem
ser de qualidade comprovada e aprovados para uso em ambientes de salde,
com registro na ANVISA.

5. CRONOGRAMA

Mensalmente: Realizacdo da limpeza dos filtros de todos os 34 equipamentos.

Semestralmente: Execucdo da higienizagdo completa dos sistemas de ar
condicionado.

Anualmente: Revisdo e ajuste do PMOC, com emissdo de ART.

6 CRITERIOS DE SELECAO

A selecdo da empresa serd baseada nos seguintes critérios:

Experiéncia comprovada: A empresa deve apresentar histdrico de servigos
semelhantes realizados em ambientes hospitalares.

Capacidade Técnica: Demonstracdo de capacidade técnicae operacional para
cumprir os servigos conforme o escopo definido.

Certificagdo e Regularidade: Apresentagdo de documentagdo que comprove
a regularidade fiscal, trabalhista e técnica, incluindo o registro no CREA.

7. ORCAMENTO ESTIMADO

O valor total estimado para a contratagdo deve contemplar:

Custo mensal para a limpeza de filtros.
Custo POR 05 MESES para a higienizagdo completa.

Custo das andlises de qualidade do ar e emissdo de ART.

Os valores devem ser apresentados pela empresa licitante de forma detalhada.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA
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Realizar os servicos conforme descrito neste Termo de Referéncia.

Apresentar relatérios mensais e semestrais sobre as atividades realizadas.
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.’ Emitir a ART para cada servico realizado, conforme exigido pela legislagdo.

9. FISCALIZAGAO

A execucdo dos servigos serd acompanhada e fiscalizada pela equipe técnica
do hospital, que verificard a conformidade com o plano e a qualidade dos servigos

prestados.

10. DISPOSICOES FINAIS

Este Termo de Referéncia servird como base para a elaboracdo do contrato
a ser firmado enfre as partes. A empresa contratada deve estar ciente das
responsabilidades e comprometer-se com a exceléncia na prestagdo dos servigos.
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PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE
(PMOC)

Prestacdo de Servigos de Limpezae Higienizagdo de Equipamentos de Ar
Condicionado do Hospital Municipal Dr. Aderbal Schneider - Salto do Jacui/RS

1. INTRODUGAO

Este Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle (PMOC) foi elaborado para
orientar as atividades de manutencdo, limpeza e higienizagto dos sistemas de ar
condicionado do Hospital Municipal Dr. Aderbal Schneider, garantindo o
cumprimento das exigéncias regulamentares, bem como a manutencdo da qualidade
do ar interior e o bom funcionamento dos equipamentos.

2. OBJETIVO

O objetivo do PMOC é garantir a eficiéncia operacional dos 34 equipamentos de ar
condicionado instalados no hospital, assegurando a qualidade do ar nos ambientes
climatizados, prevenindo problemas de satdde relacionados & qualidade do ar interno,
e assegurando a conformidade com a Portarian® 3.523/ 1998 do Ministério da Saide
e a Resolugdo RE n° 09/2003 da ANVISA.

3. ESCOPO DOS SERVICOS
Nimero de Equipamentos: 34 aparelhos de ar condicionado.
Servigos Incluidos:

1. Limpeza de Filtros - Mensal:

o Remocdo e limpeza dos filtros de ar, utilizando métodos que
assegurem a eliminagdo de poeira, particulas e outros contaminantes.

o Verificacdo do estado dos filtros e substituicdo, caso necessdrio.
2. Higienizagdo Completa - Semestral:

o Limpeza profunda dos componentes internos dos equipamentos, como
serpentinas, bandejas de condensado e ventiladores.

o Aplicagdo de produtos de higienizagdo aprovados para uso em
ambientes hospitalares, visando a eliminagdo de micro-organismos.
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3. Andlise de Qualidade do Ar:

o

Realizacdo de andlises periédicas da qualidade do ar para identificar
a presenca de confaminantes e garantir que os padrdes de satde
estejam sendo mantidos.

Emissdo de relatérios com resultados das andlises e recomendagoes,
quando necessdrio.

4. Emissdo de ART:

O

Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) por engenheiro mecdnico
registrado no CREA para todas as atividades de manutencdo, operagdo
e controle executadas.

4. FREQUENCIA DAS ATIVIDADES

« Mensalmente: Limpeza dos filtros de ar de todos os 35 equipamentos.

. Semestralmente: Higienizagdo completa dos sistemas de ar condicionado.

« Anualmente: Revisdo completa do PMOC e reavaliacdo das condigdes dos
equipamentos e do ambiente.

5. METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS

1. Procedimentos de Limpeza Mensal:

O

O

Passo 1: Desligamento seguro dos equipamentos.
Passo 2: Retirada dos filtros de ar.

Passo 3: Limpeza dos filtros com dgua e sabdo neutro, ou com uso de
produtos especificos para higienizagdo.

Passo 4: Secagem completa dos filtros antes da reinstalagdo.

Passo 5: Verificagdo do estado dos filtros e, se necessdrio,
substituigdo por novos.

Passo 6: Reinstalagdo dos filtros e verificacdo do funcionamento dos
equipamentos.

2 Procedimentos de Higienizacdo Semestral:

(6]
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Passo 1: Desligamento e isolamento dos equipamentos.
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o Passo 2: Desmontagem parcial para acesso aos componentes internos.

o Passo 3: Limpeza das serpentinas, bandejas de condensado e
ventiladores com produtos desinfetantes adequados.

o Passo 4: Inspecdo de todos os componentes para detecgdo de
desgaste ou necessidade de reparo.

o Passo B: Reinstalacdio dos componentes e testes de operagdo.
3. Andlises de Qualidade do Ar:

o Coleta de Amostras: Realizagdo de coleta de amostras de ar em
diferentes ambientes do hospital para andlise laboratorial.

o Parémetros Avaliados: Concentragdo de particulas, presenca de
fungos, bactérias, e outros agentes bioldgicos.

o Relatério: Geracdo de relatérios com os resultados e possiveis agdes
corretivas.

6. RECURSOS NECESSARIOS
o Equipamentos e Ferramentas:

»  Ferramentas bésicas e especificas para desmontagem e montagem dos
equipamentos.

o Equipamentos para medicdo de qualidade do ar.

o Produtos de limpeza e desinfecgdo registrados na ANVISA.
o Recursos Humanos:

o Técnico(s) de manutengdo de ar condicionado.

o Engenheiro mecdnico responsdvel técnico.

7. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

o Execucdo dos Servigos: Realizar todos os servicos conforme descrito no
PMOC, garantindo a qualidade e a conformidade com as nhormas
regulamentares.

o Emissdo de Relatérios: Fornece relatérios mensais e semestrais detalhando
as atividades realizadas e os resultados das andlises.
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e Emissdo de ART: Garantir a emissdo de ART para cada atividade realizada,
assegurando a responsabilidade técnica sobre os servigos.

8. CONTROLE E MONITORAMENTO

A execugdo do PMOC serd monitorada pela equipe técnica do hospital, que
verificard a conformidade dos servigos prestados. Eventuais ndo conformidades
deverdo ser corrigidas imediatamente pela empresa contratada, com comunicagdo
prévia a administragdo do hospital.

9. CONSIDERACOES FINAIS

Este PMOC foi elaborado para garantir a eficiéncia dos sistemas de ar
condicionado do Hospital Municipal Dr. Aderbal Schneider, contribuindo para a
salde e o bem-estar dos pacientes e colaboradores. A contratagdo da empresa
especializada é fundamental para o cumprimento de todas as atividades descritas,
com o devido acompanhamento técnico e emissdo de ART conforme exigido.
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