ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Contratagdo de Empresa para Prestacdo de Consultas de Psicologia junto ao
NAAB para a Secretaria Municipal de Salide e Bem-Estar de Salto do
Jacui/RS

1. INTRODUCAO

Este Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo justificar a contratacdo
de uma empresa para a prestacdo de servigos de consultas de psicologia junto ao
Ndcleo de Apoio a Atencdo Bdsica (NAAB), vinculado & Secretaria Municipal de
Sadde e Bem-Estar de Salto do Jacui/RS. Os recursos para esta contratacdo sdo
oriundos do recurso 4500, que financia acdes de promogdo da saide mental e bem-
estar social.

Essa contratagdo de empresa especializada para essa prestacdo de
servigos de consultas psicoldgicas no Nicleo de Apoio d Atencdo Bdsica (NAAB) da
Prefeitura Municipal de Salto do Jacui/RS é essencial para atender a crescente
demanda por suporte em satide mental na comunidade.

Abaixo, seguem os principais motivos que justificam essa contratagéo:

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A salide mental é um componente essencial do bem-estar geral da
populagdo. O NAAB desempenha um papel fundamental no apoio psicossocial de
individuos em situagdo de vulnerabilidade, como pessoas com transtornos mentais,
dependentes quimicos, entre outros. No entanto, a demanda por atendimentos
psicoldgicos tem superado a capacidade atual da rede, comprometendo a qualidade e
a celeridade do atendimento.

Essa contratagdo de consultas psicoldgicas visa ampliar e qualificar o
atendimento, garantindo suporte psicolégico adequado, com foco na prevencdo,
tratamento e reabilitacdo de individuos atendidos pelo NAAB.



2.1. AUMENTO DA DEMANDA POR SERVICOS DE SAUDE MENTAL

Nos (ltimos anos, o municipio de Salto do Jacui/RS tem observado um
aumento significativo na demanda por servigos de sadde mental, especialmente no
contexto pés-pandémico, que agravou os casos de ansiedade, depressdo, e outros
transtornos psicolégicos. O NAAB, sendo uma unidade fundamental de apoio e
cuidado & satide mental na Atencéio Bdsica, necessita de suporte especializado para
atender a essa demanda crescente de maneira eficaz e oportuna.

22 IMPORTANCIA DO ATENDIMENTO PSICOLOGICO NA ATENCAO
BASICA

O atendimento psicoldgico é um componente vital na estratégia de
prevencdo e tratamento de transtornos mentais. No contexto do NAAB, o servigo
de consultas psicolégicas é fundamental para identificar precocemente problemas
de satide mental, fornece suporte terap€utico continuo, e encaminhar casos mais
graves para servigos de maior complexidade. A prestagdo de servigos de consultas
psicoldgicas de qualidade pode reduzir significativamente a necessidade de
hospitalizagdes e melhorar a qualidade de vida dos usudrios.

2.3. ESCASSEZ DE PROFISSIONAIS NA REDE PUBLICA MUNICIPAL

A rede piblica municipal de saiide enfrenta desafios relacionados a
insuficiéncia de profissionais qualificados para atender a demanda de satide mental,
especialmente no NAAB. A contratacdo de uma empresa especializada permitird
suprir essa caréncia, garantindo a continuidade e a ampliagdo dos servigos
oferecidos & populacéio. A empresa poderd disponibilizar profissionais qualificados,
com experiéncia e capacitagdo especifica para atuar em contextos de atengdo
bdsica, atendendo de forma mais ampla e eficaz as necessidades da comunidade.

3. ATUACAO INTEGRADA E MULTIDISCIPLINAR

Os servicos de consultas psicoldgicas prestados no NAAB sdo parte de
um trabalho integrado e multidisciplinar, que envolve diferentes profissionais de
salide. A contratacdo de uma empresa especializada facilita a coordenagdo e a
integracdo entre os psicélogos e outros profissionais da equipe de sadde, como
médicos, enfermeiros, e assistentes sociais, promovendo um cuidado mais holistico
e centrado no paciente.
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4. OBJETO DA CONTRATACAO

Essa contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de
consultas psicoldgicas junto a0 NAAB, com foco no atendimento individual e em
grupo, orientaclio familiar e apoio psicossocial, conforme as necessidades dos
usudrios.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Ampliar a oferta de atendimentos psicolégicos no municipio, suprindo a alta
demanda existente.

o Promover o cuidado integral dos usudrios do NAAB, com foco na saude
mental e emocional.

o Reduzir o tempo de espera para consultas psicoldgicas, melhorando a
qualidade do atendimento.

o Fortalecer as agdes de prevengdo e promogdo da saide mental, atuando
diretamente com grupos vulnerdveis.

6. DESCRICAO DOS SERVICOS
Os servicos a serem prestados incluem:
e Consultas psicoldgicas individuais e em grupo.
e Acompanhamento e apoio psicoldgico a familias e cuidadores.
e Atendimentos emergenciais para casos de crise.
o Elaboragdo de planos terapéuticos individualizados.

« Participagdo em reunides interdisciplinares para definicdo de estratégias de
atendimento.

7. GARANTIA DE QUALIDADE E CONTINUIDADE NO ATENDIMENTO

A contratacdo de uma empresa especializada para prestar servicos de
consultas psicolégicas assegura que o NAAB disponha de profissionais qualificados
e continuamente treinados, que seguirdo protocolos e prdticas baseadas em



evidéncias. Além disso, a empresa contratada serd responsdvel pela gestdo de
recursos humanos, garantindo que ndo haja interrupcdo no atendimento devido a
falta de pessoal, afastamentos ou turnover de profissionais.

8. ATUACAO INTEGRADA E MULTIDISCIPLINAR

Os servicos de consultas psicoldgicas prestados no NAAB sdo parte de
um trabalho integrado e multidisciplinar, que envolve diferentes profissionais de
salde. A contratacdo de uma empresa especializada facilita a coordenagdo e a
integracdo entre os psicdlogos e outros profissionais da equipe de saide, como
médicos, enfermeiros, e assistentes sociais, promovendo um cuidado mais holistico
e centrado no paciente.

9. FUNDAMENTACAO DA ESCOLHA DA SOLUGCAO

A escolha pela contratacdo de uma empresa especializada em psicologia
justifica-se pela necessidade de ofertar um atendimento técnico e qualificado que
atenda ds especificidades do piblico do NAAB. O servico demanda profissionais com
formacdo superior em psicologia, registro ativo no Conselho Regional de Psicologia e
experiéncia comprovada no atendimento clinico, principalmente em contextos de
vulnerabilidade social.

10. ESTIMATIVA DE CUSTOS

A estimativa de custos serd baseada em levantamentos de mercado,
considerando a contratacdo de profissionais com carga hordria definida e
infraestrutura necessdria para a realizagdo das consultas, respeitando os valores
praticados na drea de salde mental.

11. FONTES DE RECURSOS

Os recursos para a contratagdo serdo oriundos do recurso 4500,
destinados ao financiamento de acdes que promovam a saide mental e o bem-estar
social dos cidaddos, conforme previsto no orgamento da Secretaria Municipal de
Sadde e Bem-Estar de Salto do Jacui/RS.



12. OTIMIZACAO DOS RECURSOS PUBLICOS

A contratacdo de uma empresa para prestagdo de servigos de consultas
psicolgicas permite uma melhor gestdo dos recursos piblicos, evitando os custos e
desafios administrativos associados & contratagdo direta de profissionais pela
prefeitfura. A empresa contratada serd responsdvel por todos os aspectos
relacionados a gestdo de pessoal, como recrutamento, treinamento, e supervisdo, o
que libera a administragdo municipal para focar em outras dreas estratégicas.

13. ANALISE DE RISCOS
Os principais riscos associados a contratagdo incluem:

« Risco de ndo adesdo dos usudrios aos servigos oferecidos, que serd
mitigado através de a¢des de sensibilizagdo e orientagdo.

« Possibilidade de baixa qualidade na prestagdo dos servigos, o que serd
minimizado através de critérios rigorosos de selecdo e monitoramento
continuo da qualidade dos atendimentos.

14. CRITERIOS DE SELECAO DA EMPRESA
Para a contratagdo, serdo considerados os seguintes critérios:

« Experiéncia comprovada na prestagdo de servigos psicoldgicos em ambientes
similares.

e Qualificagdo técnica dos profissionais envolvidos, com registro ativo e
regular no Conselho Regional de Psicologia.

 Proposta financeira compativel com a realidade do mercado e com os recursos
disponiveis.

e Capacidade de atender as demandas especificas do NAAB, com flexibilidade
e compromisso com a qualidade.
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15. CONSIDERACOES FINAIS

A contratagdo de servigos psicoldgicos é uma estratégia fundamental para
garantir a continuidade e a ampliagdo dos cuidados em saide mental oferecidos pelo
NAAB. A medida busca suprir a alta demanda de atendimentos, garantindo um
suporte qualificado aos usudrios e contribuindo diretamente para a promogdo do
bem-estar e a melhoria da qualidade de vida da populagdo atendida.

CONCLUSAO

Diante da crescente demanda por servicos de salide mental e da
importancia do NAAB no atendimento & sadde da populagdo, a contratacéo de uma
empresa para a prestacdo de servigos de consultas psicolégicas se apresenta como
uma solugdo eficaz e necessdria para o municipio de Salto do Jacui/RS. Essa medida
garantird a continuidade, qualidade, e ampliagdo dos servicos oferecidos,
promovendo o bem-estar mental da comunidade e fortalecendo a rede de atencdo
bdsica em sadide.
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