ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO VICENTE DO SUL

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SETOR DE CONTRATOS
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 800/2023 - PROCESSO LICITATORIO N° 568/2023
PREGAO ELETRONICO N° 048/2023

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°. 454/2023.

“CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA INTEGRAGAO TELEFONICA, IMPLANTAGAO, SUPORTE E
SOLUGAO COMPLETA DE EQUIPAMENTOS ATRAVES DA LOCAGAO/COMODATO DE
EQUIPAMENTOS E PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELEFONIA IP”

O MUNICIPIO DE SAO VICENTE DO SUL - RS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ
sob o n° 87.572.079/0001-03, com sede administrativa na Rua General Jodo Antdnio, n® 1305, Bairro Centro, S&o
Vicente do Sul, RS, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Senhor FERNANDO DA ROSA PAHIM, inscrito
no CPF sob 0 n° 000.109.510-24, doravante denominado CONTRATANTE e a Empresa VOXCITY TECNOLIGIA
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° 19.813.396/0001-14, com sede administrativa na
Rua Gastdo Bica de Oliveira, na Cidade de Siderdpolis/SC, CEP 88860-000, representada neste ato por seu
representante legal Diego Bernarda Netto, portador da célula de identidade RG n° 4640711e do CPF n°
.034.464.979-27 doravante denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente CONTRATO, que sera
regido pelas clausulas e disposicdes seguintes, todas em conformidade com o Processo Administrativo n® 800/2023,
Licitagdo Modalidade Pregéo Eletrénico n® 048/2023, bem como com o que disciplina Lei n® 10.520/2002, subsidiada
pela Lei n ° 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, Lei Complementar n°® 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n° 147/2014, Lei Municipal n® 5.122/2014, bem como pelos Decretos Municipais n° 162/2005 e
037/2020, Codigo de Defesa do Consumidor - Lei n.° 8.078/1990, assim como pelas condi¢des estabelecidas no
edital e seus anexos.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. O presente termo tem por finalidlade a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA INTEGRAGAO
TELEFONICA, IMPLANTAGAO, SUPORTE E SOLUGAO COMPLETA DE EQUIPAMENTOS ATRAVES DA
LOCAGAO/COMODATO DE EQUIPAMENTOS E PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELEFONIA IP.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO:

Empresa: VOXCITY TECNOLIGIA LTDA - CNPJ N° 19.813.396/0001-14

Item | Qtde.| Unid. Produto Marca | Valor Unit. | Valor Total

1 1 UN (Integracdo telefonica, implantagdo, suporte e solu¢do
completa de equipamentos através da locagdo/comodato | Vox | 83.992,20 | 83.992,20
de equipamentos e prestacao de servigos de telefonia IP

1.1 | 804 | SVCOServigo de integracao telefonica, implantagéo, suporte e Vox 103,85 83.495,40
solucdo completa de equipamento — Telefones IP sem fio

1.2 | 240 | SVCO[Servigo de integragéo telefonica, implantagéo, suporte e Vox 2,07 496,80
solugdo completa de equipamento — Base para telefone IP
Valor Total | R$ 83.992,20

2.1. O Contratante pagara ao Contratado conforme planilha acima o valor mensal de R$ 6.999,35 (seis mil
novecentos e noventa e nove mil reais e trinta e cinco centavos), mensalmente, em até 30 (trinta) dias apds o més
de referéncia, ap6s o recebimento definiivo do objeto licitado, mediante a apresentagdo da Nota Fiscal,
devidamente certificada, constando o recebimento, por parte do servidor responsavel, designado para ftal,
totalizando o valor anual de R$ 83.992,20 (OQitenta e trés mil novecentos e noventa e dois reais e vinte centavos).

2.2. Os pagamentos somente serdo efetivados ap6s a concluséo da instalagdo dos equipamentos e das
realizagdes dos testes conforme subitem 2.1.18 indicados no termo de referéncia ANEXO | do edital de licitag&o.

2.3. Nenhum pagamento sera efetuado pela Administragdo enquanto pendente de liquidagéo qualquer
obrigac&o financeira que for imposta ao licitante vencedor em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

2.4. A nota fiscal emitida pelo licitante vencedor devera conter, em local de facil visualizag&o, a indicagéo do
numero do processo, nimero do pregdo e o nimero do empenho, para acelerar o trdmite de recebimento do

Pagina 1 de 7
www.saovicentedosul.rs.gov.br

S ASVICENTE BS 'sOL Fone: 55 3257 2800 - licitacao@saovicentedosul.rs.gov.br
S COM SAO VICENTE Rua General Jodo Antonio, 1305 -Centro—-CEP: 97420-000



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lcp%20147-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lcp%20147-2014?OpenDocument

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO VICENTE DO SUL

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SETOR DE CONTRATOS
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 800/2023 - PROCESSO LICITATORIO N° 568/2023
PREGAO ELETRONICO N° 048/2023

material e posterior liberacdo do documento fiscal para pagamento.

2.4.1. Para efetivo pagamento, na Nota Fiscal devera constar as retengdes referente ao IRRF
conforme Decreto Municipal n° 081/2022 (Instru¢do Normativa da Receita Federal do Brasil n® 1.234/2012).

2.5. O pagamento sera creditado em conta corrente da empresa, através de Ordem Bancaria contra qualquer
instituicdo bancéria indicada na proposta, devendo para isto ficar explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e
numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

2.5.2. Os pagamentos seréo concretizados em moeda vigente do pais.

2.6. Para execugdo do pagamento de que trata este subitem, a Contratada devera fazer constar como
beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, o Municipio de Sao Vicente do Sul -
RS, CNPJ n° 87.572.079/0001-03.

2.7. Qualquer erro ou omisséo havidos na documentagéo fiscal ou na fatura seré objeto de corregéo pela
empresa € haverd, em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o problema seja definitivamente
regularizado.

2.8. O Municipio reserva-se o direito de recusar 0 pagamento se, no ato do atesto, o objeto licitado n&o
estiver de acordo com a especificagao apresentada e aceita neste termo.

2.9. Nos pagamentos realizados apds a data de vencimento, incidiréo juros de 0,50% (zero virgula cinquenta
por cento) ao més, calculado pro rata die até a data do efetivo pagamento.

2.9.1. Sempre que forem atendidas as condi¢des do presente edital, considerar-se-4 mantido o seu
equilibrio econdmico-financeiro.

2.10. O valor contratado sera revisado nos seguintes casos:

2.10.1. Ressalvados os impostos sobre a renda, a criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer
tributos da proposta, quando comprovada sua incidéncia sobre os valores, para mais ou para menos.

2.10.2. Havendo alteragdo unilateral do contrato oriundo deste processo licitatorio que afete seu
inicial equilibrio econdmico-financeiro, o Municipio devera restabelecé-lo, concomitantemente & alteracéo.

2.10.3. A requerimento da Licitante Vencedora, sempre que houver acréscimos nos pregos dos
insumos que compdem o seu custo, desde que comprovado o impacto econémico-financeiro.

Caso a execucéo contratual ultrapassar o prazo de 12 (doze) meses, podera ser concedido reajuste
ao pre¢o proposto, deduzido eventual antecipagao concedida a titulo de reequilibrio econémico-financeiro, sendo
adotado para fins de corre¢do, 0 menor valor médio acumulado da variagdo positiva entre 0s seguintes indices:
INPC/IBGE, ou IPCA/IBGE ou IGPM/FGV.

2.11. Afiscalizag&o podera deduzir nas faturas:

2.11.1. Os valores das multas porventura aplicadas pela fiscaliza¢&o.

2.11.2. O valor dos prejuizos causados pela contratada, em decorréncia da execugéo do objeto.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E ASSINATURA DO CONTRATO:

3.1. A vigéncia do contrato oriundo deste processo licitatério sera de 12 (doze) meses a contar da assinatura
do mesmo, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, a critério da
administragao.

3.2. Caso a execucdo contratual ultrapassar o prazo de 12 (doze) meses, podera ser concedido reajuste ao
preco proposto, deduzido eventual antecipagdo concedida a titulo de reequilibrio econdmico-financeiro, sendo
adotado para fins de corre¢do, 0 menor valor médio acumulado da variagdo positiva entre 0s seguintes indices:
INPC/IBGE, ou IPCA/IBGE ou IGPM/FGV

3.3. O contrato podera ser cancelado, bem como a Nota de Empenho podera ser anulada, a qualquer tempo,
com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79, da Lei n® 8.666/1993, assegurados a
contratada o contraditério e a ampla defesa.

3.4 A associaco da licitante vencedora com outrem, a cesséo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fus@o, cis@o ou incorpora¢do devem ser comunicadas ao Municipio de S&o Vicente do Sul para que este delibere
sobre a adjudicacdo do objeto ou manutencdo da contratagdo, sendo essencial para tanto que a nova empresa
comprove atender a todas as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS:
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Conta de Despesa

41. Recursos orgamentarios, para fazer frente as despesas deste contrato:

Descrigio

0z
02.01
02.01.04.122.0010.2003.0001
3390.40.00.00.00.00
02.01.04.122.0010.2004.0001
3390.40.00.00.00.00
0z.02
02.02.04.122.0010.2005.0001
3390.40.00.00.00.00
02.03
02.03.04.122.0010.2007.0001
3390.40.00.00.00.00
02.04
02.04.08.243.0027.2063.0001
3390.40.00.00.00.00
02.05
02.05.24.126.0010.2080.0001
3390.40.00.00.00.00
02.05.24.126.0010.2085.0001
3390.40.00.00.00.00
02.05.06.126.0021.2086.0001
3390.40.00.00.00.00
03
03.01
03.01.04.122.0004.2009.0001
3390.40.00.00.00.00
04
04.01
04.01.04.123.0012.2012.0001
3390.40.00.00.00.00
04.01.04.129.0012.2246.
3390.40.00.00.00.00
04.02
04.02.04.122.0010.2129.0001
3390.40.00.00.00.00
0s
05.01
05.01.04.122.0090.2013.0001
3390.40.00.00.00.00
05.02
05.02.04.122.0126.2097.0001
3390.40.00.00.00.00
06
06.01
06.01.12.122.0046.2019.0001
3390.40.00.00.00.00
06.02
06.02.12.365.0123.2027.0031
3390.40.00.00.00.00
06.02.12.365.01 2104.1935
3390.40.00.00.00.00
06.02.12.365.0123.2219.0020
3390.40.00.00.00.00
06.03
06.03.12.361.0123.2022.0020
3390.40.00.00.00.00
06.03.12.361.0123.2024.0031
3390.40.00.00.00.00
06.03.12.361.0123
3390.40.00.00.00.00
o7
07.01
07.01.23.691.0114.2033.0001
3390.40.00.00.00.00
o8
08.01
08.01.10.122.0121.2016.0001
3390.40.00.00.00.00
08.01.10.301.0121.2043.0040
3390.40.00.00.00.00
08.02
08.02.10.302.0122.2058.0040
3390.40.00.00.00.00
08.02.10.302.0122.2060.4501
3300.40.00.00.00.00
08.02.10.302.0122.2095.4170
3390.40.00.00.00.00
08.02.10.302.0122.2230.
3300.40.00.00.00.00
08.03
08.03.10.301.0121.2049.4500
3300.40.00.00.00.00
08.03.10.301.0121.2064.0040
3300.40.00.00.00.00
08.03.10.331.0121.2114.4210
3300.40.00.00.00.00
08.03.10.301,0121.2118.4011
3390.40.00.00.00.00
08.03.10.301.0121.2132,
3390.40.00.00.00.00
08.04
08.04.10.301.0121.2046.0040
3390.40.00.00.00.00
08.05
08.05.10.301.0121.2053.0040
3390.40.00.00.00.00
oo
09.01
09.01.04.122.0111.2099.0001
3300.40.00.00.00.00
10
10.01
10.01.08.122.0127.2124.0001
3300.40.00.00.00.00
10.01.08.244.0127.2185.
3300.40.00.00.00.00
10.02
10.02.08.244.0127.2169.0001
3390.40.00.00.00.00

1029

0.1080

1041

4090

3050

Gabinete do Prefeito Municipal - GP
Gabinete do Prefeito Municipal
Manutencio das Atividades do Gabinete do Prefeito
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COM
Manutengio dos Servigos de Assessoria
SERVIGOS DE TECNOLOGLA DA INFORMAGAO E COM
Gabinete do Prefeito - Procuradoria Juridica
Manutegio das Atividades da Procuradoria Juridica do Municip
SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Gabinete do Prefeito - Unidade Ceniral de Controle Interno
Manutengiio das Atividades da Unidade Central de Controle Int
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E CONM
Gabinete do Prefeito - Conselho Tutelar
Manutengdo das Atividades do Conselho Tutelar
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Gabinete do Prefeito - Unidade de Tecnologia da Informagao
Manutengio das Atividades da Unidade de Tecnologia da Infor
SERVIGOS DE TECNOLOGILA DA INFORMAGAO E CONM
Manutengao das Atividades do Telecentro Municipal
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COM
Manutengio do Programa "Cidade Protegida”
SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Secretaria Municipal de Administragfio - SMAD
Secretaria Municipal de Administragio
Manutengio da Secretaria de Administragio
SERVIGOS DE TECNOLOGLA DA INFORMAGCAO E COM
Secretaria Municipal de Finangas e Planejamento - SMFP
Secretaria Municipal de Finangas
Manutengdo da Secretaria Municipal de Finangas
SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Manutengio das Atividades Tributarias
SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Secretaria Municipal de Planejamento
Manutengio das Atividades da S ia Municipal de ja
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E CONM
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ax
Secretaria de Desenvolvimento Agropecudrio
Manutencido das Atividades da Secretaria de Desenvolvimento .
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Secretaria de Meio Ambiente
Manutengio das Atividades da Secretaria de Meio Ambiente
SERVIGOS DE TECNOLOGILA DA INFORMAGAO E CONM
Secretaria Municipal de Educagao - SMED
Secretaria Municipal de Educacao - Gestao
Manutengiao das Atividades da Secretaria Municipal de Educag:
SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Escolas Municipais de Educagiio Infantil
Manutengio do Ensino Pré-Escolar - FUNDEB
SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Manutengiio da Educagio Infantil Novas Twmas - FNDE
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E CONM
Manutengio do Ensino Pré-Escolar - MDE
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Escolas Municipais de Ensino Fundamental
Manutengio ¢ Desenvolvimento do Ensino Fundamental - MDI
JSERVISOS DE TRENONOGLA DA TNEORMALD AO E COM
40 do Ensino F 1- FUNDEB
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA rNFomAc.Ao E COM
Manutengio do Ensino F ntal - S
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA mromAq AO E COM
Secretaria Municipal de Industria, Comércio, Turismo. Cultura e >
Secret Munic de Ind. Com. e Turismo - Gestao
Manutengio das Afti
SERVIG
Secr ia Municipal de Satde - SMS
Secretaria Municipal de Saude - Gestio
Manutengio das Atividades da Secretaria Municipal de Sande -
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COM
Manutengio das Atividades da Secretaria Municipal de Satnde -
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COM
Secretaria Municipal de Satide - Hospital Sao Vicente Ferrer - FI
Manutengio das Atividades do Hospital Sao Vicente Ferrer - A
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COM
Custeio das Atividades do Hospital com Recursos do SUS
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Custeio do Projeto Chamar 192 - S AN
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Manutengao das Atividades do Hospital Sao Vicente Ferrer - H
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Secretaria Municipal de Smide - Unidades Basicas de Satude (UB
Custeio da Rede de Atengdo Primaria do Municipio
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Manutengao dos Servigos de Saude na Atengio Priméria - ASP:
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E CONM
Implantagio e Manutengfo do CEREST
SERVICOS DE TECNOLOGILA DA INFORMAGAO E CONM
Manutengio da Rede Bem Cuidar SES 635/21
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Manutengao do Programa Estratégia de Sande da Familia - FES
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COM
Secretaria Municipal de Saide - Farmacia Basica Central
Manutengao da Farmdicia Basica Municipal - ASPS
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COM
Secretaria Municipal de Satide - Policlinica
Manutengao das Atividades da Policlinica - ASPS
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Secretaria Municipal de Obras e Saneamento - SMOB
Secretaria Municipal de Obras - Gestao
Manutengao das Atividades da Secretaria de Obras
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Cidadania e Habi
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Cidadania e H:
Manutengao das Atividades da Secretaria de Desenvolvimento :
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM
Manutengao do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E CONM
SMDSCH - Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS
Manutengio das Atividades do CRAS - Sonhando Juntos = Rec
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COM

CLAUSULA QUINTA - DOS SERVIGOS, SISTEMAS, PRAZOS E CONDIGOES DE ENTREGA:
5.1 O objeto contratado devera ser instalado no Centro Administrativo Municipal da Prefeitura Municipal de
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Séo Vicente do Sul/RS e nos demais prédios das Secretarias e fard a comunicacdo entre todos os
departamentos/secretarias que n&o sejam localizados no mesmo ambiente fisico destes locais, ap6s a
homologac&o, assinatura de contrato e emissdo da Nota de Empenho, nas condi¢bes e prazos estabelecidos no
edital.

5.1.1. A entrega, instalagdo, programacéo e testes dos equipamentos terdo prazo inicial de 30 (tinta)
dias para inicio das instalagbes ap6s a Ordem de Servigo/nota de empenho de despesa e maximo de 90 (noventa)
dias, para conclusdo da instalagdo no Centro Administrativo Municipal e até 180 (cento e oitenta) dias para
instalagdes nos pontos externos contados a partir da data do recebimento da Ordem de Fornecimento/servigo.

5.2. A nota de empenho/ordem de entrega seré enviada para o e-mail informado pela empresa na proposta
de pregos, sendo que a empresa licitante tera no maximo 24 (vinte e quatro) horas para confirmar o seu recebimento
para entdo iniciar a contagem dos prazos de entrega dos produtos.

5.3. A descricao detalhada dos equipamentos, sistemas e prestacdo de servigos do objeto licitado,
estao informadas no subitem 2.1 do Termo de Referéncia ANEXO | deste edital.

5.4. A Contratada tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da assinatura do contrato, para
inicio da execugao dos servigos contratados.

5.5. A entrega definitiva dos servigos sera efetivada, ao final de cada més, ap6s a conferéncia da prestagdo
de servico conforme o edital e mediante a apresentagdo da nota fiscal, devidamente certificada, com
assinatura/protocolo de recebimento do responsavel designado para tal.

5.6. Verificada a ndo conformidade na prestacéo de servigos, desde que comprovado a falha por parte da
Contratada, a mesma devera promover as corre¢des necessarias no maximo em 24 (vinte e quatro) horas apés o
comunicado emitido pelo fiscal, sem 6nus para a Administracdo, que em caso de recusa estara sujeito as
penalidades previstas neste termo.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES:
6.1. Das Obrigacoes da Contratada.

6.1.1. Substituir no prazo de 10 (dez) dias Uteis, 0 bem ndo aceito pelo responsavel pelo
recebimento, por defeito ou por ndo atender as especificacbes do contrato.

Atender aos chamados abertos pelos canais de suporte indicados pela contratada solicitando suporte,
assisténcia técnica ou esclarecimento de duvidas observando o prazo méximo de 4 (quatro) horas para resposta
aos chamados, onde deverdo receber SLA de até 24 (vinte e quatro) horas para chamados passiveis de resolugéo
remota, SLA de 72 (setenta e duas) horas para chamados que necessitam resolugao local, sendo SLA de 48
(quarenta e oito) horas para chamados em nivel de “emergéncia”.

6.1.2. Todas as despesas de transporte, hospedagem, alimentag&o e hora técnica para viagens
a Prefeitura, pontos externos de atendimento no perimetro urbano e no interior do municipio, serdo por conta da
Contratada.

6.1.3. A contratada realizara treinamento sobre o uso dos equipamentos por ela fornecidos aos
usuarios e freinamento sobre software de telefonia aos colaboradores lotados na Prefeitura Municipal de Séo
Vicente do Sul RS.

6.1.4. A contratada devera instalar um firewall.

6.1.5. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de &mbito Federal, Estadual
ou Municipal, bem ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagOes estabelecidas por
regulamentacdo da Prefeitura Municipal de Séo Vicente do Sul RS, inclusive quanto aos pregos praticados no
contrato.

6.1.7. Levar, imediatamente, ao conhecimento da Gestdo Contratual, fatos extraordinarios ou
anormais que ocorrer na execugéo do objeto contratado.
6.1.8. Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia e execugéo contratual, em compatibilidade

com as obrigagdes assumidas e com todas as condigbes que culminaram em sua habilitagédo e qualificagdo no
processo licitatério.

6.1.9. Assegurar-se da boa prestagdo do servigo, verificando periodicamente o seu bom
desempenho.
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6.1.10. A Contratada devera prestar o servigo de assessoria nas contas telefénicas do Municipio
de S&o Vicente do Sul RS, orientando quanto ao uso racional do servico de telefonia, ajuste de planos e
cancelamento/instalagao de linhas telefénicas quando necessario.

6.1.11. Fornecer canal de atendimento através de Telefone, Chat, e-mail e chamados on-line.

6.1.12. A contratada devera disponibilizar técnicos para suporte a rede de telefonia e
atendimento no municipio de S&o Vicente do Sul RS, visando, assim, agilizar o suporte técnico, bem como, manter a
estrutura em ordem e garantir o bom funcionamento da telefonia.

6.1.13. A contratada devera disponibilizar um aplicativo, possibilitando chamadas entre ramais,
numeros externos, conferéncias, transferéncia de ligagbes e chamadas de video, para instalagdo nos telefones
celulares daquelas pessoas indicadas pelo gestor do contrato, melhorando a mobilidade, permitindo a utilizagéo do
servico mesmo fora de sua sala, gerando dessa forma economia quanto ao uso da telefonia mével e ficando a cargo
da contratante a disponibilizacéo de acesso a dados méveis para o perfeito funcionamento do software.

6.2. Das Obrigag6es da Contratante

6.2.1. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

6.2.2. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comiss&o/servidor especialmente designado.

6.2.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

6.2.4. Em caso de atraso poderao ser cobrados juros e multas previstos na legislagao vigente.

6.2.5. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela

Contratada com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente Termo de Contrato, bem como, por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

6.2.6. Proporcionar livre acesso aos técnicos da CONTRATADA, desde que devidamente
identificados, as suas dependéncias e equipamentos, quando se fizer premente e necessario ao bom andamento e
prestagéo do servigo em aprego.

6.2.7. Prestar, por escrito, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA durante o prazo de vigéncia do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

7.1. Se no decorrer da execugao do objeto licitado, ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade
ou ocorrer inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a Licitante/Contratada, esta, sem prejuizo das
demais sangdes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n° 8.666/93, podera sofrer as seguintes penalidades:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da proposta ou lance ofertado pela
licitante desistente devidamente atualizado, na hipétese de desisténcia injustificada do lance, ap6s o encerramento
da fase de lances, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes previstas no art. 49, do Decreto n® 10.024/2019,
inclusive de impedimento de licitar e contratar com a Administragao, previsto no subitem 7.5 deste termo;

¢) Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato no caso de inexecugdo parcial e
10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecug&o total do objeto contratado;

d) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagdo devidamente atualizado quando
for constatado o descumprimento de qualquer obrigagéo prevista neste Termo;

e) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagdo quando for constatada a
reincidéncia no descumprimento de qualquer obrigagéo prevista neste Termo;

f) Pelo atraso injustificado para a entrega e/ou inobservancia de outros prazos definidos no Termo de
Referéncia, multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) incidente sobre o valor total da contratacéo, por dia
de atraso, a ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso, a
contratagdo podera ser rescindida;

7.2. A aplicagdo das sangdes previstas neste termo néo exclui a possibilidade de aplicagdo de outras,
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previstas na Lei n° 8.666/1993 e no art. 49, do Decreto n° 10.024/2019, inclusive a responsabilizagdo da licitante
vencedora por eventuais perdas e danos causados ao Municipio de Sao Vicente do Sul.

7.3. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pelo Municipio de S&o Vicente do Sul.

7.4. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura ou de crédito existente no Municipio de
Séo Vicente do Sul, em favor da Contratada, sendo que, caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a
diferenca seré cobrada na forma da lei.

7.5. A licitante que, convocada no prazo de validade da sua proposta, deixar de executar ou apresentar
documentacéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo do objeto desta licitagdo, ndo
mantiver a proposta/lance, falhar ou fraudar na execucéo do objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a Administrag&o, além de ser descredenciada do SICAF, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste termo e das demais cominagoes legais.

7.6. As sanges previstas neste termo s&o independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

7.7. Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o atraso na execu¢éo do objeto advier de
caso fortuito ou de for¢a maior.

7.8. A atuagdo da Contratada no cumprimento das obrigacdes assumidas serd registrada no Sistema
Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF, conforme determina o § 2° do art. 36 da Lei n® 8.666/1993.

7.9. Em qualquer hipétese de aplicagao de sanges, serdo assegurados a licitante vencedora o contraditério
e a ampla defesa.

CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO:
8.1. A fiscalizagdo quanto a entrega dos objetos licitados sera feita por servidor municipal ou comissao
devidamente autorizados pela Contratante, para representa-lo.
8.2 O fiscal nomeado anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o objeto licitado,
determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou defeitos observados.
8.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverdo ser solicitadas ao Setor
Juridico Municipal, em tempo habil, para a ado¢do das medidas e/ou penalidades conforme o edital/contrato.
8.4. Afiscalizagdo podera deduzir nas faturas:
8.4.1. Os valores das multas porventura aplicadas pela fiscalizago.
8.4.2. O valor dos prejuizos causados pela contratada, em decorréncia da execugao do objeto.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO DE CONTRATO, CASOS FORTUITOS OU DE FORGA MAIOR:

9.1. Serdo motivos para rescisdo do contrato, os relacionados no artigo 78, incisos | a XVIII, da Lei 8.666/93.

9.2. A inexecucao total ou parcial do contrato, enseja a sua rescis@o, com as consequéncias contratuais e as
previstas em lei.

9.3. A rescisdo do contrato, atendera ao disposto no art. 79 da Lei 8.666/93, podendo acarretar as
consequéncias previstas no artigo 80 da mesma lei.

9.4. Por razdes de interesse publico.

9.5. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada impeditiva de execugdo do
contrato.

9.6. Serdo considerados casos fortuitos ou de forga maior, para efeito de cancelamento do contrato ou
ndo-aplicacdo de sangdes, firmada entre a Contratada e a Contratante os inadimplementos decorrentes das
situagdes a seguir, quando vierem a atrasar a entrega do produto licitado no local onde estiver sendo executado o
objeto licitado:

9.6.1. Greve geral;

9.6.2. Calamidade publica;

9.6.3. Interrupcao dos meios de transporte;

9.6.4. Condicdes meteoroldgicas excepcionalmente prejudicadas; e

9.6.5. Outros casos que se enquadrem no paragrafo Unico do art. 393 do Cddigo Civil Brasileiro (Lei n°
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10.406/2002).

9.7. Os casos acima enumerados devem ser satisfatoriamente justificados pela Contratada.

9.8. Sempre que ocorrerem situagdes que impliquem caso fortuito ou de forga maior, o fato devera ser
comunicado & Contratada, até 24 (vinte e quatro) horas ap6s a ocorréncia.

9.9. Caso nao seja cumprido este prazo, o inicio da ocorréncia sera considerado como tendo sido 24 (vinte
quatro horas) horas antes do dia de solicitagdo de enquadramento da ocorréncia como caso fortuito ou de forga
maior.

CLAUSULA DECIMA: DO FORO
10.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Séo Vicente do Sul-RS, para dirimir eventuais dividas decorrentes do
presente Contrato, com expressa rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que possa ser.

E, por assim haverem acordado, declaram ambas as partes aceitar todas as disposi¢des estabelecidas no
presente Contrato, que apés lida e achado conforme, vai firmado pelos contratantes em 02 (duas) vias de igual
forma e teor, para que surtam seus juridicos € legais efeitos.

Sao Vicente do Sul, 27 de outubro de 2023.

Representante do Municipio Representante da Empresa

Este Contrato foi examinado e aprovado em 27/10/2023 pelo Setor Juridico Municipal, quanto a legislacao,
deixando de manifestar-se sobre 0 objeto, por ndo deter conhecimento técnico sobre 0 mesmo.
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