ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO VICENTE DO SUL _
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

TERMO DE REFERENCIA N° 060/2025

Municipio: S&o Vicente do Sul — RS
Departamento: Secretaria Municipal de Educacio
Responsavel pelo Pedido: Luiz Henrique Lanes Doyle
Secretéria: Rosani Kozorosky Palmeiro

1 - CONTEXTUALIZACAO E OBJETO

A Constituicdo Federal (Arts. 6°, 205 e 214) impde ao Estado o dever de promover educagéo
de qualidade, cabendo a esfera municipal adequar-se as metas do Plano Nacional de Educagdo (PNE) e do
Plano Municipal de Educacdo (PME).

O Estudo Técnico Preliminar constatou déficit na oferta de trilhas formativas em competéncias
digitais, comprometendo as metas 6 (educagdo em tempo integral), 9 (alfabetizacéo digital) e 16 (formacéo
continuada de docentes).

A luz da doutrina de Rafael Oliveira, segundo a qual “o direito social & educagio goza de
eficacia imediata e exige atuac@o progressiva do Poder Publico” (Curso de D. Adm., 2024, p. 712),
propde-se contratar plataforma educacional em modelo SaaS, apta a disponibilizar, no minimo, 85 cursos
gamificados, painéis de business intelligence e suporte técnico-pedagdgico permanente, assegurando
escalabilidade e aprendizagem personalizada.

A presente contratacdo de solugédo educacional digital destinada a alunos e professores da Rede
Municipal de Educagéo

A COVID-19 passou a exigir dos setores publico e privado a necessidade de implementacéo
de infraestrutura e ferramentas para viabilizacdo de um modelo de educacdo remota. Para suprir essa
demanda, além do esforco e comprometimento de alunos, professores e servidores, em contrapartida a
Secretaria de Educacdo do municipio vem implementando diversas medidas para enfrentar essa nova
realidade e, nesse contexto vem realizando esforcos para disponibilizar uma infraestrutura que comporte a
transmissdo, acompanhamento e gestdo do contetido transmitido.

Para permitir o acesso & educacao em casa é necessario disponibilizar a alunos e professores o
acesso (internet) a contetdos publicos ou a servidores de contetdo digital utilizados pela Secretaria de
Educacdo ou ainda a ambientes disponibilizados por institui¢bes terceiras, como o Ministério da Educacao,
fundagdes ou a ambiente digital de empresas fornecedoras.

Por fim, cabe a Secretaria de Educagdo do municipio a gestdo dos acessos aos conteudos e a
gestdo do uso e consumo da internet disponibilizada, como forma de assegurar que o recurso cedido seja
utilizado exclusivamente para fins educacionais. Desta forma, haverd a garantia da correta aplica¢do dos
recursos destinados nesta agéo.

2 - FUNDAMENTACAO LEGAL E DOUTRINARIA

Arcabougo juridico vertebra-se nos arts. 6°-LXI, 18,22,40,47 § unico,60 e117 da
Lei 14.133/2021, na IN SESG/ME 40/2020 (planejamento e matriz de riscos) e na Lei 13.005/2014 (PNE).

Maria Sylvia Zanella Di Pietro descreve o planejamento como “eixo de racionalidade que
antecede qualquer contratagdo” (2023, p. 492); Marcal Justen Filho acrescenta que o Termo de Referéncia
converte a necessidade publica em requisitos mensuraveis, vedando tanto o subdimensionamento quanto a
superespecificacdo que frustre a competitividade (Comentarios a Lei 14.133, 2.2ed., p. 511).

Manual de Licitagdes & Contratos — TCU (5.2 ed., 2024) indica que a robustez do ETP e do
TR forma o primeiro pilar de governanca das contratagdes publicas, assegurando integridade e resultados

(cap. 4).

3 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Trés alternativas foram comparadas no ETP: (i) cursos presenciais ministrados por docentes
préprios; (ii) terceirizacdo presencial; e (iii) plataforma digital em nuvem.

Os cenérios (i) e (ii) implicariam custo superior a R$ 3.200,00/aluno/ano, elevado tempo de
implementacdo e maior impacto no indice de pessoal.

Ja 0 SaaS apresentou custo medio de R$ 700,00/licenga/ano e economia projetada de
R$ 1,4 milh&o ao longo de dois exercicios, sem prejuizo da qualidade pedagdgica.

Acorddo TCU 1686/2019 - Plenario reconhece que servicos em nuvem potencializam ganhos
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de escala, reduzem infraestrutura e otimizam equipe de TI, resultando em “grande incremento de
racionalidade administrativa”. Soma-se a isso a diretriz do art. 11 da Lei 14.133, que exige “melhor relagéo
custo-beneficio”, reforgcada pela doutrina de DiPietro ao defender a supremacia do critério
econdmico-social no gasto publico (2023, p. 501).

Um grande passo para se obter sucesso em medidas de gestdo, especialmente em se tratando
da rede publica de ensino, ampla e complexa, é estar amparado por ferramentas de suporte e de informacéo,
ou seja, 0s gestores deverdo contar com uma plataforma tecnoldgica onde possam ter informacdes sobre a
aplicacgdo e utilizagdo dos acessos a internet.

A exigéncia cada vez maior em aperfeicoar os niveis dos resultados educacionais, bem como
gerar e fortalecer mecanismos de transparéncia e responsabilizacdo para os cidaddos e partes interessadas
geram a necessidade da administragdo publica em implantar plataformas informacionais que permitam
desenvolver e implementar indicadores de desempenho.

Para isso é necessario a implantacdo de plataforma composta de hardware, software e servico
técnico especializado para monitoramento e gestdo da conectividade de alunos e professores. O servigo
prestado permitira a Secretaria de Educacdo a gestdo da utilizacdo de recursos pelos alunos, professores e
colaboradores da Secretaria de Educacéo envolvidos no processo.

A CONTRATANTE sera responsavel pelo acesso e consequentemente conectividade e
controle do projeto aos docentes e discentes.

Todo o tréfego de dados demandados pelos usuarios dever ser direcionado para a Solucao de
Gestdo e Controle dos Acessos e Conectividade da CONTRATADA. Esta realizara os filtros ou restricdes
de acesso aplicaveis a cada perfil de usuario, (aluno por série, professor ou servidor), de acordo com as
autorizacdes definidas no momento do cadastro de cada usuério da Secretaria.

4 - DESCRICAO DETALHADA DA SOLUCAO

Contratagdo, em carater continuado, de sociedade empresaria detentora de comprovada
expertise, para a cessdo onerosa, mediante locacdo e licenga de uso, de solucdo tecnoldgica integrada
(plataforma/software) equipada com recursos de realidade aumentada, gamificacédo e interfaces altamente
interativas, incorporando modulo avancado de gestdo analitica de relatérios e indicadores, bem como o
fornecimento de suporte técnico permanente e consultoria pedagdégica especializada, em ambiente virtual
de aprendizagem nas modalidades on-line e educacdo a distancia (EAD), dirigido a discentes e/ou docentes
vinculados a Secretaria Municipal de Educacao de Séo Vicente do Sul-RS.

A solucdo devera atender a ISO 27001 e plena conformidade com a LGPD.

Funcdes minimas: catalogo de 85 cursos (Menu Cursos em anexo a este ETP) alinhados as
diretrizes da BNCC, trilhas adaptativas, gamificacdo, interatividade, certificados digitais, API de integracéo
(WhatsApp/SSO) e painéis de Bl exportaveis (XLS/PDF).

Acoérddo TCU 1214/2013 - Plenario recomenda que contratos continuados de Tl contenham
niveis de servigo claros e mecanismos de retencdo de pagamentos para garantir continuidade operacional;
por isso, 0 TR incorpora indicadores de disponibilidade, tempo de resposta e satisfacdo do usuério,
auditaveis via painel gestor.

A solucéo a ser contratada compreende plataforma digital de aprendizagem, hospedada em
ambiente seguro na nuvem, acessivel por navegadores modernos em computadores e dispositivos moveis.

O portfélio ofertado devera conter, no minimo, 85 (oitenta e cinco) cursos distribuidos nos
eixos de informética, robdtica, programacdo de jogos, inteligéncia artificial, design grafico,
empreendedorismo, marketing digital, lingua inglesa e libras, assegurando carga horéaria anual igual ou
superior a 100 (cem) horas por usuario, devendo a contratada possuir a qualidade necessaria que devera ser
certificada através do Selo de qualidade ISO 27001 (padrdo internacional que atesta que uma empresa
cumpre 0s requisitos para a gestdo da seguranca da informacao).

A dimensdo formativa devera lastrear-se em estratégias didatico-pedagogicas baseadas em
gamificacdo, microlearning e avaliagfes formativas autbnomas, culminando na emisséo de certificados
digitais providos de assinatura eletronica qualificada e chave criptogréfica inviolavel.

A empresa contratada competira disponibilizar & Administragio/contratante solug&o
tecnoldgica de gestdo educacional (plataforma/software) apta a gerar relatérios gerenciais em formatos
portaveis (.pdf) e planilhdveis (.xIsx), facultando o escrutinio em tempo real da progressdo discente e
fornecendo subsidios probatorios a Secretaria Municipal de Educacdo para a tomada de decisbes
estratégicas.
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5 - DESCRICAO DA SOLUCAO E DOS REQUISITOS

A solucéo a ser contratada compreende plataforma digital de aprendizagem, hospedada em
ambiente seguro na nuvem, acessivel por navegadores modernos em computadores e dispositivos méveis.

O portfélio ofertado devera conter, no minimo, 85 (oitenta e cinco) cursos distribuidos nos
eixos de informética, robdtica, programagdo de jogos, inteligéncia artificial, design grafico,
empreendedorismo, marketing digital, lingua inglesa e libras, assegurando carga horéaria anual igual ou
superior a 100 (cem) horas por usuério, devendo a contratada possuir a qualidade necesséria que devera ser
certificada através do Selo de qualidade ISO 27001 (padrdo internacional que atesta que uma empresa
cumpre 0s requisitos para a gestdo da seguranca da informacao).

A dimensdo formativa devera lastrear-se em estratégias didatico-pedag6gicas baseadas em
gamificacdo, microlearning e avaliagdes formativas auténomas, culminando na emisséo de certificados
digitais providos de assinatura eletronica qualificada e chave criptogréafica inviolavel.

A empresa contratada competira disponibilizar & Administragdo/contratante solucio
tecnoldgica de gestdo educacional (plataforma/software) apta a gerar relatérios gerenciais em formatos
portaveis (.pdf) e planilhdveis (.xlsx), facultando o escrutinio em tempo real da progressdo discente e
fornecendo subsidios probatorios a Secretaria Municipal de Educacdo para a tomada de decisdes
estratégicas.

O referido sistema deverd admitir, como funcionalidades minimas, filtros relativos a
assiduidade, indices de evasdo, acompanhamento individualizado por curso e mddulo, cronograma de
atendimento das turmas, monitoramento on-line da presenca discente, boletim académico, registro de data
natalicia, histdrico de conclusdo, dentre outros indicadores, de modo a maximizar o controle de performance
e a comunicacdo institucional com a comunidade escolar.

Por fim, exige-se suporte técnico-pedagogico ininterrupto, com nivel de servico minimo de
noventa e nove virgula oito por cento de disponibilidade e equipe multidisciplinar composta por pedagogo,
coordenador pedagdgico, gestor de projetos e profissional de tecnologia da informacao.

A criagdo de Nucleos Tecnoldgicos € essencial para atender as necessidades educacionais dos
alunos do municipio de Séo Vicente do Sul, especialmente no ensino fundamental.

Este requisito surge da escassez de ensino tecnolégico na educacdo basica e da demanda
crescente por competéncias digitais, que sdo do mercado de trabalho atual.

As habilidades em foco incluem, mas ndo se limitam a, pensamento cientifico e critico, l6gica
de programacdo, raciocinio matematico, criatividade, empatia, cooperagdo, responsabilidade social e
cidadania.

Globalmente, existe uma defasagem significativa nas competéncias digitais, com previsées do
Foérum Econdmico Mundial indicando que 65% das criangas em idade escolar priméria hoje trabalhardo em
empregos ainda ndo criados, muitos impulsionados pela tecnologia.

Além disso, um relatério de 2019 destaca a dificuldade das escolas em todo o mundo em
integrar tecnologias digitais ao curriculo de forma efetiva. No Brasil, essa lacuna é ainda mais pronunciada,
0 que nos motiva a buscar solucdes educacionais inovadoras.

Segundo a pesquisa TIC Educacdo 2019, apenas 39% das escolas publicas brasileiras
incorporam tecnologias digitais em atividades com alunos, em contraste com 69% nas escolas privadas,
evidenciando uma disparidade no acesso a educagdo tecnoldgica. Diante das rapidas mudancas
tecnoldgicas, é imperativo que a educacao publica se adapte para preparar os alunos para o futuro. Com o
avanco de tecnologias como linguagens de programacao e inteligéncia artificial, é vital que os estudantes
ndo apenas compreendam, essas ferramentas de maneira criativa, destacando ainda, que atividades
administrativas, contabeis, gestdo, marketing e tecnologia como um todo também deverdo ser
implementadas, visando assim, um enriquecimento curricular dos discentes.

Portanto, a ado¢do de um ensino que integre a Cultura TDIC, conforme preconizado pela
BNCC, ndo é apenas uma resposta a necessaria estratégia para equipar os alunos com as competéncias para
um futuro permeado pela tecnologia. A implementacdo desses nlcleos é um passo crucial para assegurar
gue os discentes adquiram as habilidades requeridas para prosperar em um contexto cada vez mais digital,
devendo ficar alinhados as competéncias gerais da BNCC e contribuindo para a construgdo de uma
sociedade mais justa e inclusiva.

A educacdo é um processo dinamico de transmissdo e aquisi¢cdo de conhecimentos, valores e
habilidades essenciais para a vida em sociedade. Ela promove a liberdade, a dignidade e o desenvolvimento
econdmico e social, além de ser fundamental civicos.

Reconhecendo sua importancia, a Constituicdo Federal do Brasil consagra a educacdo como
um direito social fundamental. Este direito implica ndo apenas o acesso a educacgao, mas também a garantia
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de que ela seja de qualidade, conforme estabelecido nos artigos 205, 206 e 208 da Carta Magna.

No contexto do século XXI, a qualidade da educagdo publica ndo se limita a disponibilidade
de escolas; ela deve ser capaz de promover o desenvolvimento integral da pessoa, preparando para o
mercado de trabalho. Isso requer que a Administracdo Publica utilize todos os recursos e ferramentas
disponiveis para aprimorar as praticas educacionais, incluindo a adogdo de modelos bem-sucedido do setor
privado para elevar o padrdo de ensino e diminuir as desigualdades educacionais.

O uso da tecnologia como parte da Cultura TDIC é crucial para o processo de ensino-
aprendizagem, promovendo a democratiza¢do do acesso, a conexao entre teoria e pratica, e adinamizagdo do
curriculo. As atividades praticas e experimentais devem desafiar os alunos a resolver problemas e aplicar o
método cientifico de forma autdnoma, contribuindo para uma aprendizagem significativa e contextualizada.

A educacdo do século XXI exige que as escolas publicas se adaptem as novas metodologias,
integrando tecnologias em todas as areas de conhecimento. Isso envolve transformar os alunos em
protagonistas do préprio aprendizado, estimulando o uso eficaz das ferramentas tecnol6gicas com uma
intencdo pedagdgica clara. O objetivo € que os alunos se engajem na aquisicdo do conhecimento,
compreendam sua relevancia para o mundo moderno e utilizem esse conhecimento de maneira social,
politica e culturalmente responsavel.

O projeto visa fornecer recursos tecnolégicos interdisciplinares para o desenvolvimento
de atividades pedagogicas préticas e experimentais inovadoras. Essas atividades devem articular teoria e
prética, interatividade constante do aluno com o curso. A sala de aula deve ser equipada para facilitar o
desenvolvimento de habilidades intelectuais variadas, relacionadas aos componentes curriculares e as areas
do conhecimento presentes na escola.

Para isso é imprescindivel que a sala fisica onde o projeto ocorra disponha de estrutura onde
as atividades pedagdgicas praticas desenvolvidas estimulem habilidades intelectuais simples e complexas,
relacionadas aos conhecimentos dos componentes curriculares que compdem as areas do conhecimento
presentes na escola

Necessario se faz reconhecer a imperatividade do aprimoramento profissional continuo.
Consequentemente, disponibilizando num futuro breve programas de formagdo para gestores e mestres,
com foco nas tecnologias emergentes e nas vanguardas metodol6gicas educacionais.

Um dos pilares axiais do Ambiente Interativo de Aprendizagem é a propulsdo da inclusdo
digital, assegurando que os estudantes desenvolvam as competéncias essenciais para navegar com
proficiéncia no universo digital.

As solucbes propostas, com a futura contratacdo sera de contribuir de forma direta para o
adimplemento de metas capitais do PNE (Lei 13.005/2014), em particular a Meta 06 (Educag&o em Tempo
Integral), a Meta 09 (Educacdo de Jovens e Adultos - EJA) e a Meta 16 (Formagdo Continuada de
Professores), além de garantir que o conteido programatico e as metodologias estejam em consonancia
com as diretrizes educacionais vigentes na nagao.

Em epilogo, a implementacdo de uma solucdo educacional interativa ndo se restringe a
modernizacdo do processo de ensino-aprendizagem, mas configura-se como um investimento de retorno
substancial, manifestado no cumprimento de metas educacionais precipuas, no incremento de recursos
financeiros e na capacitacdo de discentes e profissionais.

6 - PRECOS MAXIMOS
Visando trazer uma maior transparéncia entre os licitantes interessados, segue descri¢do dos
servigos, quantitativos e valor de referéncia:

ltem/ Uni Valor Valor
Descrigédo do produto/servigo Qtde | unitario | total
Grupo dade f s
maximo | Anual R$
Item 1 | Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de | més | 3 11.083,33 | 32.249,99

Gl cursos extracurriculares para atender 70 professores, 341
alunos dos Anos Iniciais, 149 alunos dos Anos Finais das
seguintes escolas: EMEF Eduardo Lutz, EMEF Dr. Ayres
Cecconi, EMEF Coqueiros e EMEF Antero Xavier,
unidades mantidas pela Secretaria Municipal de Educacao
de S&o Vicente do Sul/RS, por um periodo minimo de 12
meses. Cursos extracurriculares voltados as seguintes areas
do conhecimento: informatica basica e avancada, robotica,
desenvolvimento de games, inteligéncia artificial, design
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gréfico, programacdo, web design, contabilidade, gestdo de
pessoas, administracdo, marketing digital, inglés, libras,
empreendedorismo, dentre outros, visando atender alunos
no tempo integral (Meta 06 PNE) e formacao de professores
(Meta 16 do PNE). Ano 2025 = 190 usudrios

Item 2 | Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de | més | 12 32.666,66 | 392.000,00
Gl cursos extracurriculares para atender 70 professores, 341
alunos dos Anos Iniciais, 149 alunos dos Anos Finais das
seguintes escolas: EMEF Eduardo Lutz, EMEF Dr. Ayres
Cecconi, EMEF Coqueiros ¢ EMEF Antero Xavier,
unidades mantidas pela Secretaria Municipal de Educacao
de S&o Vicente do Sul/RS, por um periodo minimo de 12
meses. Cursos extracurriculares voltados as seguintes areas
do conhecimento: informética béasica e avangada, robotica,
desenvolvimento de games, inteligéncia artificial, design
gréfico, programacdo, web design, contabilidade, gestdo de
pessoas, administracdo, marketing digital, inglés, libras,
empreendedorismo, dentre outros, visando atender alunos
no tempo integral (Meta 06 PNE) e formagé&o de professores
(Meta 16 do PNE). Ano 2026 = 560 usuarios

VALOR TOTAL GRUPO 1 R$ 424.249,99
(quatrocentos e vinte e quatro mil, duzentos e quarenta e nove reais e noventa e nove centavos)

7 - RELACAO CURSOS, CARGA HORARIA E QUANTIDADE DE USUARIOS

QUANTIDADE
CURSO/CARGA HORARIA MAXIMA DE
USUARIOS
1. 3D STUDIO MODULO I (18 HORAS) 560
2. 3D STUDIO MODULO Il (18 HORAS) 560
3. ADMINISTRACAO FINANCEIRA (16 HORAS) 560
4. AFTER EFFECTS CC (16 HORAS) 560
5. AGENTE DE VIAGENS E TURISMO (16 HORAS) 560
6. ASSISTENTE CONTABIL (17 HORAS) 560
7. ATENDENTE DE FARMACIA (16 HORAS) 560
8. ATENDIMENTO AO CLIENTE (21 HORAS) 560
9. AUTO CAD MODULO I (18 HORAS) 560
10. AUTO CAD MODULO II (17 HORAS) 560
11. BANCO DE DADOS (19 HORAS) 560
12. CORELDRAW (16 HORAS) 560
13. CRIACAO DE CONTEUDO PARA MIDIAS SOCIAS (8 HORAS) 560
14. CSHARP MOD | (20 HORAS) 560
15. CSHARP MOD 11 (18 HORAS) 560
16. CUIDADOR DE IDOSO (16 HORAS) 560
17. DESENVOLVEDOR DE SITE COM WORDPRESS (16 HORAS) 560
18. DIGITACAO (16 HORAS) 560
19. E-COMMERCE (16 HORAS) 560
20. EMPREENDEDORISMO MODULO | (5 HORAS) 560
21. EMPREENDEDORISMO MODULO Il (7 HORAS) 560
22. EMPREENDEDORISMO MODULO I11 (8 HORAS) 560
23. EMPREENDEDORISMO MODULO IV (10 HORAS) 560
24. EXCEL (14 HORAS) 560
25. EXCEL AVANCADO (21 HORAS) 560
26. EXCEL KIDS (13 HORAS) 560
27. FINANCAS PESSOAIS (4 HORAS) 560
28. FORMACAO DE PRECO PARA COMERCIO (5 HORAS) 560
29. GAMES MODULO | - HTML (13 HORAS) 560
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30. GAMES MODULO Il - UNITY 3D (14 HORAS) 560
31. GAMES TEEN (16 HORAS) 560
32. GESTAO DE PESSOAS (19 HORAS) 560
33. HARDWARE (20 HORAS) 560
34. HOTELARIA (16 HORAS) 560
35. HTML5 + CSS3 (20 HORAS) 560
36. ILLUSTRATOR CC (16 HORAS) 560
37. INDESIGN CC (16 HORAS) 560
38. INGLES BASICO (40 HORAS) 560
39. INGLES INTERMEDIARIO (40 HORAS) 560
40. INGLES AVANCADO (40 HORAS) 560
41. IMPRESSAO 3D (N3o especifica horas) 560
42. INTELIGENCIA ARTIFICIAL (17 HORAS) 560
43. INTERNET 11 (13 HORAS) 560
44. INTERNET 11 KIDS (13 HORAS) 560
45. JAVA MODULO | (21 HORAS) 560
46. JAVA MODULDO 11 (18 HORAS) 560
47. JAVA SCRIPT (16 HORAS) 560
48. JAVA WEB (18 HORAS) 560
49. LIDERANCA EMPRESARIAL (16 HORAS) 560
50. LOGICA DE PROGR. ORIENT. A OBJETOS (17 HORAS) 560
51. LOGISTICA (16 HORAS) 560
52. MANUTENCAO DE COMPUT. E REDES (19 HORAS) 560
53. MARKETING DIGITAL 4.0 (16 HORAS) 560
54. MATEMATICA FINANC. COM HP 12 C 2.0 (15 HORAS) 560
55. MELHOR ATENDENTE (4 HORAS) 560
56. METAVERSO (16 HORAS) 560
57. MEU NOVO EMPREGO MODULO I (7 HORAS) 560
58. MEU NOVO EMPREGO MODULDO II (22 HORAS) 560
59. OPERADOR DE CAIXA (14 HORAS) 560
60. PHOTOSHOP CC (18 HORAS) 560
61. PHP COM LARAVEL (16 HORAS) 560
62. POWERPOINT (14 HORAS) 560
63. POWERPOINT KIDS (13 HORAS) 560
64. POWER BI (16 HORAS) 560
65. PREMIERE PRO CC (16 HORAS) 560
66. PROGRAMADOR MOBILE - ANDROID (14 HORAS) 560
67. PROMOB (16 HORAS) 560
68. PROPAGANDA E MARKETING (17 HORAS) 560
69. PYTHON (16 HORAS) 560
70. QUICK ENGLISH (30 HORAS) 560
71. REVIT (19 HORAS) 560
72. ROBOTICA KIDS (18 HORAS) 560
73. SECRETARIADO (16 HORAS) 560
74. SKETCHUP (14 HORAS) 560
75. SOLIDWORK (16 HORAS) 560
76. SQL SERVER (16 HORAS) 560
77. TEC. DE ADMINISTRACAO C/ LOGISTICA (16 HORAS) 560
78. TEC. DE PROD. SUCROALCOOLEIRA (16 HORAS) 560
79. TELEMARKETING E VENDAS (19 HORAS) 560
80. UML (16 HORAS) 560
81. WINDOWS (17 HORAS) 560
82. WINDOWS KIDS (17 HORAS) 560
83. WORD (16 HORAS) 560
84. WORD KIDS (13 HORAS) 560
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| 85. YOUTUBER (10 HORAS) | 560 |

8 - PARCELAMENTO OU LOTE UNICO

Art. 47 da Lei 14.133 privilegia o fracionamento quando tecnicamente possivel; todavia, o
ETP demonstrou que a divisdo do objeto geraria multiplas interfaces, relatérios heterogéneos e perda de
governanga.

Acérddo TCU 3140/2006-1.> Camara admite adjudicacdo global quando estudos prévios
provam vantagens técnicas e econdémicas do lote Unico. Ademais, a fragmentacdo contraria o principio da
eficiéncia (art. 37 CF) ao duplicar estruturas de suporte e de integracdo.

9 - PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA:

A entrega proviséria dos servicos devera ser em até 30 (trinta) dias, contados da data de
recebimento da nota de empenho pela empresa;

Todas as despesas com a entrega dos servilos correrdo por conta da proponente;

A nota de empenho/ordem de entrega seré enviada para o e-mail informado pela empresa na
proposta de pre¢o, sendo que a empresa licitante terd no méaximo 24 (vinte e quatro) horas para confirmar
0 seu recebimento (para entdo iniciar a contagem dos prazos de entrega dos produtos);

A entrega definitiva dos servicos sera efetivada, logo apds o recebimento e a conferéncia por
parte do fiscal (ais) designados para tal, desde que atenda as especificagdes minimas exigidas neste termo,
mediante a apresentacdo da nota fiscal, devidamente certificada, com assinatura/protocolo de recebimento
do responsavel;

Verificada a ndo conformidade no recebimento do objeto licitado, desde que comprovado a
falha por parte da Contratada, a mesma devera promover as corre¢des necessarias no maximo em 5 (cinco)
dias Uteis, apds o comunicado emitido pelo fiscal, sem dnus para a Administracdo, que em caso de recusa
estara sujeito as penalidades previstas neste termo.

10 - OBRIGA(;C)ES DA CONTRATADA

Manter infraestrutura apta a assegurar o SLA contratado;

Disponibilizar suporte em horério comercial em portugués, via chat, telefone e e-mail,

Fornecer equipe minima composta por pedagogo, coordenador pedagdgico, gestor de projetos
e analista de T1, com comprovacdo de experiéncia prévia;

Garantir conformidade LGPD, implementando criptografia “at rest” e “in transit”,
anonimizacdo e logs imutaveis;

A contratada devera fornecer a contratante, uma plataforma/software gestor que possibilite a
emissao de relatérios no formato PDF e em Excel, com o objetivo de aferir a evolugéo dos alunos em tempo
real, contribuindo assim, para a gestdo do projeto por parte da Secretaria de Educagéo.

No referido sistema, deverd possibilitar o municipio filtrar as seguintes informagdes minimas:
frequéncia dos alunos, alunos faltantes, acompanhamento do aluno por curso e modulo, horéario de
atendimento da turma, alunos online, boletim dos alunos, més de aniversario, alunos que concluiram, dentre
outras, de modo a facilitar o acompanhamento de desempenho e a comunicagdo com a comunidade escolar.

Acdérdao 1214/2013-Plenario respalda a retencdo das duas Gltimas faturas como salvaguarda
trabalhista, atribuindo responsabilidade solidaria a contratada pela regularidade de encargos sociais.

A CONTRATADA sera a responsavel pelo fornecimento de todos os servigos e recursos
especificados nos itens e subitens do Termo de Referéncia e seus anexos, a qual serd devidamente
formalizada a partir de instrumentos contratuais especificos, conforme Edital e seus anexo.

Atender a todas as condicOes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacéo.

Dar suporte a CONTRATANTE narealizagdo de todas as fases de implementag&o do servico.

Dimensionar e alocar, as suas expensas, 0S recursos materiais e humanos necessarios
para prestacdo do servico.

Responsabilizar-se pelos servicos previstos nesse instrumento.

Prestar servi¢o de manutengdo corretiva, que consistira no fornecimento de novas versdes para
corregdo de erros e bugs, e para adaptacdes em decorréncia de evolugtes tecnoldgicas.

Cumprir os prazos e condi¢des dispostos no Acordo de Nivel de Servico e nos prazos
estabelecidos nesse instrumento.

Pagina 7 de 14



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO VICENTE DO SUL _
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

11 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Assegurar conectividade nas escolas;

Designar gestor e fiscais do contrato (art. 117);

Registrar a contratacdo no Plano de Contratagdes Anual (PCA);

Analisar relatdrios e aplicar sangdes quando cabiveis;

Atualizar, quando necessario, a matriz de riscos.

Manual de Licitagdes & Contratos — TCU destaca que a fiscalizacdo materializa o principio da
autotutela e evitar glosas de recursos ou responsabilizagdo pessoal dos agentes.

A CONTRATANTE deve ser responsavel pela definicdo da lista de cursos que ficardo
disponiveis aos docentes e discentes que fardo parte da lista de enderecos web liberados atraves de logins e
senhas.

Solicitar a execucdo do objeto & CONTRATADA através da emissdo de Ordem de
Servigco/nota de empenho de despesa.

Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas deste Termo de
Referéncia.

Franquear a CONTRATADA 0 acesso livre a sua instalagdo sempre que necessario a prestacao
do servico.

Facilitar por todos os meios o cumprimento da execucdo do contrato, dando acesso e
promovendo o bom entendimento entre seus funcionarios e colaboradores da CONTRATADA, cumprindo
com as obrigagdes pré-estabelecidas.

Prestar as informacbes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade decorrente da execugdo do objeto
contratual.

Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA nas condicdes estabelecidas neste Termo.

Fornecer a CONTRATADA, informag0es e especificagdes indispensaveis para a realizagdo
dos trabalhos.

Viabilizar a capacitacdo de pessoal para assegurar 0 melhor uso das ferramentas.

Analisar as questdes relacionadas com o desenvolvimento e operacionalizacdo dos servicos
prestados identificando eventuais problemas, diagnosticando-os e propondo medidas preventivas e
corretivas.

12 - SEGURANCA DA INFORMACAO

Além da exposicdo de motivos posta, se faz necessario justificar de que a obrigatoriedade da
a empresa a ser contratada para prestacdo de servigos de TI atender aos seguintes requisitos essenciais,
visando garantir a seguranca, conformidade legal, continuidade dos negdcios e sustentabilidade ambiental
da nossa operagéo:

Dados em Territdrio Nacional com Backup Georredundante e Plano de Resposta a Incidentes

A exigéncia de que os dados estejam armazenados em territorio nacional é fundamental para
assegurar o cumprimento da legislacdo brasileira, especialmente no que tange a soberania dos dados e a
facilidade de acesso para fins de auditoria ou investigacao, caso necessario.

A infraestrutura com replicacdo horéaria de dados e backup georredundante é crucial para
minimizar o risco de perda de informagfes em caso de falhas ou desastres. A replicacdo constante e o
armazenamento em diferentes localidades geogréaficas garantem a alta disponibilidade e a integridade dos
nossos dados criticos.

Por fim, a existéncia de um plano formal de resposta a incidentes com tempo maximo de
resposta de até 24 horas é vital para a rapida recuperacéo e mitigacdo de impactos em cenarios de seguranca
da informacdo, como ataques cibernéticos ou falhas de sistema. Essa agilidade € indispensavel para a
continuidade das nossas operag0es e a protecdo da reputacdo da empresa.

Conformidade com a LGPD — Art. 55-B e CertificacBes de Seguranca da Informacéo

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), em seu Art. 55-B, estabelece a necessidade de
mecanismos que garantam a seguranga da informacdo e a protecdo de dados pessoais. Para assegurar o
pleno atendimento a essa exigéncia legal e demonstrar um compromisso robusto com a privacidade e a
seguranca dos dados, a empresa contratada devera possuir as seguintes certificacdes:

ISO/IEC 27001 — Gestdo de Seguranga da Informagéo: Comprova a implementacdo de um
Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacdo (SGSI) abrangente, garantindo a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos dados.
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ISO/IEC 27701 — Gestéo da Privacidade da Informacéo: Essencial para a conformidade com
a LGPD, esta certificacdo demonstra a implementacdo de um Sistema de Gestdo de Privacidade da
Informacdo (SGPI) que trata especificamente da protecdo de dados pessoais.
ISO/IEC 27017 — Controles de seguranca para servigos em nuvem: Garante que a seguranca
dos dados em ambientes de nuvem seja tratada de forma especifica e eficaz.
ISO/IEC 27018 — Protecdo de dados pessoais em nuvem: Foca na protecdo de informacdes
pessoalmente identificaveis (PIl) em ambientes de nuvem, reforcando a conformidade com a LGPD.
Adicionalmente, a retencdo de logs por 24 meses é uma exigéncia para fins de auditoria,
rastreabilidade e investigag@es, conforme normativas e boas préaticas de seguranca da informacéo.
Uso de Energia Renovavel / Sustentabilidade Ambiental e Outras CertificacGes de Maturidade
Operacional.
A busca por fornecedores que demonstrem compromisso com a sustentabilidade ambiental,
por meio do uso de energia renovavel, reflete os valores e a responsabilidade social da nossa empresa. A
certificacdo 1ISO 14001 no datacenter da contratada é uma prova tangivel desse compromisso, evidenciando
uma gestdo ambiental eficaz e a preocupacao com a reducdo do impacto ecoldgico.
Além das certificacOes de seguranga e ambiental, a posse das seguintes certificacdes adicionais
demonstra a maturidade, confiabilidade e exceléncia operacional da empresa a ser contratada:
ISO 22301 — Continuidade de Negdcios: Garante que a empresa possui um sistema robusto
para manter suas operacdes criticas funcionando mesmo em situagGes de interrupgao.
ISO 20000 — Gestéo de Servicos de TI: Assegura que os servicos de Tl sdo gerenciados de
forma eficiente e alinhada as melhores praticas.
ISO 9001 — Gestdo da Qualidade: Comprova a implementacdo de um sistema de gestdo da
qualidade, buscando a melhoria continua dos processos e servigos.
PCI-DSS — Seguranca de dados para o setor de cartdes: Indispensavel caso haja processamento
de dados de cartBes de pagamento, garantindo a seguranca dessas transacdes.
TIER 111 Design — Confiabilidade de infraestrutura: Indica um alto nivel de confiabilidade e
disponibilidade da infraestrutura do datacenter, com redundancia e manutencao sem interrupg&o.
ISAE 3402 (SOC 1, 2 e 3) — Controles internos e seguranca de operacdes: Fornece relatorios
independentes sobre os controles internos da empresa, garantindo transparéncia e confianga nas operagoes.
A exigéncia desses requisitos visa garantir que a contratagdo dos servicos de Tl ndo apenas
atenda as necessidades operacionais da empresa, mas também esteja em conformidade com as melhores
praticas de seguranca da informagdo, privacidade de dados, continuidade de negécios e responsabilidade
ambiental, mitigando riscos e fortalecendo a resiliéncia.
Acdérdao TCU 1686/2019 - Plenério ressalta que contratacdo de nuvem reduz vulnerabilidades
fisicas e concentra esforgos de seguranca em provedores especializados, ampliando resiliéncia operacional.

13 - SUSTENTABILIDADE

A migragdo para ambiente totalmente digital elimina cerca de 4,2t de papel/ano, reduz
emissoes de CO: e atende ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS).

Verifica-se que tais exigéncias alinham-se ao Objetivo 12 da Agenda 2030 da ONU.

14 - GESTAO E FISCALIZACAO
O contrato sera acompanhado por comissdo multidisciplinar que registrara: indicadores de
SLA, cronograma fisico-financeiro, nivel de satisfacdo do usuario e execucao de capacitagoes.

15 - OBJETIVO GERAL E RESULTADOS ESPERADOS

Realizacdo de licitagdo para a contratacdo de solucdo inovadora busca atender aos seguintes
objetivos:

Tornar a gestdo publica mais permeavel ao desenvolvimento livre e colaborativo, mais
transparente e acessivel;

Estimular o desenvolvimento e a difusdo de novas tecnologias;

Organizar e incentivar iniciativas ja existentes que promovam a melhoria da gestdo publica
por meio da inovagdo tecnoldgica;

Apoiar e fortalecer aces de inovacao abertas que promovam a transparéncia, o uso de dados
abertos e a participacdo social na Administracéo;

A implementacédo da solugdo digital devera elevar o indice de atendimento ao tempo integral,
com isso incrementar a complementacdo do FUNDEB em cerca de 33% (trinta e trés por cento) por cada
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aluno em tempo integral ampliado, bem como, ofertar formag&o continuada aos professores nas mais
diversas areas do conhecimento.

Além disso, busca-se reduzir a evasdo escolar em 8% (oito por cento) até 2027.

O sistema de relatérios automatizados possibilitara maior transparéncia junto aos 6rgaos de
controle, fortalecendo a governanca educacional.

A implementacdo bem-sucedida do (s) nucleo (s) de Tecnologias Digitais de Informacédo e
Comunicacdo (TDIC) na Rede Municipal de Ensino tende a proporcionar inimeros impactos positivos tanto
para os alunos quanto para a comunidade escolar ao longo dos anos.

Estes impactos podem ser observados em varias dimensoes:

. Impactos diretos para o corpo Discente (alunos em geral)

a. Desenvolvimento de Habilidades Digitais: Os alunos ganhardo
competéncias essenciais em tecnologia, como programacdo, design grafico, e uso de dispositivos
inteligentes, preparando-os para um futuro onde essas habilidades serdo cada vez mais valorizadas.

b. Estimulo ao Pensamento Critico e Resolugdo de Problemas: Através do
aprendizado pratico em areas como Al e Machine Learning, os alunos desenvolverdo habilidades de
pensamento critico e resolugdo de problemas complexos.

c. Criatividade e Inovacdo: Atividades como design de games e storytelling
incentivam a criatividade e a inovagéo, essenciais no desenvolvimento pessoal e profissional.

d. Preparacdo para o Mercado de Trabalho: Ao adquirir conhecimento em areas
de ponta, os alunos estardo melhor preparados para carreiras em campos emergentes e altamente
demandados.

e. Consciéncia Digital e Seguranca Online: Ao aprender sobre cultura digital, os
alunos se tornam mais conscientes sobre questdes de seguranca online, ética digital, e uso responsavel da
tecnologia, tornando-se verdadeiros cidadaos digitais.

Il.  Resultados Sociais e Comunitarios

a. Inclusdo Digital e Reducdo da Desigualdade: Ao proporcionar acesso a
tecnologias avancadas, a escola pode desempenhar um papel na reducdo da desigualdade digital,
especialmente em comunidades menos favorecidas desses recursos.

b. Engajamento da Comunidade: Projetos e atividades do(s) nucleo(s) TDIC
poderdo envolver a comunidade local, promovendo uma maior integracéo entre a escola e seu entorno.

c. Desenvolvimento de Futuros Lideres e Inovadores: A longo prazo, o(s)
nucleo(s) TDIC podem contribuir para a formacao de lideres e inovadores em tecnologia, que poderao ter
um impacto positivo na comunidade e na economia de nossa cidade.

d. Conscientizagdo sobre Questdes Contemporéneas: Atraves do estudo de temas
atuais como Internet das Coisas (IOT) e Metaverso, os alunos se tornam mais conscientes de questdes
contemporaneas e de seu papel na sociedade digital.

lll.  Resultados a Longo Prazo

a. Sustentabilidade Educacional e Tecnologica: A integracdo de TDIC no
curriculo escolar contribui para a sustentabilidade educacional e tecnoldgica, mantendo a escola relevante
e atualizada com as tendéncias globais.

b. Alinhamento com Tendéncias Globais: Os alunos estardo alinhados com as
tendéncias educacionais e tecnolégicas globais, preparando-os para participar efetivamente em contextos
internacionais.

c. Fomento ao Empreendedorismo e Inovagdo: Com o conhecimento adquirido,
os alunos podem se tornar empreendedores, iniciando projetos inovadores e contribuindo para o
desenvolvimento econémico de nossa comunidade e além.

Em resumo, a implementacdo de nulcleo (s) TDIC ndo apenas equipa os alunos com
habilidades essenciais e preparacado para o futuro, mas também transforma a dinamica educacional, promove
o0 desenvolvimento profissional dos educadores, e tem um impacto positivo amplo na comunidade escolar e na
sociedade em geral.

16 - DO SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA deve prestar servi¢os de suporte técnico especializado de forma continua
durante toda a vigéncia do contrato, objetivando a orientagdo da Secretaria de Educacdo quanto as acdes
necessarias para o uso dos recursos oferecidos pela plataforma.

Deve ser disponibilizada pela CONTRATADA um servico de abertura de chamados técnicos
(Service Desk) através da WEB, 0800 ou numero local. Estes servigos sdo para uso exclusivo dos
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responsaveis da CONTRATANTE e deverdo estar disponiveis de segunda a sexta-feira das 8h as 18h,
exceto feriados.

Ambas as opcdes fornecidas no servico de abertura de chamados devem permitir o registro da
data e hora da solicitagdo, o usuario, a descri¢cdo do problema e uma numeragdo de controle.

17. DO TREINAMENTO PARA UTILIZACAO DO SISTEMA

Iniciada a implantacdo da solucdo, a CONTRATADA deve realizar treinamento inicial para
0s gestores que forem indicados pela Secretaria de Educacéo.

Treinamento inicial tem como objetivo introduzir as funcionalidades da solucédo, apresentando
o fluxo de navegacao e tutoriais com informacdes necessarias para a utilizacdo das funcdes liberadas para
0s gestores da secretaria.

Treinamento sera feito de forma remota, em salas de videoconferéncia em horéario comercial.

Todos os recursos das salas de videoconferéncia para realizagcdo do treinamento sdo de
responsabilidade da CONTRATADA, exceto os recursos de obrigatoriedade do municipio, como por
exemplo: notebooks com internet dos docentes e discentes.

Para melhor aproveitamento e agilidade dos treinamentos, serd permitido & formacéo de
turmas com no maximo 40 (quarenta) pessoas.

Todos os treinamentos deverdo ser ministrados por profissionais capacitados da
CONTRATADA.

Cada representante escolhido pela CONTRATANTE para realizar o treinamento deve receber
explicacOes tedricas e demonstragdes praticas.

Treinamento deve ser realizado em até 8 horas e a CONTRATADA deve manter plataforma
EAD com os cursos disponiveis aos colaboradores da CONTRATANTE.

Deve ser fornecido material didatico digital pela CONTRATANTE.

18 - PRAZOS E VIGENCIA DO CONTRATO

A licitante vencedora terd o prazo maximo de 05 (cinco) dias Gteis, a contar do recebimento
da convocacdo da CONTRATANTE, para assinatura do contrato;

Os pregos previstos para a contratacdo do objeto deste Contrato permanecerdo fixos e
irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses. Decorrido esse prazo, 0s pre¢os poderdo ser reajustados
mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice médio acumulado da variagdo positiva dos seguintes
indices: INPC/IBGE, IPCA/IBGE e IGP-M/FGV;

Quando o participante vencedor ndo assinar o contrato, é facultada a CONTRATANTE
convocar o0s participantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas
mesmas condi¢cdes, ou revogar a licitacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital e a lei
14.133/2021, observada a ampla defesa e contraditorio;

O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencéo de precos e condi¢cdes mais vantajosas
para a administracdo, respeitada a vigéncia maxima decenal;

Fica assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na
ocorréncia de fato superveniente que implique a inviabilidade de sua execucao.

Néo sera permitida a subcontratacdo parcial ou total do objeto licitado.

19 - DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor méaximo estimado por usuario para a contratagdo da prestacdo dos servicos sera de R$
700,00 (setecentos reais):

O investimento previsto para o primeiro exercicio/2025 sera de 190 (cento e noventa) licengas
num total de R$ 133.000,00 (cento e trinta e trés mil reais) / ano, ou seja, R$ 11.083,33 (onze mil, oitenta
e trés reais e trinta e trés centavos) mensal, (outubro, novembro e dezembro/2025) resultando num valor
total para estes 3 (trés) meses de R$ 32.249,99 (trinta e dois mil, duzentos e quarenta e nove reais e
noventa e nove centavos);

E investimento previsto para o segundo exercicio/2026, projetando o total de 560 (quinhentas
e sessenta) licencas, estima-se desembolso anual de R$ 392.000,00 (trezentos e noventa e dois mil reais),
ou seja, R$ 32.666,66 (trinta e dois mil, seiscentos e sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos)
mensal.

Totalizando para 0 ano 2025 e 2026 R$ 424.249,99 (quatrocentos e vinte e quatro mil,
duzentos e quarenta e nove reais e noventa e nove centavos).
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20 - DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento pelos servicos prestados seré efetuado mensalmente, em moeda brasileira (real)
atraves de deposito bancério, em conta corrente da empresa contratada, até o 10° (décimo) dia Util do més
subsequente ao da prestacdo de servi¢o, apenas para a quantidade de logins/usuéarios efetivamente
solicitados pela Contratante e liberados pela Contratada, mediante atesto da nota fiscal pelo departamento
responsavel pela fiscalizacdo dos servicos.

Devendo estar inclusos nos precos, todos e quaisquer tributos, sejam eles fiscais, sociais,
trabalhistas, previdenciarios, comerciais ou de qualquer outra natureza resultantes da execucao do contrato.

A contratante reserva-se o direito de suspender o pagamento Se 0S Servicos prestados se
configurarem em desacordo com as condicdes e especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, no
edital e seus anexos.

O pagamento fica condicionado a comprovacgédo de que a contratada, encontra-se adimplente
com a fazenda publica federal, estadual e municipal, FGTS e débitos trabalhistas.

A nota fiscal deverd ser preenchida com a indicagdo do banco, agéncia e conta corrente
para o respectivo deposito.

21 - DO CRITERIO DE JULGAMENTO E PROVA DE CONCEITO

O critério de julgamento do certame serd 0 menor preco por item/lote.

Para a prova de conceito sera exigido a apresentagdo de amostra da solucao/plataforma digital
proposta pelo licitante classificado em primeiro lugar, que devera apresenta-la presencialmente ou de forma
remota, em até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

Serdo avaliados os seguintes requisitos minimos abaixo, ou seja, a plataforma devera
conter/atender:

Nao

Especificagdes/Funcionalidades Atende Atende

O sistema devera disponibilizar ambiente em nuvem, com temas adicionais, com
telas de conteido em texto e sua respectiva narracdo, adequado ao nivel educacional | () | ( )
do estudante.

O sistema devera disponibilizar ambiente com gestdo de estudante, professores,
gestores, com funcionalidade para editar, transferir desativar e remover usuariode | () |( )
uma turma.

Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo
os demais licitantes.

Os resultados das avaliagOes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas
neste termo, a proposta do licitante sera recusada.

Se a (s) amostra (s) apresentada s) pelo primeiro classificado ndo for (em) aceita (s), 0
Pregoeiro/Agente de Contratacdo analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo
classificado.

Seguir-se-& com a verificacdo da (s) amostra (s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de
uma licitante que atenda as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

22 - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos para cobertura da despesa decorrente da execucdo do objeto contratado serdo as
sequintes:

Orgéo Solicitante: Secretaria Municipal de Educacio

Projeto Atividade: 2270 Manutengéo das Escolas Municipais

Despesa: 3390.39.00.00.00 Outros Servicos de Terceiros - PJ

Recurso: 0033 FUNDEB VAAR

23 - DA QUALIFICACAO DA LICITANTE
Da Qualificacdo Econémico-Financeira
A licitante deverd apresentar a Certiddo Negativa de Faléncia ou de Recuperagdo
Judicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias
da data designada para a apresentacdo do documento, quando esta ndo contiver data de validade, havendo
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mais de um cartério distribuidor devera ser apresentado documento habil do érgéo judiciério informando o
numero de distribuidores;

Em caso de divida ou manifestacBes contrarias ao documento apresentado pelo
licitante, o Pregoeiro diligenciard para sanar as divergéncias, sendo o mesmo inabilitado se ficar
comprovado a existéncia de mais de um cartorio distribuidor na sede da licitante;

Apresentar o Balango Patrimonial e Demonstracdes Contabeis dos 2 (dois) Gltimos
exercicios exigiveis e apresentaveis na forma da Lei, ou seja, registrados na Junta Comercial ou Orgéo
competente que comprovem a boa situagéo financeira da empresa:

Os documentos limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

Para comprovacéo da boa situacgao financeira, serdo utilizados os seguintes indicadores
minimos abaixo, que reproduzirdo a boa situacdo econdmico financeira da Licitante, garantindo assim o
cumprimento da obrigacdo contratada:

AC
LIQUIDEZ CORRENTE: ---------- = igual ou superior a 1,00
PC
Obs.: Indicara quanto a empresa possui em recursos disponiveis, bens e direitos realizaveis a curto
prazo, para fazer face ao total de suas dividas de curto prazo.

AC + ARLP
LIQUIDEZ GERAL.: --------=mmmmmmmmmomee = igual ou superior a 1,00
PC + PELP
Obs.: Indicara quanto a empresa possui em disponibilidades, bens e direitos realizaveis no curso do
exercicio seguinte, para liquidar suas obriga¢des, com vencimento neste mesmo periodo.

PC + PELP
GRAU DE ENDIVIDAMENTO: -----=-=========-=- = igual ou menor que 1,00
AT
Obs.: Expressara o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos (totais), para pagamento do total
de suas dividas, envolvendo além dos recursos liquidos, também os permanentes.

Onde: AC = Ativo Circulante; AD = Ativo Disponivel; ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo;
AP = Ativo Permanente; AT = Ativo Total; PC = Passivo Circulante; PELP = Passivo Exigivel a Longo
Prazo; PL = Patrimdnio Liquido.
Obs.: Os indices previstos acima poderdo ser substituidos por Demonstracao de Patriménio Liquido, de no
minimo 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratag&o.
Da Qualificacdo Técnica

A licitante e devera possuir capacidade de entrega do objeto licitado, compativel com
as especificagdes minimas constante neste Termo de Referéncia, para tanto, sera exigido apresentacao de
no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com comprovacdo de fornecimento, no territério nacional, comprovando boa qualidade dos
produtos/servicos entregues.

Requisitos da Equipe Técnica

A empresa a ser contratada devera contar com uma equipe técnica multidisciplinar
preparada para lidar com diversas situacfes e com o cuidado de garantir o bom andamento do projeto.

Para tanto, faz-se necessario conter os seguintes profissionais com as respectivas
formacBes minimas para desenvolver o projeto no municipio:

- Pedagogo (Qualificagdo Minima: Licenciatura em Pedagogia): Esse profissional se
faz jus devido ser necessario a empresa disponibilizar estratégias e metodologias que garantam um processo
ensino-aprendizagem motivador com o objetivo de facilitar a compreensdo dos alunos que estardo
realizando os cursos na plataforma/software (Ambiente de Aprendizagem Interativo).

- Gestor de Projetos (Qualificacdo minima: Graduacéo / Tecnélogo / Especializacéo /
P6s-Graduacdo/MBA): Esse profissional se faz jus devido a necessidade de a empresa prestar o suporte
técnico de qualidade, necessario ao bom andamento do projeto em linhas gerais, com o objetivo de mitigar
os riscos e falhas, acompanhando cada etapa constantemente no decorrer da vigéncia do contrato, com o
objetivo de que os alunos consigam aprender a utilizar as novas ferramentas tecnolégicas.

- Gestor e Coordenador Pedagdgico (Qualificagdo minima: Especializagdo / Pos-
Graduacdo / MBA): Esse profissional se faz jus devido a necessidade de se conduzir e estabelecer
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estratégias pedagogicas junto & equipe municipal, com o objetivo de aumentar o nivel de engajamento dos
participantes do projeto.

- Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (Qualificagdo minima: Tecnologo /
Especializacdo / MBA): Esse profissional se faz necessario para a empresa contratada garantir que a
plataforma/software funcione de forma correta, sendo este o responsével por desenvolver, implantar e
modernizar a plataforma na qual os cursos deverao ser ofertados, permitindo que servicos e processos sejam
realizados com mais eficiéncia, controle das informac6es, impedindo que pessoas nao autorizadas facam
uso indevido dos dados, bem como garantir que os relatérios de andamento e desenvolvimento de cada
aluno seja disponibilizada de forma personalizada com o objetivo de a equipe municipal realizar a devida
intervencéo.

Séo Vicente do Sul, 26 de agosto de 2025.

Secretario Executivo Secretaria Municipal de Educacéo
Luiz Henrique Lanes Doyle Rosani Kozoski Palmeiro
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