
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MUNICíPIO DE SÂO VICENTE DO SUL
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO

ESTUDO TECNICO PRELTMINAR

Objeto: Contratação de eupresa especializadapara disponibilizaçâo cle sistenta inÍbnnatizaclo
en-r plataÍbnna web. com banco de dados úrnico, rlestinado à gestão cle campanhas de incentivo à
arrecadação municipal, inclr"rindo controle de documentos Ílscais. rearlização de sorteios pelo
sistema.

INFORMAÇÔES GERATS

Município São Vicente clo Sul - RS
Departamento Secretaria Mr"rnicipal de'l'urisnto
Solicitante (Secretário(a)) Fe pe Della Pace Rosa
Responsável pelo llTP Fel pe Della Pace Rosa
Modalidade de Licitação Dispensa dc licitação
Legislação Lei 14.13312021

1. TNTRODUÇÃO

O presente F.studo Técnico Preliminar é elaborado em atendimento ao disposto na Lei nn
14.13312021. espcciahrcntc no qllc sc rcf-cre à fasc dc planejar.ncnto das contrataçõcs púrblicas.
visattclo detnottstrar a necessidade da contratação. bem como analisar as soluções clisponír,eis no
mercado. c1e fbrma a assegllrar a escolha mais adequada ao interesse público.

O El'P constittti instrutnento essencial para subsicliar a elaboração clo Termo de ReÍbrência.
permitindo a definição clara do ob.jcto. a avaliação de viabilidaclc técnica c econômica. e a
observância dos princípios da efrciência. economicidade e transparência na Administração
Pública.

2. NECESSIDADE DA ADMINISTRAÇÃO

A cor-rtratação se faz necessirria diante c1a necessida.Ce da Administraçiio Nlunicipal em aprimorar
os mecanismos de incentivo à arrecadação de tributos. por meio cia impler-nentação cle fêrramenta
tecnológica que possibilite o controle, registro e processamento de documentos Í-rscais
apresentados pelos contribuintes.

Atualmettte. a ausência de sistema informatizaclo especíÍ'ico dificulta a gestão eÍ'iciente clas
campanhas de premiação, comprometencio a agilidade" a transparêr,cia e a confiabilidade dos
processos. Assim, a adoção de solução ern platafbrma web visa modentizat'os procedimentos.
facilitar o acesso dos Lrsuários e otimizar a gestão das carnpanhas. contribLrindo diretamente para
o aunlento da arrecadação e o fortalecirrento da participação dos ntunicipes.

3. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO

,I[lrrll
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MUNICÍPIO DE SÃO VICENTE DO SUL
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO

A Aclninistração Municipal de São Vicente do Sul/RS possr.ri a necessidaclc de irrplementar
tttecauismos mais eÍlcientes de incentivo à arrecadação tributária. especialntente por nteio de
campanhas de premiação vinculadas à apresentação cle documentos lrscais pelos contribr-rintes.

Atualmeute" a inexistência de sistema infbrmatizado específico e integrado dificulta o controle. o
registro e a validação das notas Íiscais. bem como a gestão clas campanhas e controle dos
docltmentos fiscais vitrculados às cat'telas físicas, tornando os processos mais suscetíveis a Íalhas.
retrabalho e menol' transparência.

Diante disso, torna-se necessária a contratação de solução tecnolcigica en-r plataÍbrma web. con-r
banct.r de dados único. que possibilite a centralização das inÍbrnrações. alrtorrratização dos
procedimet-rtos. ampliação do acesso pelos contribuintes e maior eÍrciência na gestão das
campaultas. contribuindo para o aumento da arrecadação ntLrnicipal e modernizaçáo dtr
admini stração pÍrblica.

CARACTERÍSTICAS TECNICAS MÍNIMAS EXIGIDAS:

o O sistema a ser contratado deverá atender. no rníninro. às seguintes características
técnicas:

o Funcionamento ir-rtegral ern platafbrma web. dispensando instalação local e permitindo
acesso por meio de navegadores de internet;

a

a

o

Disponibilidacle de acesso remoto" em qualquer liorário e dispositivo conectado à intemet;
tJtitização de bauco de dados úrnico. con-rpartilhado entre os diversos setores da
AdnT inistração Municipal ;

Controle de usuários con-r cliÍêrentes níveis de acesso e perntissões:
Armazenamento seguro das infbnnações. cclnr rotinas de backup autornatizadas;
Módulo específico para gestão dc car-r-ipanhas de prênrios. ir-rcluindo cadastro,
parametrização e acompanhar"nenlo.

Possibilidade de lançamento e controle de ciocumer-rtos flscais controle e validação de
documentos fiscais, corn prevenção de duplicidade e vinculação às cartelas físicas.
Integração com sisteuras da SEFAZiRS, inclusive para leitr-rra de cJocumentos fiscais por
meio de QR Code:
Possibilidade de irnportação de clados de docurrentos fiscais e cadastros existentes;
Emissão de relatórios get'euciais e operacionais. com Írltros persor-ralizados:
Disporribilidade de acesso aos contribuintes para lançamento cle docur-nentos flscais;
Personalização clos relatórios e documentos col-rl dados dcl Município;
Suporte tecnico e manutenção clo sistema durante a vigência contratual.

4. PRBVTSÃO DO PLANO DE CONTRATAÇÃO ANUAL
A presente contratação enootltra-se prevista no Plano cle Contratações Anual do Município cle São
Vicente do Sul/RS. estauclo alinhacla ao plane.iarnento zrdministrativo e às cliretrizes cle
moclernização da gestão púrblica.

a

a

o

a

o

a

a

A contratação terá vigência até 31 de clezernblo <lo exercício enr
natureza contínua do serviço e a necessidacle de atendimento

,IIIrrtl

que Íbr Íirmaclar,,considerando a

às demandas d{\ndniinistraçâo

A 
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MUNICíPIO DE SÃO VICENTE DO SUL

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO

durarrte o período. podendo scr prorrogada nos tenrlos da Lei r-r" 14.13312021. desde clue
demonstre ser vantaiosa para a Adnrinistração Púrblica.

5. RtrQrrrsrTos DA CONTRATAÇÃO
A contratação deverá contemplar a prestação de serviço de forma contínua durante toda a vigência
contratual. cotr a disponibilização integral do sistenra em aurbiente r,r,eb. A elrpresa contratada
deverá realizar a implantação do sister-na em prazo compatír,el cont as necessidades da
Administração, incluindo sua devida parametrização confonle as clerlanclas do MLrnicípio.

Devcrá ser garantido o pleno Íuncionamento clo sister-na. conr disponibiliclacle contínua.
ressalvadas eveutuitis mautttenções programadas, bem como a disponibilização de suporte tecnico
para atenclimento cle clemzrnclas. correçeres e orientações aos usuáriils. T'antbent ser'á necessário o
fornecimento de treinamento inicial aos servidores resllor-rsál'eis pela operação cia l'erramenta.

A soltrção deverá assegurar a proteção c a segrlrança das inÍirrmações. cour adccluado controle c1e

acesso e integridade dos clados, alcln de ser compatível com as integraçõcs necessárias,
especialrlente com sistemas vinculados à SIIFAZ/RS. Caberh ainda à contratada a
resporrsabilidade pela ntanutenção, atualizaçáo e eventuais melhorias do sistenta durante toda a

vigência cotrtratual. bern conro a disponibilizaçáo de acesso aos contribrrintes para utilização clas
funcional idades pertinentes.

Por Illtt, a contt'atação deverá observar integralmente as uormas legais e regular-nentares aplicár,eis
à Adrrinistração Pública. enr especial as disposições da Lei no 14.13312021.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAÇÃO
A presente cotttratação contempla a disponibilização de 01 (um) sister.na infbrrnatizado erl
plataÍbrma web, com fbmecimento contínuo do serviço ao longo da vigência contratual.

Consideraudo o período estimado zrte 31 de dezemblo do cxcrcício vigerrtc. projeta-sc a
contratação pelo perÍodo de ate 12 (do'ze) meses. com valor mensal de R$ 250.00 (duzentos e

cinqucnta reais). couÍbrme proposta apresentada pela empresa. totalizando o valor estirnado de
até R$ 3.000,00 (três mil reais) para o período anual.

Ressalta-se que poderá haver cobrança adicional pontual lef-erente à eveni,,ral importação de
dados. no valor de R$ 250,00 (duzcntos c cinqucnta rcais). caso ha.ja ncccssidaclc. conf'orrnc
previsto na proposta.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Para atenclimento da necessidade idcntiflcada, foi rcalizado lcvantanrcnto dc rlcrcado visanclo
identiírcar soluções tecnologicas disponíveis para gestão de carnpanhas de incentivo à

arrecadação municipal.

VeriflsoLr-se a existência de empresas especializadas na disponibilização de sistemas ern
platafbnna web, cont firncionalidades específicas para controle de documentos f iscais. geração cle

cartelas e realização de sorteios de prêrr-rios, atendendo às demarrdas cia Admiifistração PÍrblica

7rIl:r3

'r"#?Á
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Municipal.
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MUNICíPIO DE SÃO VICENTE DO SUL

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO

Dentre as soluções analisadas, destaca-se a proposta apresentada pela el-rlpresa PORTAI,
ONLINE L,TDA. a qual contetlpla sistema cornpleto. com banco cle daclos Írnico, acesso remoto.
integração com a SEFAZ/RS e funcionaliclades compatíveis com as necessidacles do Município.
apresentando-se como alternatirra tecnicamente adeqr-rada e econonricantente viár,el.

Ressalta-se qlle a adoção de solução inÍbrmatizada em ambiente u,'eb se mostra como a nrais
eÍ-rciente dentre as opções disponíveis no rle rcaclo. consideranclo critérios de praticidade"
segurallça" escalabilidade e custo-beneÍício. en"r conlparação a nrétodos manuais ou sistemas não
integrados.

8. DESCRTÇÃO OA SOLUÇÃO COMO UM TODO
A solução proposta consiste na contratação de empresa especializacla para disponibilização de
sistema infbrmatizado em platafbrr-r-ra rveb, corn banco cle dados úrnico. voltado à gestão de
campanhas de incentivo à arrecaclação municipal.

O sistema pennitirá o caclastro e controle de canrpanhas cle premiação. o lançamenlo c
processaÍnento de documentos f,rscais apresentados pelos contribuintes. controle clas informações
vinculadas às cartelas l'ísicas e apoio à gestão das car"npanhas. senclo o sorteio realizado de l'orma
presencial. A solução tambem contemplará funcionalidacles de integração com a SEFAZ/RS,
inclusive por meio da leitura de QR Clode de documentos f-iscais" benr conto a possibilidade de
importação de dados e enrissão de relatórios gerenciais e operacionais.

A ferramettta será acessível tanto pela Administração Municipal c1r-ranto pelos contt'ibuintes.
possibilitando maior transparência. agilidade e eficiência nos processos. alem de reduzir a
necessidade de procedir-nentos nranuais. A empresa contratada será responsável pela implantação.
matrutetrção, suporte técnico e aÍualização do sistema durante toda a vigência contratual.
assegurando o pleno ÍIncionamento da solução.

Dessa Íbrtna, a solução adotada promove a modernização da gestão púrblica, o ftlrtalecimento
das ações de inceutivo à arrecadação e a rlelhoria rra prestação dos sen,iÇos à população.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATA Ão

'ItIIIg

Alteurativa
Cor-rtratação A solr-rção apresenta baixo

custo mensal (R$ 250,00),
totalizando até R$ 3.000.00
ao ano. demonstrando-se
economicanrente viável
Írente aos beneficios
esperados. especiahrente
no incremento da

arrecadação e na
rnodernização dos
processos adnrini strativos.

A contratação prevê a

disponibilização de sistema
informatizado em
plataÍoma web para gestão
de campanhas de incentivo
à arrecadação r-r,unicipal.
inch-rir-rdo controle de

documentos f-rscais.

controle. validação e

registro de docunrentos
fiscais" com mecanisrnos
qlle impeçam duplicidade
de lançamentos e
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MUNICíPIO DE SÃO VICENTE DO SUL

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO

10. PARCBLAMEN'I'O DA CONTRATAÇÃO
A contratação não será parcelada. considerando qlle o ob.ieto consiste na disponibilização de
solução úurica e integrada em plataforma web, cuja execução de fornta fl'acionada comprometeria
sua fiurcionalidade, ef-iciência e a adcquacla gestão das campanhas cle incenti'u'o à arrecadação
rlunicipal.

A divisão c1o objeto ent parcelas distintas não se mostra técnica nenl ecorlomicantente viável, uma
vez qLle o sistema deve operar de fbnna unificada. conr banco de dados único e integração entre
todas as suas ÍLucionalidades. incluindo cadastro, processamento de clocumentos fiscais. geração
de cartelas e realização de sorteios.

Dessa forma. a contratação será r'ealizada de maneira global. garantindo a plena execução clo
objeto e a obtenção dos resultados esperados pcla Administração Pirblica.

1 1. REST]LTADOS PRETENDIDOS
Com a contratação, espera-se aprimorar os mecanismos de incentivo à arrecadação municipal. por
meio da implantação de sisten-ra inforrnatizado que proporcione maior controle, transparência e

eflciôncia ua gestão das carnparúas de premiação.

Busca-se. ainda, a modernização dos processos administrativos. com a redução de atividadcs
manuais. diminuição de erros operacionais e maior agilidade no tratarltento das inÍbnlações. A
solução também deverá ampliar o acesso e a participação dos contribuintes, Íacilitando o
lançamento de docut-nentos fiscais e Íortalecendo o vínculo entre a Adrninistração Pública e a
comunidade.

Como resultado. espel'a-se o incremento cla anecadação própria do Município. aliado à urelhoria
na qualidade dos serviços prestados. coln maior conÍiabilidade. orsanização e efetividade das
ações desenvolvidas.

12. PROVIDÊNCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Previamente à formalização da contratação, a Administração deverá adotar as rnedidas necessárias
para viabilizar a adequada execução do objeto, incluinclo a veriÍicação da disponibilidade
orçarnentária e a regular instrução do prclcesso ail-ninistrativo.

Deverá, ainda. ser realizada a ilesignação cle servidor(es) responsável(is) pelo acompanhamento e

fiscalização contratual. bem como a organização inierna dos setores envolvidos para utilização do
sistema. incluindo a deÍinição de responsáveis pela gestão clas carlpanhas.

'Icl-rll

assegllrent a correta
vinculação às cartelas
Íísicas" considerando qr.re o

sorteio será realizado de

lbrrna presencial.
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Taubérr será necessário o levantamento e eventual organização dos c'laclos a serem r-rtilizados no
sistema. r,isando facilitar sua implantação. bem conro o alinhamento das rotinas adrr-rinistrativas
que serão impactadas pela utilização da solução.

13. CONTRATAÇOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Não há" no nlomento. coutratações correlatas ou interdepenclentes dirctantente vinculadas ao
objeto pretendido,

Ressalta-se. contudo, clue a solução a ser ccntratada poderá integrar-se a sister-nas já utilizados
pela Adr"ninistração Municipal, especialnrente aqueles relacionad«rs à gesliio tributária e às bases
de dados da SEFAZ/RS. sem que isso implique na necessidacle de contratações adicionais
espec íficas para slla operacionalizaçáo.

Dessa lbrnta, a coutratação pode ser realizada de formzr independente. não estando condicionadir
a olrtras contratações para o seu pleno flncionamento.

14. POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
A cotrtratação pretendida r-rão apresentzr impactos an-rbientais relevantes. tendo em vista que se
trata da disponibilização de sistema infbrmatizado em platafonr,a rveb. sem a necessiclade de
aquisição cle bens físicos ou intenrenções no r-neio arrbiente.

Destaca-se. inclusive, que a solr-rção conlribui para a redução do uso de papel, consiclerando a
digitalização dos processos de lançamento e controle de docur-nentos 1-rscais, bem como a er-r-rissão

eletrônica de relatórios e controle/validação, pronrovendo maior sustentabilidade nas rotinas
adrninistrativas.

Dessa lbrtrta, a contratação está alinhacla aos princípios da sustentabiliclade e da eÍlciência na
Adrnin i stração Pública.

15. VIABIT,IDADE DA CONTRATAÇÃO
Diante das análises realizadas no presente Estudo Técnico Prclinrinar. r,erifica-se qlle a
contratação preterrdida é tecnicamente viável e economicar-trente adequada, atendendo às
necessidades da Administração Municipal de São Vicente do Sul/RS.

A solução ploposta apreseltta
implerrentação e rnatrutenção"
administrativa. transparência e

São Vicente do Sul, 18 de rnarço de 202ó.

Felipe
Secretário M

compatibilidade com 'demandas idcntií'icadas. baixo custo de
alérn de potencial para r ganhos significativos eltl eficiência
incremento da municipal.

Rosa
Turisn-ro

rltl
-rf. ' ::l 
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