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Swvenida Monteiro Lobate N® 757 - CEPR 94850-280 -
Fone: {51} 3137-4844

E~mail: sngenharia@calmed.com.br

“ALMED DISTRIBUIDORA E
SERVICOS TECNICOS

Ordem de
Servico
Mo DI

Cachoerinha/RS - Brasil
20/G62/2024

Nome Fantasia: PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO VICENTE DO SUL

Nome/Razio Soclal!
Contato:
Enderego:

- .CER: $7420-000

CPF/CNPJ: 875.720.001-03
Bairros -_Cldades

Telefone:

4319802 Estado: RS -

Anatado por GISELE ARAUIO

AVA A BCN
Solicitado por GILDA LIACAC TECNICA

Marcado p/ | Hordrio

I

Finalizado em | Total Horas

Nota Fiscal:

Motivo do Chamado
EQUIPAMENTD. NECESSITA DE AvalLIacho.

END: RUA §7 DE SETEMBRO, 815

Equipamento

SECRETARIA DA SAUDE 111 CONSERVADORA DE VACINAS

iMarca: NI

i_fwodela: NI

Unidade Contrato ’ G.

de Garantia F. de Garantia
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Servigos Executados
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MEDICAL
COMUNICADO

A empresa Elber Industria de Refrigeraciio Ltda, inscrita no CNPJ 81.618.753/0001-67, situada na rua
Progresso, 150 — Centro - Agrondmica — SC, vem por meio deste apresentar comunicado de orientagéo
quanto a realizagio de servigos de instalagdo, manutengdo preventiva, corretiva, venda e aplicagéo de
pegas originais para os produtos Cdmaras de Conservagdo de vacinas, medicamentos, termolabeis e outros

da linha medical produzidos pela Elber Medical.

Os produtos Elber Medical possuem tecnologia exclusiva embarcada, de modo que é necessario
possuir conhecimento e habilitagio técnica especifica, assim como possuir equipamentos e
instrumentaciio adequados para execugdo de servigos relacionados a estes produtos. Portanto ¢é
recomendado que somente representantes técnicos autorizados devem executar os servigos nos
equipamentos Elber Medical, ja4 que estes recebem treinamento técnico especializado em fébrica,

possuindo assim as condi¢Ges técnicas necessarias para realizagdo dos atendimentos.

Informo que a aplica¢do de pegas paralelas ndo é recomendada, visto que podem ocasionar danos
a outros componentes do produto devido a incompatibilidade, causando assim falha de funcionamento do
equipamento. A aplicagdo de pegas paralelas, também pode proporcionar diminui¢do do tempo de vida
util do produto. Destaco ainda, que a venda de pegas originais (bateria, modulos eletronicos, etc.), ocorre
exclusivamente por meio de nossa rede de autorizados. Portanto recomendamos que a aquisi¢do de pegas

e servigos seja realizada junto a nossa rede de autorizados.

Além disso, ndo ¢ indicada a contratago de terceiros, visto que esses niio possuem as condi¢des
adequadas para realizagfo destes servigos. A contratagdo de terceiros gera riscos a utilizagdo dos produtos,
como aplicagdo de pegas paralelas, diagnostico e servigos executados de forma errdnea, comprometendo
a seguranga na utilizaco destes, assim como pode ocasionar diminui¢io na vida util dos equipamentos.

Assisténcia Técnica Elber Medical
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Rua Progresso, N° 150, Centro, Agrondmica | CEP 89188-000 | +55 47 3542-3000
ELBER INDUSTRIA DE REFRIGERAGCAOQ LTDA | CNPJ 81.618.753/0001-67 | LE. 251.939.529

www.elbermedical.com.br




