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13/10/2 IMPUGNACAO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO 31/2025 (Processo 15/10/202 Indeferido
025 - Administrativo n.° 31/2025 ) 5-

22:33:22 13:19:37

DBSELLER SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° 05.238.851/0001-90, com
sede na Rua Doutor Olinto de Oliveira, n° 40, Santana, Porto Alegre/RS, CEP: 90040-250, neste ato representada por seu
representante legal, o Sr. EVANDRO DE OLIVEIRA SCHAULET, brasileiro, solteiro, Diretor de Operagoes, portador da Carteira de
identidade n° 3050709967 SSP/DI RS, inscrito no CPF n° 652.833.410- 20, vem, a presenca de Vossa Senhoria, com fundamento no
art. 164 da Lei n° 14.133/2021, apresentar a presente. INPUGNACAO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO com base nos fatos e
fundamentos no documento em anexo, os quais demonstram de forma clara e inequivoca as irregularidades identificadas no edital e

o0s prejuizos que estas podem causar a lisura e a competitividade do certame.

Prezados, Apds analise da impugnacao apresentada, com fundamento na manifestacdo do setor técnico competente, qual seja, o
Departamento de Informatica, e no Parecer Juridico n° 737/2025, a Pregoeira e a Equipe de Apoio decidem por conhecer da
impugnacao, negando-lhe provimento, pelos fatos e fundamentos expostos no parecer supracitado, o qual foi devidamente
ratificado pela autoridade superior e segue anexo ao presente. Taquari, 15 de outubro de 2025. Alessandra Reis da Silveira Agente

de Contratacao/Pregoeiro Portaria n°® 186/2025

15/10/2025, 13:20

https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/3/Pregoes/Impugnac...



Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

PARECER JURIDICO N. 737/2025

PREGAO ELETRONICO N. 031/2025

OBJETO: IMPUGNAGCAO AO EDITAL

REQUERENTE: DBSELLER SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA
MEMORANDO N.: 289/2025

| - DO RELATORIO

Trata o presente expediente da analise de IMPUGNACAO ao ato
convocatério do PREGAO ELETRONICO N. 031/2025, que tem cémo objeto a
contratagdo de sistema de informatica integrado para Gestao Publféa Municipal,
destinado aos poderes executivo e legislativo do Municipio de Taquari—Rg.',

Il - ADMISSIBILIDADE DA IMPUGNACAO

Segundo a diccdo do art. 164 da Lei 14133/2021", qualquer
pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrénico, na forma
prevista no edital, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao

publica.

Em anélise preliminar cumpre a verificacio dos requisitos
formais para apresentagio das presentes impugnagdes, as quais forané;:’,protocoladas

dentro do prazo legal atendendo as exigéncias editalicias:

. 1 Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicagao
desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias
uteis antes da data de abertura do certame.

Paragrafo tnico. A resposta a impugnagio ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrd
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao Gltimo dia Gtil anterior a data da abertura.do certa
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

26. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO: 26.1. Até 03 (trés) dias uteis gntes da data
designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital.

Preenchidos também os demais requisitos doutrinarios, pois as
peticdes estdo amplamente fundamentadas e contém o necessario pedido'de retificacao
do Edital. '

Il - DAS RAZOES DAS IMPUGNANTES

A empresa DBSELLER SERVICOS DE INFORMéTICA LTDA,
impugnou o edital sob a alegacéo de que inconsisténcias no estudo técnico preliminar-
ETP auséncia de preferéncia para utilizagdo de software publico, , falta de mengéo de
encerramento do contrato, percentuais exigidos na POC, auséncia de rgquisitos para
formagdo de equipe e das especificagdes dos requisitos de negdcio, auséncia de
especificagéio dos niveis minimos de servico (NMS), auséncia de mapeamento de riscos,
particionamento ou aglutinagéio do objeto, auséncia de detalhamento dos custos para a
formagdo do da proposta de pregos, dos prazos manifestamente inexequiveis e
direcionamento do certame, inconsisténcias do edital/ETP, requerendo ao final o
acolhimento da presente impugnacio ao edital, determinando a retificagio do ato
convocatdrio, ou sua anulagéo, conforme os fundamentos apresentados, a fim de sanar as

ilegalidades apontadas e garantir a regularidade do procedimento licitatoria.

IV- DA ANALISE DO MERITO

De antemao, cabe mencionar que a impugnacéq em tela é de

ordem eminentemente técnica, assim evoca-se manifestacio do Setor competente, a
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

saber, Secretaria de Administragdo, Departamento de Informatica, quanto a tematica

em discussao.

Nesse sentido, o Coordenador de Informatica, Carlos Henrique
da Silva, através do Memorando n°. 037/2025 do Departamento de Informatica, assim

manifestou-se:

“Assunto: Resposta — Impugnacdo ao Edital de Pregao Eletronlco n° 031/2025
Interessado: DBSELLER Servigos de Informética Ltda.

Conforme impugnacéo recebida pela empresa DBSELLER SERVICOS DE INFORMA TICA
LTDA, o Municipio acolhe a manifestacdo e, em observancia ao principio da transparéncia
administrativa, presta os seguintes esclarecimentos:

Quanto as supostas inconsisténcias apontadas no Estudo Técnico Prelimiqar (ETP):

O Municipio est4 promovendo um Pregéo Eletrénico cujo objeto é definido como alta
complexidade, aponta-se que seu Estudo Técnico Preliminar em nenhym momento
estabelece restricbes a participacdo de empresas que utilizem softwa[e livre. Pelo
contrario, caso a referida empresa possua solu¢gées com custos reduz:dgs ou mesmo
gratuitos, desde que atendam integralmente as exigéncias tecnologlcas e funcionais
estabelecidas pelo Municipio, estara plenamente apta a participar, suas chances na
disputa serdo definidas a partir do seu atendimento para os critérios de Jjulgamento
previstos no edital de convocacgéo.

No que confere ao questionamento relativo a ocorréncia de anélises comparativas de
solugbes, como ja é de fato notério, os municipios ndo dispéem de pessoal tecnicamente
qualificado para a constru¢ao do conjunto de elementos técnicos que devem integrar uma
ferramenta de Gestdo Publica, matéria que ja foi levada a discussdo dos Tribunais uma
centena de vezes. Sendo pacifica a autorizagcdo de busca por descritivos anélogos desde
que respeitados os limites impostos pelos principios da ampla concorrencla eficiéncia,
isonomia.

Desta forma, ressalta-se que o presente descritivo técnico é a jungdo de v. _.os descritivos
técnicos lancados por outros municipios cuja resposta mostrou-se amplamente positiva.

Ao longo de toda pega recursal é possivel identificar que a impugnante refere que
determinado software seria o mais indicado para a prestacdo dos serv:g:os ora licitados,

tenta induzir que o mais acertado seria a criagdo de uma licitagao voltada exclus:vamente
ao o software e-cidade, atualmente ofertado por uma unica fornecedora, fato que se fosse
levado em consideragdo configuraria flagrante direcionamento do certame
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

Pelo retorica apresentada pela impugnante é possivel concluir que ao mesmo tempo que
refere haver suposta quebra de normas no descritivo técnico deste certame, tenta sugerir
que o direcionamento seria o meio mais eficaz de produzir eficacia na contratacdo.

Relativo a analise comparativa do pre¢o orcado pela Administragédo, diferentemente do
que aduz o impugnante, essa foi realizada conforme os pardmetros sugerldos tanto pelos
incisos do § 1° do art. 23 da Lei 14.133/2021, que estabelece as principais fontes de
consulta (pardmetros) a serem utilizadas para elaboracdo da pesquisa de precos para
aquisicao de bens e contratacdo de servicos em geral.

A Lei 14.133/2021 disp6e que os cinco parametros citados podem ser adotados de forma
combinada ou néo. A IN — Seges/ME 65/2021 acrescenta que deverdo ser prlorlzados os
dois primeiros parametros, ou seja, o médulo integrado para pesquisa de precos no
sistema Compras.gov.br; e as contratacées similares feitas pela Admlnlstrggao Puablica.

Dito isto, informa-se que os como base utilizou-se os pregos praticados em outras
contratagbes publicas, realizado através de consultas ao portal Licitacon, sendo que os

valores maximos aceitaveis constam devidamente publicados e disponiveis para consulta
publica. Ressalta-se, que os valores apresentados como referéncia tratam.se de saldos
estimados, a métrica final dependera da resposta dos lances ofertados ng momento da
disputa. :

As referéncias utilizadas encontram-se devidamente apresentadas nas paginas 10 a 17 do
Estudo Técnico Preliminar (ETP), onde constam os valores comparativos e a metodologla
adotada para definicdo do orgamento estimado da contratacéo.

Sobre o valor global estimado e alegagbes de possivel “perda” de recursos publicos,
informa-se que, tal afirmagédo ndo condiz com a realidade dos fatos, cumpre registrar que
o valor referente a implantacdo sera pago uma unica vez, e as horas tecnlcas somente
serdo remuneradas se houver efetiva necessidade.

Os pagamentos mensais referem-se exclusivamente aos sistemas efetivamente
implantados e em uso pelo Municipio.

Nado ha qualquer previsdo de pagamento antecipado, o que garante que, em caso de
eventual rescisdo contratual, nao havera prejuizo financeiro para a Admini: trag:ao

Outrossim, a auséncia de clausula de rescisdo em um contrato pode ser suprlda pela lei,
que prevé as condicbes e consequéncias para a sua extingdo, como em casos de
descumprimento das obriga¢ées, que levam a resolucdo do contratg e possiveis
indeniza¢cbes. Em contratos de prestagdo de servicos, por exemplo, a lei garante o direito
a rescisdo unilateral, ainda que o contrato nido contemple essa poss:bllldade
especialmente em servigos de qualidade insatisfatoria.
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

Relativo a alegada dependéncia de fornecedor (lock-in tecnolégico), informa-se que o
Estudo Técnico Preliminar e o Termo de Referéncia preveem expressamenta as condigbes
para solicitacdo de modificacées, evolugées e corregées nos sistemas contratados, bem
como o valor da hora técnica e os prazos de entrega, garantindo plena autonomia e
seguranca contratual ao Municipio contratante.

Sobre a entrega da base de dados ao término da contratagao, a preocupacgo manifestada
pela impugnante é improcedente, visto que a obrigagdo de entrega lntegral e atualizada
da base de dados esta claramente prevista no Termo de Referéncia, sendo condi¢cdo
contratual obrigatoéria para a contratada, cabe colacionar trecho do edital:

2.1.1. ESPECIFICACOES ADICIONAIS:

a) Os sistemas deverdo ser licenciados & Municipalidade, sem qualquer limite de
usudrios e/ou usudrios simultineos e ou estacBes de trabalho;

b) As Credenciais de Acesso e Administrac8o a base de dados (informacdes contidas no
mesmo) deverdo estar disponibilizadas & Municipalidade, durante a wgépcza e no
encerramento contratual; "

¢} Os sistemas deverdo ser instalados/hospedados na estrutura de IDC {1 ntgmet Data
Center) disponibilizado pela Contratada;

Sendo assim, a Administracdo Publica de Taquari/RS tera acesso a base de dados a
qualquer tempo, assegurando a plena transparéncia, continuidade admmlstratlva e
soberania sobre suas informagées publicas.

No que tange aos percentuais exigidos na POC:
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

10. PLANILHA PARA AVALIACAO DE CONFORMIDADE - REGRAS PARA O
ATENDIMENTO/APROVACAO A AVALIACAO:

10.1. ESPECIFICACDES GERAIS DO S!STEMA:
a. Atender ao menos 90% (noventa por cento) dos requisitos - Especificacbes Gerais do
Sistema {mddulos}, itens abaixo , conforme ftem 2.1 deste Termo de Réferéncia:

a.l) Dentre os 90% (noventa por cento} de requisitos eX!gldOS no item 2.1,
obrigatoriamente, deverdo atender 05 requisitos alencados abalxo, definidos como

Centro Adminketoation Calae Lugy Marting - Rua Osvilids Aranha, 18 Y780
St Centro ~ Toguan — 8BS - CEP: 05 860.000
CNPJ: 88087 TEQI0001.38 - Fone (51) 36535200
Emad: e Sokreoe SRIRQUBLIS GRNIL

Municipio de Taquari

Estado do Rio Grande do Sul

obrigatdrios por essa administragdo.

2.2} Os requistos, ndo atendidos, dentro da previsiio/permissio do item “3”, acima,
deverdo ser customizados/disponibilizados até no maximo a
instatacdo/implantacio dos sistemas/médulos.
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

10.1.1. Requisitos de Avaliacio:

1. Sistema Multiusudrio e Multitarefa:

2. Desenvolvimento Web e Independéncia de Plataforma:
3. Acesso Controlado por Login e Senha:

5. Auditoria Automdtica:

6, Geraglo de Logs de Acesso:

7. Controle de Acesso por Mdédulo:

8. Relacionamento de Usudrio com Pessoa Unica:

11. Rastreio de Permissdes:

13. Troca de Mensagens em Tempo Real:

14. Data de Expiracdo de Acesso:

24, Bloqueio e Desbloqueio do Sistema por Usudrio Gerenciador:
25. Ativagdo e Desativacio de Usudrios:

26. Restricdo de Acesso por Horario:

27. Perfis de Acesso:

10.2. FUNCIONALIDADES/ESPECIFICACOES, MINIMAS, DO SISTEMA{MODULOS):
a. Atender ao menos 90% (noventa por cento) das Funcionalidades/Especificagbes de
cada médulo/grupo requeridos {individualmente);

a.1} Ficam excluidos dos itens ndo atendidos, dentro da margem permitida de 10%
{dez por cento), todos aqueles relacionados ao atendimento 3 exigéncias legais
vigentes (federais, estaduais), os quais, brigatoriamente, deverfo estar
disponibilizados

a2} As funcionslidades/especificagbes, nSoc  atendidas, dentro da
previsdo/permissdo do item “a”, acima, deverdo ser customizadas/disponibilizadas
até no maximo a instalacio/implantagdo dos sistemas/madulos.

Sobre a prova de conceito (POC) e a fase de avaliagao de conformidade:

Conforme previsto no Termo de Referéncia, eventuais funcionalidades correspondentes
a até 10% (dez por cento) que ndo forem plenamente atendidas durante a fase de POC
poderdo ser customizadas e adequadas até a implantagdo definitiva do objeto, sem
prejuizo a execucdo contratual.

Ressalta-se, ainda, que a fase de avaliacdo de conformidade é publica e aberta a
participagédo de qualquer interessado, tratando-se de procedimento previsto em legislagéo
e que visa assegurar isonomia, transparéncia e ampla competitividade entrg os licitantes.
Portanto, ndo ha que se falar em omissdo por parte da Admmlstragao, mas sim em
cumprimento integral das normas legais aplicaveis ao certame.
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

Quanto a formagdo de equipes, a informacgdo foi contemplada no aludldo Termo de
Referéncia, cabe colacionar passagens do Instrumento:

3.2. TREINAMENTO E CAPAC!TAI,‘EO DOS SERVIDORES, USUARIOS DOS SISTEMAS:

a} Conjuntamente com a implementacdo do sistema, ou em etapa pesterio{, em comum
acordo Contratada/Contratante, caberd entdo a capacitacdo de usudrios na sua utilizagao.
Para tanto, cabe 3 CONTRATADA ministrar treinamentos nos diversgs modulos
implantados, os quais serdo realizados nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo que
todos os custos envolvidos deverdo ser de responsabilidade da CONTRATADA.

b} O planejamento destes treinamentos, no que diz respeito 3 formacdo das turmas e
carga hordria, deve ser estabelecido pela licitante em conjunto com a Municfgpalidade,

¢} Deverdo ser realizados treinamentos segmentados por médulos necessérios para a
utilizacdo dos sistemas por servidores da CONTRATANTE e usuértos externos
{empresas/contadores...), mediante um cronograma a  ser deﬁmdo entre a
CONTRATANTE e CONTRATADA, compreendendo o uso das fungdes dos sistemas
pertencentes a suas dreas de abrangéncia.

¢.1) A capacitacdo do publico interno de usudrios compreende no treinamento de todos
integrantes do quadro de servidores publicos da Municipalidade, envoiwdos com a
aplicacdo, a ser ministrado pela contratada;

.2} A capacitagdo do piblico externo compreende em palestras aos contribuintes ora
elencados como contadores e empresarios, que utilizardo os portais para lancamento de
dados, consultas e emissdo de guias, notas fiscais de servigos, documentos e outros.

.3} A carga hordria para estes treinamentos devera ser suficiente para a transferéncia
aos wusudrios de todo o conhecimento necessdric para a utilizagio das
ferramentas/sistemas. A carga hordria para estes treinamentos é a minima estiputada na
tabela abaixo, assim como o ntimero minimo de usudrios a serem treinados.

c.4) Serd considerado um acréscimo de até 5% {(cinco por cento) no nimero Ee Horas e
de Servidores a serem treinados/capacitados, caso necessario ou a critério da
Administragdo.
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

Tabela de treinamento - Carga Hordria x Namero de Usudrios:

Carga Hordria | NGmero de
Minima -  usudrios
Horas., p/serem
treinados.

1 Méddulo - Cadastro Unico; 02 - 06

2 Médulo — Consulta Unificada; 02 T 04

3 Médulo - Orgamento, Contabilidade e 18 08
Empenhos; ’

4 Mdédulo - Planejamento {PPA, LDO e LOA); 04 04

5 Médulo - Prestaciio de Contas; 06 ':"-’ 04

6 Médulo - Administracio de Tributos 18 S 06
Municipais;

7 Modulo - Pagamentos - Via PIX; 02 “'",.: 03

8 Médulo - Protesto Eletrénico; 02 = 04

9 Médulo - Controle de Tesouraria; 04 03

10 Médulo - Folha de Pagamento; 18 "~ 06

11 Médulo - Controle de Ponto; 06 L 04

12 Médulo - e-Social; 06 © 03

13 Mdodulo - Licitagbes, Compras, Contratos e 08 06
Requisicles;

14 Médulo - Licitacon; 04 03

15 Médulo - Portal Nacional de Contratacdes 02 704
Pablicas - PNCP;

16 Médulo - Protocolo/Processos; 06 " 06

17 Médulo - Controle de Obras; 06 04

Informa-se, que todas as definicbes e parametros referentes aos niveis de servico
encontram-se devidamente descritos no Termo de Referéncia, especificamente nos itens
3.4 e 3.5, onde consta de forma detalhada o horario de atendimento, o formato de registro
e tratamento dos chamados técnicos, bem como os prazos maximos de resposta e
solugdo para cada tipo de ocorréncia.

No que se refere a exigéncia de uma plataforma tnica, destaca-se que a justificativa
constante no Estudo Técnico Preliminar (ETP) é clara ao apontar que tal escolha se
fundamenta na necessidade de integracdo plena dos dados, na redugdo de custos
operacionais decorrente da adogcdo de uma solucdo unificada, no atendimento as
exigéncias do SIAFIC, bem como na consulta centralizada das informacgées, hospedagem
dos sistemas em um Gnico datacenter e acesso imediato aos backups pela Admmlstra do.
Esses fatores asseguram maior eficiéncia e eficicia operacional, segurang:a
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Municipio de Taquari
Estado do Rio Grande do Sul

informagdes e economicidade na gestao publica. Frisa-se, a economicidade pao se baseia
apenas no melhor preco, mas também no uso satisfatério da ferramenta.

Em relagcdo ao questionamento sobre a participacao de empresas que ainda mantenham
parte de seus sistemas em ambiente desktop, se esclarece que tal possibllldade esta
devidamente prevista dentro das regras do edital. ,

Como consta no Estudo Técnico Preliminar, o Municipio almeja a contratacao de um
software 100% web, visando moderniza¢cdo tecnolégica, mobilidade e mtegragao plena
entre os médulos. .

Contudo, com o objetivo de ampliar a competitividade e permitir a participacdo de
empresas que eventualmente ainda nao tenham concluido a migra¢cdo total para a
plataforma web, foi admitida uma margem de até 10% (dez por cento) d@ médulos em
ambiente desktop, devidamente justificada no documento técnico. ‘

Trata-se, portanto, de uma flexibilizacdo razoavel, que busca estimular a ampla
concorréncia sem comprometer os objetivos técnicos e estratégicos da Administragéo.

O prazo de migra¢do da forma como exposto é o que melhor atende aos [nteresses do
Municipio, diferentemente deste formato podera comprometer ndo apenas a seguranga
dos dados, o processo de integragdo da ferramenta, como a economicidade e eficiéncia
Administrativa, ndo sendo razoavel que o Municipio pague duplamente pela mesma
prestacdo de servicos, teria a contratante que manter vinculo com duas p(estadoras do
mesmo servico por um periodo maior de tempo.

O prazo previsto esta estipulado com uma margem superior aos prazos dlspostos nos
editais para igual contratacdo, 70% dos editais pesquisados prazo de conclusao de 90
(noventa dias) para execug¢do completa dos servigos iniciais.

Portanto, conclui-se que o prazo estabelecido encontra-se plenamente compativel com os
estudos técnicos e pardmetros de mercado, ndo havendo que se falar em inexequibilidade.

O Municipio ao prever a liberdade de realizagao de visita técnica qportuniza as
concorrentes o conhecimento de sua estrutura, além de se colocar a disposi¢ao para o
esclarecimento de duvidas sobre o todo que permeia o objeto da contratag:ao Sendo
facultado as pretensas participantes sua realizaggo. ,

Entretanto, a empresa impugnante nédo realizou qualquer contato para agandamento da
referida visita, ndo apresentou qualquer pedido de esclarecimentos, ndo demonstrando
prévio interesse no saneamento de suas dividas.

Diante exposto, entende-se pelo INDEFERIMENTO dos pedidos formulados pela empresa
impugnante, mantendo-se o edital e seus anexos pelos fundamentos ja expostos com o
regular prosseguimento do feito.”
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Por se tratar de ordem eminentemente técnica (area de
infomartica), o Parecer Juridico é no sentido de acolher na integra a manifestacéo do

setor tecnico competente, que passa a fazer parte integrante da presente decisao.

V — DA DECISAO

ANTE O EXPOSTO, com fuicro nos fundamentos de fato e de
direito j& mencionados o parecer é no sentido de DAR CONHECIMENTO a impugnacao,
NEGANDO-LHE PROVIMENTO, opinando-se, assim, pela Manutengéd{do edital nos
moldes apresentados pelo Secretaria Municipal de Administrac3o.

Este é o parecer, salvo melhor Juizo, uma vez que 0 mesmo &

meramente opinativo e nio vinculativo.

Taquari, RS, 15 de outubro de 2025.

LOtrag o
s,
by
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MEMORANDO
N.° 037/2025

DO: Departamento de Informatica

PARA: Departamento de Licitacoes e Contratos -

Assunto: Resposta — Impugnac3o ao Edital de Preggo Eletronico n°® 031/2025
Interessado: DBSELLER Servigos de Informatica Ltda.

Conforme impugnagdo recebida pela empresa DBSELLER SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. o
Municipio acolhe a manifestagéo e, em observancia ao principio da transparéncia administrativa. presta os
seguintes esclarecimentos:

Quanto as supostas inconsisténcias apontadas no Estudo Técnico Preliminar (ETP):

O Municipio esta promovendo um Pregdo Eletrnico cujo objeto é definido como alta complexidade, aponta-
se que seu Estudo Técnico Preliminar em nenhum momento estabelece restrigdes a participagio de empresas
que utilizem software livre. Pelo contrario, caso a referida empresa possua solugdes com custos reduzidos ou
mesmo gratuitos, desde que atendam integralmente as exigéncias tecnolégicas e funcionais estabelecidas pelo
Municipio, estara plenamente apta a participar, suas chances na disputa serdio definidas a partir do seu
atendimento para os critérios de julgamento previstos no edital de convocagio.

No que confere ao questionamento relativo a ocorréncia de anélises comparativas de solug¢des, como ja é de
fato notorio, os municipios nio dispdem de pessoal tecnicamente qualificado para a construgio do conjunto de
elementos técnicos que devem integrar uma ferramenta de Gestéio Piiblica, matéria que ja foi levada a discussio
dos Tribunais uma centena de vezes. Sendo pacifica a autorizagio de busca por descritivos analogos, desde
que respeitados os limites impostos pelos principios da ampla concorréncia, eficiéncia, isonomia.

Desta forma, ressalta-se que o presente descritivo técnico é a jungdo de varios descritivos técnicos langados
por outros municipios cuja resposta mostrou-se amplamente positiva.

Ao longo de toda peca recursal é possivel identificar que a impugnante refere que determinado software seria
o mais indicado para a prestagio dos servigos ora licitados, tenta induzir que o mais acertado seria a criagio
de uma licitagdo voltada exclusivamente ao o software e-cidade, atualmente ofertado por uma tnica
fornecedora, fato que se fosse levado em consideragiio configuraria flagrante direcionamento do certame.

Pelo retorica apresentada pela impugnante ¢ possivel concluir que a0 mesmo tempo que refere haver suposta
quebra de normas no descritivo técnico deste certame, tenta sugerir que o direcionamento seria 0 meio mais
eficaz de produzir eficicia na contratag3o.
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Relativo a anélise comparativa do prego orgado pela Administragdo, diferentemente do que aduz o impugnante,
essa foi realizada conforme os pardmetros sugeridos tanto pelos incisos do § 1° do art. 23 da Lei 14.133/2021,
que estabelece as principais fontes de consulta (pardmetros) a serem utilizadas para elaboragéo da pesquisa de
precos para aquisicdo de bens e contratagdo de servigos em geral.

A Lei 14.133/2021 dispde que os cinco pardmetros citados podem ser adotados de forma combinada ou néo.
A IN — Seges/ME 65/2021 acrescenta que deverfio ser priorizados os dois primeiros parametros, ou seja, o
moédulo integrado para pesquisa de pregos no sistema Compras.gov.br; e as contratagdes similares feitas pela
Administra¢do Publica.

Dito isto, informa-se que os como base utilizou-se os pregos praticados em outias contratagdes publicas.
realizado através de consultas ao portal Licitacon, sendo que os valores maximos aceitaveis constam
devidamente publicados e disponiveis para consulta publica. Ressalta-se, que os valores apresentados como
referéncia tratam-se de saldos estimados, a métrica final dependera da resposta dos lances ofertados no
momento da disputa.

As referéncias utilizadas encontram-se devidamente apresentadas nas paginas 10 a 17 do Estudo Técnico
Preliminar (ETP), onde constam os valores comparativos e a metodologia adotada para defini¢éo do orgamento
estimado da contratagio.

Sobre o valor global estimado e alegacSes de possivel “perda” de recursos publicos, informa-se que, tal
afirmagfo néo condiz com a realidade dos fatos, cumpre registrar que o valor referente a implantagio sera pago
uma Unica vez, e as horas técnicas somente serio remuneradas se houver efetiva necessidade.

Os pagamentos mensais referem-se exclusivamente aos sistemas efetivamente implantados ¢ em uso pelo
Municipio.

Néo ha qualquer previsdo de pagamento antecipado, o que garante que, em caso de eventual rescisdo contratuat,
néo havera prejuizo financeiro para a Administragio.

Outrossim, a auséncia de clausula de rescisdo em um contrato pode ser suprida pela lei, que prevé as condigdes
e consequéncias para a sua extingo, como em casos de descumprimento das obrigagdes, que levam & resolucio
do contrato e possiveis indenizagdes. Em contratos de prestagio de servigos, por exemplo, a lei garante o
direito a resciséo unilateral, ainda que o contrato néio contemple essa possibilidade, especialmente em servicos
de qualidade insatisfatoria.

Relativo a alegada dependéncia de fornecedor (lock-in tecnolégico), informa-se que o Estudo Técnico
Preliminar € o Termo de Referéncia preveem expressamente as condigdes para solicitacio de modificacdes,
evolugBes e corregdes nos sistemas contratados, bem como o valor da hora técnica e os prazos de entrega,
garantindo plena autonomia e seguranga contratual ao Municipio contratante.

Sobre a entrega da base de dados ao término da contratago, a preocupagiio manifestada pela impugnante é
improcedente, visto que a obrigag¢do de entrega integral e atualizada da base de dados esta claramente prevista
no Termo de Referéncia, sendo condi¢@io contratual obrigatoria para a contratada, cabe colacionar trecho do
edital: ‘
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2.1.1. ESPECIFICACOES ADICIONAIS:

8} Os sistemas deverdo ser licenciados & Municipalidade, sem qualquer limite de
usudrios e/ou usudrios simultineos e ou estacdes de trabalho;

b}  As Credenciais de Acesso e AdministracBo a base de dados {informacBes contidas no
mesmo} deverdo estar disponibilizadas & Municipalidade, durante a vigéncia e no
encerramento contratual;

¢} Os sistemas deverdo ser instalados/hospedados na estrutura de 1IDC {Internet Data
Center) disponibilizado pela Contratads;

Sendo assim, a Administragdo Publica de Taquari/RS terd acesso a base de dados a qualquer tempo,
assegurando a plena transparéncia, continuidade administrativa e soberania sobre suas informagdes publicas.

No que tange aos percentuais exigidos na POC:

10, PLANILHA PARA AVALIACAD DE CONFORMIDADE - REGRAS PARA O
ATENDIMENTO/APROVACAO A AVALIACAD:

10.1. ESPECIFICACOES GERAIS DO SISTEMA:
a. Atender a0 menos 90% {noventa por cento) dos requisitos - EspecificacBes Gerais do
Sistema {médulos), itens shalxo , conforme ltem 2.1 deste Termo de Referéndia:

a1} Dentre o5 90% {noventa por cento} de requisitos exigidos no item 2.1,
obrigatoriamente, deverdo atender os requisitos alencados abaixo, definidos como

Landee Adpineteativn Cuten itz Mating - R Devalde Avarits, o Y288
Sadrio Doy Yogud - RE - CEP; 05860000
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obrigatdrios por essa adminigtracdo.

a.2} Os requistos, nfio atendidos, dentro da previsdo/permissiio do item “a”, acima,
deverdo  ser  customizados/disponibilizados  até  no  méximo a
instalac3o/implantacio dos sistemas/médulos.
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10.1.1. Requisitos de Avaliagiio:

1. Sistema Multiusudrio e Multitarefa:

2. Desenvolvirmento Web e IndependBncia de Plataforma:
3. Acesso Controlado por Login e Senha:

5. Auditoria Automiatica:

8, Geracdo de Logs de Acesso:

7. Controle de Acesso por Médulo:

8. Refacionamento de Usudrio com Pessos Unica:

11. Rastrelo de PermissBes:

13. Trocs de Mensagens em Tempo Real:

14. Data de Expiracio de Acesso:

24. Bloqueio e Desblogueio do Sistema por Usudrio Gerenciador:
25, Ativacdo g Desativacio de Usudrios:

26. Restricio de Acesso por Hordrio:

27. Perfis de Acesso;

10.2. FUNCIONALIDADES/ESPECIFICACOES, MINIMAS, DO SISTEMA(MODULOS):
a. Atender a0 menos 90% {noventa por cento) das Funcionalidades/Especificagbes de
cada modulo/grupo requeridos {individualmente);

a.1} Ficam excluidos dos itens n8o atendidos, dentro da margem permitida de 10%
{dez por cento}, todos aqueles relacionados ao atendimento 3 exigbnelas legais
vigentes (federais, estaduais), os quals, brigatoriamente, deverfo estar
disponibilizados

a2} As funcionalidadesfespecificacBes, niio atendidas, dentro da
previsdo/permissio do item “a”, acima, deverfo ser customizadas/disponibilizadas
até no maximo a instalaco/implantaciio dos sistemas/médulos.

Sobre a prova de conceito (POC) e a fase de avaliagdo de conformidade:

Conforme previsto no Termo de Referéncia, eventuais funcionalidades correspondentes a até 10% (dez por
cento) que nédo forem plenamente atendidas durante a fase de POC poderdo ser customizadas e adequadas até
a implantag@o definitiva do objeto, sem prejuizo a execucdo contratual.

Ressalta-se, ainda, que a fase de avaliagdo de conformidade € publica e aberta & participagido de qualquer
interessado, tratando-se de procedimento previsto em legislagdo e que visa assegurar isonomia, transparéncia
e ampla competitividade entre os licitantes.

Portanto, ndo ha que se falar em omissio por parte da Administragdo, mas sim em cumprimento integral das
normas legais aplicaveis ao certame.

Quanto a formagio de equipes, a informag&o foi contemplada no aludido Termo de Referéncia, cabe colacionar
passagens do Instrumento:
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3.2. TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS SERVIDORES, USUARIOS DOS SISTEMAS:

a) Conjuntamente com a implementacio do sistema, ou em etapa posterior, em comum
acordo Contratada/Contratante, caberéd entio a capacitacio de usudrios na sua utilizacio.
Para tanto, cabe 3 CONTRATADA ministrar treinamentos nos diversos méddulos
implantados, 0s quais serdo realizados nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo que

todos 0s custos envolvidos deverdo ser de responsabilidade da CONTRATADA.

b} O planejamento destes treinamentos, no Qaa diz respeito a formaclo das turmas e
carga hordria, deve ser estabelecido pela licitante em conjunto com a Municipalidade.

¢} Deverdo ser realizados treinamentos segmentados por médulos necessérios para a
utilizacdo dos sistemas por servidores da CONTRATANTE e usudrios externos
(empresas/contadores...}, mediante um cronograma a ser definido entre 2
CONTRATANTE e CONTRATADA, compreendendo o uso das fungdes dos sistemas
pertencentes a suas dreas de abrangéncia,

.1} A capacitagio do publico interno de usudrios compreende no treinamento de todos
integrantes do quadro de servidores publicos da Municipalidade, envolvidos com 2
aplicagdo, a ser ministrado pela contratada;

.2} A capacitagdo do plblico externo compreende em palestras aos contribuintes ora
elencados como contadores e empresarios, que utilizarfio os portais para lancamento de
dados, consultas e emissdo de guias, notas fiscais de servigos, documentos e outros,

¢.3} A carga hordria para estes treinamentos devera ser suficiente para a transferéncia
aos usudrios de todo o conhecimento necessdrio para a utilizacio das
ferramentas/sistemnas. A carga hordria para estes treinamentos é 3 minima estipulada na
tabela abaixo, assim como o niimero minimo de usudrios a serem treinados.

c.4) Sera considerado um acréscimo de até 5% {cinco por cento) no niimero de Horas e
de Servidores a serem treinados/capacitados, caso necessario ou a critério da
Administracio.
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Tabela de treinamento ~ Carga Hordria x NUmero de Usuérios:

Carga Hordria | Ndmero de
Minima usuarios
Horas, plserem
treinados,

1 Médulo - Cadastro Unico; 02 06

2 Mébdulo ~ Consulta Unificada; 02 D4

3 Médulo - Orgamento, Contabilidade e i8 08
Empenhos;

4 Médulo - Planejamento {PPA, LDO e LOAY; 04 04

5 widdulo - Prestaciio de Contas; 06 04

6 Modulo - Administragio de Tributos 18 06
Municipais;

7 Modulo - Pagamentos - Via PIX; 02 03

8 Modulo - Protesto Eletrfnico; 02 04

g Médulo - Controle de Tesouraria; 04 03

10 Médulo - Folha de Pagamento; 13 a6

il Mdédulo - Controle de Ponto; 08 04

12 Médulo - e-Social: 06 Q3

13 Modulo - LicitagBes, Compras, Contratos e 08 06
Requisiches; _ ,

14 Mdédulo - Licitacon; . D4 03

15 Mddulo - Portal Nacional de Contratactes 02 04
Pablicas - PNCP; "

16 Modulo - Protocolo/Processos; 06 06

17 Médulo - Controle de Obras; 06 84

Informa-se, que todas as defini¢Ges e pardmetros referentes aos niveis de servico encontram-se devidamente
descritos no Termo de Referéncia, especificamente nos itens 3.4 ¢ 3.5, onde consta de forma detalhada o
horario de atendimento, o formato de registro e tratamento dos chamados técnicos, bem como os prazos
maximos de resposta e solugfo para cada tipo de ocorréncia.

No que se refere a exigéncia de uma plataforma tnica, destaca-se que a justificativa constante no Estudo
Técnico Preliminar (ETP) ¢ clara ao apontar que tal escolha se fundamenta na necessidade de integragdo plena
dos dados, na redugdo de custos operacionais decorrente da adog@o de uma solugdo unificada, no atendimento
as exigéncias do SIAFIC, bem como na consulta centralizada das informagdes, hospedagem dos sistemas em
um unico datacenter e acesso imediato aos backups pela Administragio. Esses fatores asseguram maior
eficiéncia e eficicia operacional, seguranga das informagdes e economicidade na gestdo pablica. Frisa-se, a
economicidade nfo se baseia apenas no melhor pre¢o, mas também no uso satisfatorio da ferramenta.

Em relagéo ao questionamento sobre a participagiio de empresas que ainda mantenham parte de seus sistemas
em ambiente desktop, se esclarece que tal possibilidade est4 devidamente prevista dentro das regras do edital.

Como consta no Estudo Técnico Preliminar, o Municipio almeja a contratagio de um software 100% web,
visando modernizagio tecnoldgica, mobilidade e integracio plena entre os médulos.
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Contudo, com o objetivo de ampliar a competitividade e permitir a participagdo de empresas que
eventualmente ainda néo tenham concluido a migragdo total para a plataforma web, foi admitida uma margem
de até 10% (dez por cento) de médulos em ambiente desktop, devidamente justificada no documento técnico.

Trata-se, portanto, de uma flexibilizagdo razoavel, que busca estimular a ampla concorréncia sem comprometer
0s objetivos técnicos e estratégicos da Administraggo.

O prazo de migragdo da forma como exposto é o que melhor atende aos interesses do Municipio,
diferentemente deste formato podera comprometer nio apenas a seguranca dos dados, o processo de integracdo
da ferramenta, como a economicidade e eficiéncia Administrativa, nio sendo razoavel que o Municipio pague
duplamente pela mesma prestago de servigos, teria a contratante que manter vinculo com duas prestadoras do
mesmo servigo por um periodo maior de tempo.

O prazo previsto estd estipulado com uma margem superior aos prazos dispostos nos editais para igual
contratagdo, 70% dos editais pesquisados prazo de conclusgio de 90 (noventa dias) para execugio completa dos
servigos iniciais.

Portanto, conclui-se que o prazo estabelecido encontra-se plenamente compativel com os estudos técnicos e
parametros de mercado, nfio havendo que se falar em inexequibilidade.

O Municipio ao prever a liberdade de realizagio de visita técnica oportuniza as concorrentes o conhecimento
de sua estrutura, além de se colocar a disposi¢io para o esclarecimento de duvidas sobre o todo que permeia o
objeto da contratagio. Sendo facultado as pretensas participantes sua realizacéo.

Entretanto, a empresa impugnante néo realizou qualquer contato para agendamento da referida visita, nio
apresentou qualquer pedido de esclarecimentos, ndo demonstrando prévio interesse no saneamento de suas
davidas.

Diante exposto, entende-se pelo INDEFERIMENTO dos pedidos formulados pela empresa impugnante,
mantendo-se o edital e seus anexos pelos fundamentos ja expostos, com o regular prosseguimento do feito.

Taquari, 15 de outubro de 2025

Cof U St

Carlos Henrique
Coordenador de Informatica
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