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Memorando n® 041/2026 Taquari, 02 de fevereiro de 2026.

o L o | PREFEITURA MUNICIPAL DE TAQUAK,
De: Secretaria Municipal de Administragdo/Setor de Licitagdes PROTOCOLD

Para: Gabinete do Prefeito

Prezados,

Solicitamos a autorizagdo para contratagdo, por dispensa de licitagdo, de plataforma eletronica
para a operacionalizacdo dos processos licitatérios do Municipio, por meio do Portal de Compras

Publicas, sem 6nus financeiro para a Administrago.

A demanda decorre da necessidade de garantir a continuidade dos procedimentos licitatorios do
Municipio, considerando que o contrato atualmente vigente para utilizagdo de plataforma eletronica
encontra-se em fase de encerramento. Ressalta-se que a inexisténcia de ferramenta adequada

comprometeria a regularidade, a eficiéncia e a legalidade das contratagdes publicas.

Atenciosamnete,

STEFANI DA SILVA SANTOS
Setor de Licitagdes e Contratos
Secretaria Municipal da Administrago

Centro Administrativo Celso Luiz Martins - Rua Osvaldo Aranha, n®
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Municipio de Taquari / RS
Secretaria Municipal de Administragdo
Necessidade: Contratagdo de plataforma especializada para operacionalizagdo de procedimentos

licitatdrios na forma eletrfnica.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

O presente estudo tem por objetivo avaliar a viabilidade da contratagio de plataforma
eletronica especializada para operacionaliza¢do de procedimentos licitatérios em meio digital,
atendendo as exigéncias da Lei n° 14.133/2021, que estabelece a obrigatoriedade da adogdo de

meios eletronicos para a realizagdo das contratagdes publicas.

A plataforma atualmente utilizada pelo Municipio, como ferramenta oficial para realizagio
das licitagdes na forma eletrénica, é o “Portal de Compras Publicas”, contratado por meio de
dispensa de licitagdo com a empresa Ecustomize Consultoria em Software S/A, cujo prazo de
contratagdio encontra-se proximo do encerramento, sem possibilidade legal de renovagdo. Dessa
forma, torna-se necessaria a ado¢do de medidas para garantir a continuidade dos servigos
relacionados a operacionalizagio dos processos licitatorios do municipio, em consonéncia com as

exigéncias da Lei de Licitagdes.

Considerando o cardter continuo, essencial e obrigatorio dessa atividade, bem como a
necessidade de assegurar transparéncia, economicidade e rastreabilidade nas contratagdes, este
estudo busca realizar o levantamento das solugBes disponiveis no mercado, com anélise
comparativa das alternativas viaveis, com vistas & escolha da plataforma mais adequada a realidade

do municipio.

A solugdo a ser adotada devera atender a legislagiio vigente, assegurar a economicidade,
legalidade ¢ regularidade dos processos de contratagdes do municipio, sem interrupgdes, e, em
consequéncia, a eficiéncia administrativa e a conformidade com os principios que regem a

Administragdo Publica.

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
A contratagio pretendida estd prevista no Plano Anual de Contratagdes do Municipio de

Taquari, estando alinhada com o planejamento desta Administragdo.
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3. DESCRICAO DOS REQUISITOS E FUNDAMENTOS DA CONTRATACAO

O servigo para disponibilizagdo de sistema digital como meio de realizagdo de processos
licitatorios na forma eletronica, pode ser visualizado como comum, porém, a sua disponibilidade
gratuita e a inviabilidade de definir objetivamente padrdes de desempenho e qualidade dos
beneficios indiretos resultantes do sistema ndo se coaduna com a realizacdo de licitagdo para

contratagdo em tela.

Neste caso, a contratagdo direta do objeto, por meio de dispensa de licitagdo, combase no
artigo 75, II, da Lei n® 14.133/2021, ¢é opg¢do mais vidvel e vantajosa para a Administragéo,

considerando os estudos realizados e a analise de outros sistemas disponiveis no mercado.

3.1. Caracteristicas da Contratagéo:

A contratagio devera contemplar, no minimo:
a) Plataforma eletronica para licitagdes e contratagdes diretas;
b) Adequagdo a Lei n® 14.133/2021;
¢) Seguranga da informag@o e rastreabilidade dos atos;
d) Atendimento a Lei Geral de protegdo de Dados — LGPD
e¢) Acesso gratuito para o Municipio:
f) Suporte técnico e capcitagdo/treinamento aos usuarios e fornecedores;
g) Compatibilidade com diferentes navegadores e dispositivos;
h) Melhoria continua da plataforma sem custos para administragéo publica;
i) Integragdo com sistemas de gestdo financeira, orgamentaria e patrimonial do
orgio/entidade.

j) Disponibilidade continua do sistema.

3.2. Prazo da Contratacio:

Os servigos tem natureza de prestagiio continuada, tendo em vista que os processos licitatorios
ndo necessariamente se findam com o fim do exercicio financeiro, além de ser uma demanda
obrigatéria e permanente para o ente publico, frente as exigéncias legais.

Dessa forma, a contratagdo origindria deste processo sera pelo prazo inicial de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogada sucessivamente, a critério da Administragdo, até o limite

estabelecido no artigo 107, da Lei n® 14.133/2021.

3.3. Obrigaces das Partes

As obrigagdes deverdo ser estabelecidas no Termo de Referéncia, devendo ser observadas as

condigdes da proposta a ser contratada, bem como as determinagdes legais.
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3.4. Das Sancdes e Hipotese de Rescisio

O contrato podera sofrer sangdes ou ser rescindido nas hipoteses descritas da Lei Federal n°
14.133/2021. Deverdo ser aplicadas as sangdes padrdes para editais ja realizados pelo municipio de

objeto semelhante.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
A contratagdo refere-se a disponibilizagdo de 01 (uma) plataforma eletrdnica para a realizagdo
de licitagdes e contratagdes diretas do Municipio, a ser utilizada de forma continua pelos setores

demandantes, durante toda a vigéncia contratual.

Nido ha previsdo de fornecimento de bens fisicos ou limitagdo de usuédrios, uma vez que o
objeto consiste em solugdo digital de acesso institucional, cuja utilizagdo ocorrerd conforme a

demanda administrativa do Municipio.

5. LEVANTAMENTO DE SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Existem no mercado diversos portais de compras, plblicos e privados, para a realiza¢do de
licitagdes eletrbnicas. Entre eles, podem ser citados o Portal de Compras do Governo Federal, Portal
de Compras do Banco do Brasil — Licitagdes-e, BLL Compras, Portal de Compras Publicas, entre

outros.

Nio existe imposi¢do legal para que os Estados, Municipios e Distrito Federal, mesmo
recebendo recursos federais, fagam uso obrigatdrio de algum portal especifico. Pelo contrario, o §1°
do art. 175 da Lei n® 14.133/2021 expressamente prevé que “mantida a integragdo com o PNCP, as
contrata¢des poderdo ser realizadas por meio de sistema eletronico fornecido por pessoa juridica de

direito privado, na forma de regulamento™.
Neste estudo nos deteremos na analise dos portais abaixo:

a) Portal de Compras Publicas:

a.l) Viabilidade de mercado: apresenta-se como solugo consolidada, amplamente utilizada
por milhares de entes publicos, com mais de 345 mil fornecedores cadastrados;

a.2) Viabilidade econdmica: gratuita para o ente publico. A cobranga ¢ direcionada aos
fornecedores, todavia, com diversas possibilidades de planos, inclusive com a opgdo de cobranga
de taxa por licitagio avulsa. Nio gerando, assim, a obrigatoriedade de contratagiio de um plano fixo,
tornando-se menos oneroso e viavel aos fornecedores, em especial para o fornecedor local, que

participa quase que exclusivamente de licitagdes realizadas no municipio.
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a.3) Viabilidade operacional: o sistema ja ¢ utilizado pelo municipio, ndo sendo necessério
adaptagdes, treinamentos ou alteragdes de fluxos ja implantados. O sistema encontra-se consolidado
entre os usudrios, permitindo a operagio dos processos de forma 4gil e seguranga, com suporte
técnico ativo e continuas capacitagdes. Somado a isso, o novo sistema de gestdo municipal
contratado pelo municipio, que se encontra em fase de migragfo/implantagio, permite a integragio
total a plataforma, o que facilitard a rotina do Setor de Licitagdes.

a.4) Experiéncia do Municipio: muito positiva.

b) Comprasnet (Governo Federal/SERPRQO):

b.1) Viabilidade de mercado: plataforma de uso obrigatorio para os 6rgdos federais:

b.2) Viabilidade econdmica: gratuito para o ente pablico, porém, demanda alto custo de
adaptaciio e limitagdes na customisagéo.

b.3) Viabilidade operacional: integragdo complexa, suporte técnico limitado e baixa
adaptalidade as necessidades municipais - exige adaptagdo dos entes aos produtos e servigos ja
cadastrados na plataforma, o que pode ocasionar dificuldades e custos de operacionalizagio, em
especial, com pessoal. Sem integragfio com o sistema de gesto municipal contratado.

b.4) Experiéncia do Municipio: tentativa frutrada de adeséo.

¢) Solucdo Licitacdes-e (Banco do Brasil):

c¢.1) Viabilidade de mercado: sistema tradicional amplamente utilizado por entes federais e
estaduais, porém, com baixa adesdo pelos municipios;

c.2) Viabilidade econdmica: requer a formalizagdo de convénio e ha cobranga de tarifas dos
entes publicos e dos fornecedores:

c.3) Viabilidade operacional: demanda adaptagio aos fluxos internos e capacitagdo
especifica. Sem integragdo com o sistema de gestdo municipal contratado.

¢.4) Experiéncia do Municipio: ndo utilizada;

d) Pregao On Line Banrisul:

d.1) Viabilidade de mercado: sistema amplamente utilizado por entes estatuais e municipais
do estado do Rio Grande do Sul;

d.2) Viabilidade economica: requer a formalizagdo de convénio, mas é gratuito para o ente
publico;

d.3) Viabilidade operacional: demanda adaptagio aos fluxos internos e capacitag¢io
especifica. Plataforma de alcance mais limitado, com foco regional, embora permita o cadastro de
fornecedores de qualquer lugar. Sem integra¢do com o sistema de gestdo municipal contratado.

d.4) Experiéncia do Municipio: ndo utilizada.
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e) BLL Compras:

e.l) Viabilidade de mercado: sistema amplamente utilizado por entes publicos;

e.2) Viabilidade econdmica: ¢ gratuito para o ente piblico, sendo a cobranga direcionada aos
fornecedores, através de um modelo pds-pago. Pelas pesquisas, verificou-se que atualmente a
plataforma cobra em média 1,5% sobre o valor adjudicado, tornando-se, na grande maioria dos
casos, mais oneroso para o fornecedor, do que p.ex., o Portal de Compras Plblicas, em que a taxa
¢ fixa e de custo mais baixo, ndo ficando atrelado ao montante adjudicado;

e.3) Viabilidade operacional: demanda adaptagdo aos fluxos internos e capacitagdo
especifica, todavia, permite a integragdo com o sistema de gestdo municipal contratado.

e.4) Experiéncia do Municipio: a plataforma ja foi utilizada pelo municipio, antes da
implantagdo da plataforma atual, com algumas ocorréncias. Foram registrados problemas, junto aos
fornecedores, com relagdo a cobranga efetuada, demandando, por parte do municipio, a

comprovagio dos valores efetivamente contratados por fornecedor.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugfio consiste na disponibilizagdo e utilizagdo de plataforma eletronica integrada para a
realizacdo de licitagdes e contratagdes diretas do Municipio, abrangendo todas as fases dos
procedimentos, desde a divulgagio dos atos até a condugdo das sessdes publicas e o registro dos

resultados.

A anélise das alternativas disponiveis no mercado, realizada no item 05, demonstra que das
solugdes avaliadas, o Portal de Compras Publicas, fornecido pela empresa Ecustomize Consultoria
em Software S/A, se mostra a melhor solu¢do. Trata-se de uma plataforma ja adotada, bem
consolidada no fluxo interno da administragiio, com suporte continuo, capacitagdes ¢ pleno
atendimento as legislagdes vigentes, além de garantir acesso gratuito para o ente publico e de baixo

custo para os fornecedores, com flexibilidade de modalidades de credenciamento para estes.

Além disso, a equipe responsavel encontra-se capacitada para sua utiliza¢fo, o que permite o
reaproveitamento de treinamentos e processos ja assimilados, resultando em maior agilidade,

eficiéncia e menor curva de aprendizagem.

As demais alternativas, embora reconhecidas, apresentam limitag8es operacionais, como, na
maioria dos casos, a impossibilidade de integragido com o sistema de gestdo municipal contratado
e/ou exigem investimentos do ente publico para sua implantagéo ou, ainda, apresentam alguns
problemas ja conhecidos, que demonstram nio ser a melhor opgfo, diante da eficacia ja comprovada

e da gratuidade da solug@o atualmente utilizada.
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Portanto, considerando os critérios de viabilidade econdmica, técnica e operacional, bem
como a experiéncia positiva ja consolidada pela Administragdo com o uso da solug¢do, conclui-se
que a contratagdo da empresa Ecustomize Consultoria em Software S/A, para manuten¢do da
utilizagdo da plataforma do “Portal de Compras Piblicas” apresenta-se, neste momento, a

alternativa mais adequada e vantajosa para o atendimento da necessidade identificada.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
A contratacdo pretendida ndio gerard custos diretos ou indiretos, nem impacto orgamentario
decorrente da mesma, uma vez que a disponibilizagdo da plataforma Portal de Compras Publicas

ocorrerd sem qualquer 6nus financeiro para o Municipio.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAQ

Nos termos do art. 47, inciso II, da Lei Federal n® 14.133/2021, as contratagdes atenderio
ao principio do parcelamento, quando tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso. Na
aplicagfio deste principio, o § 1° do mesmo art. 47 estabelece que deverdo ser considerados a
responsabilidade técnica, o custo para a Administragdio de varios contratos frente as vantagens da
redugdo de custos, com divisdo do objeto em itens, e o dever de buscar a ampliagdo da competi¢io

e de evitar a concentragdo de mercado.

Todavia, o objeto da contratagio consiste na disponibilizagdo de plataforma eletronica tnica
e integrada, cuja execugdo demanda funcionamento continuo e padronizado, ndo sendo técnica ou
operacionalmente viavel o parcelamento, sob pena de comprometer a compatibilidade, a seguranga

da informac@o e a eficiéncia dos procedimentos licitatdrios.

Além disso, considerando que a contratagio ndo gera custos para o Municipio, o
parcelamento ndo traria qualquer vantagem econdmica ou administrativa, motivo pelo qual opta-se

pela contratagdo do objeto de forma integral.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS
Com a contratagdo da plataforma eletronica para a realizagdo de licitagdes e contratagdes

diretas, por dispensa de licitagdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados:

a) Assegurar a continuidade das atividades administrativas, evitando a interrupgio dos

procedimentos licitatorios em razdo do encerramento do contrato atualmente vigente

b) Garantir conformidade legal dos processos de compras publicas com a Lei n® 14.133/2021,
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especialmente quanto a transparéncia, publicidade e rastreabilidade dos atos;

¢) Aprimorar a eficiéncia e a celeridade dos procedimentos licitatorios, por meio da utilizagéo

de ferramenta eletronica padronizada e amplamente utilizada por entes pablicos:
d) Manter a competitividade e o acesso amplo de fornecedores, por meio de ambiente
eletronico que facilite a participagdo e divulgagdo dos certames;

) Manter e aprimorar a eficiéncia e a celeridade dos procedimentos licitatérios, por meio da
utilizagfio de ferramenta eletronica padronizada, ja utilizada pelo municipio e amplamente utilizada

por outros entes publicos, com milhares de fornecedores cadastrados;

f) Reduzir riscos operacionais e administrativos, mediante o uso de sistema estavel, seguro e

com suporte técnico adequado;

g) Promover a economicidade, uma vez que a solugfo sera disponibilizada sem qualquer 6nus

financeiro ao Municipio, inexistindo impacto orgamentario.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Para a contratagdo pretendida ndo havera necessidade de providéncias prévias no dmbito da
Administragdo. A Secretaria de Administragdo indicara os servidores para atuarem como gestor e

fiscal do contrato.

Ademais, para que a pretendida contratagdo tenha sucesso, € preciso que outras etapas sejam

concluidas, quais sejam:
a) Autorizagdo da autoridade competente;

b) Elaboragdo do Termo de Referéncia, com todas as especificagdes e condigdes

necessarias para elaboragdo do contrato;
¢) Encaminhamento do processo para andlise juridica;
d) Execugdo dos atos necessarios a formalizagdo da contratagdo por dispensa de licitagdo.

e) Publicagdo e divulgagdio do edital e extratos nos meios oficiais, conforme Lei n°
14.133/2021;

f) Assinatura e publicagdo do contrato.
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11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Este estudo néo identificou a necessidade de realizar contratagdes acessorias para a perfeita
execugdo do objeto, uma vez que todos os meios necessarios para a aquisigio/operacionalizagio

dos servigos podem ser supridos apenas com a contrata¢io ora proposta.

Os servigos que se pretende, portanto, sdo auténomos e prescindem de contratagdes

correlatas ou interdependentes.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratagdo da plataforma eletrénica ndo gera impactos ambientais negativos relevantes,
por se tratar de solugdo digital, sem fornecimento de bens fisicos ou execugfio de obras. Ao
contrério, contribui para a redugdo do uso de papel e de deslocamentos presenciais, promovendo

praticas administrativas mais sustentaveis.

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Com base no presente estudo, declara-se, para os devidos fins, que a contratagio da
plataforma eletrdnica Portal de Compras Plblicas mostra-se vidvel sob os aspectos técnico,
operacional, administrativo e econdmico, tendo em vista que a solug@o atende plenamente as

necessidades do Municipio para a realizagio de licitagGes e contratagdes diretas, em conformidade

com a Lein® 14.133/2021.

Ressalta-se que a disponibilizagéo da plataforma ocorrera sem qualquer custo financeiro para
a Administragdo Publica, inexistindo impacto or¢amentario, a0 mesmo tempo em que assegura a
continuidade dos procedimentos licitatorios, considerando o encerramento do contrato atualmente

vigente.

Diante disso, conclui-se que a contratagdio ¢ adequada, necessdria e vantajosa ao interesse
plblico, estando apta a prosseguir por meio de dispensa de licitagdo, nos termos da legislagio
aplicavel.

Taquari, 02 de fevqreilgo)de 2026.
0 \ ‘«
ADRIANA DA SILVA SANTOS
Auxiliar Administrativo

Setor de Licitagdes e Contratos
Secretaria Municipal da Administragdo
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4° TERMO DE RENOVACAQ DE CONTRATO
Referente ao contrato n® 006/2021

Pelo presente Termo de Renovagdio do Contrato de Prestagdo de Servigo, origindrio do Processo
de Dispensa de Licitagiio n® 005/2021, firmado entre 0 MUNICIPIO DE TAQUARI ¢ a
empresa ECUSTOMIZE CONSULTORIA EM SOFTWARE 8/A, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ n°® 09.397.355/0001-30, com enderego a Tr Sia Trécho 17 Rua 20
Lote 90 Sala, 201 - 2 Pavimento Zona Industrial, CEP: 71.200-256 - Brasilia/DF, renova-se o
contrato supra referido, pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar de 08/02/2025, conforme
prevé a Clausula Décima Sexta, item “16.17, nos mesmos termos ¢ condigdes estabelecidas no

instrumento contratual.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente em quatro vias de igual teor e forma, na

presenga das testemunhas instrumentais abaixo assinadas.

Taquari, 06 de fevereiro de 2025.

LEONARDQ > il ssmado de forma digital por
" LEONARDO CESAR DE CARVALHO
CARVALHO / LADElRA 50543938115

LADEIRA: 50543938] 15 Dados: 2025.12.08 12:09:47 -03'00'

ECUSTOMIZE CONSULTORIA EM SOFTWARE S/A
Contratado

Testemunhas:
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TERMO DE REFERENCIA

Municipio de Taquari / RS
Secretaria Municipal de Administragdo
Necessidade: Contratagdo de plataforma especializada para operacionalizagdo de procedimentos

licitatdrios na forma eletronica.

1. DO OBJETO:
Contratacdio do sistema denominado Portal de Compras Publicas, para a realiza¢io de

licitagdo em meio digital, por intermédio da rede mundial de computadores.

ITEM | ESPECIFICACAO QTD | UNID | VALOR VALOR
UNIT TOTAL
01 Disponibilizagio de sistema | 12 MES | GRATUITO | GRATUITO

eletrobnico para realizagdo de
licitagdes, incluindo acesso a
plataforma, suporte técnico,
manuten¢do e atualizagdes, sem

onus financeiro para o Municipio.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A Administragio Publica necessita dispor de sistema eletrénico adequado para a realizagio
de licitagdes em meio digital, por intermédio da rede mundial de computadores (internet),
especificamente para as modalidades de Pregéio Eletronico e Concorréncia Eletronica, em todas as
suas formas, garantindo a legalidade, transparéncia, competitividade, publicidade, celeridade e

eficiéncia dos procedimentos licitatorios.

A plataforma atualmente utilizada pelo Municipio, como ferramenta oficial para realizagéo
das licitagdes na forma eletronica, ¢ o “Portal de Compras Pulblicas”, contratado por meio de
dispensa de licitagio com a empresa Ecustomize Consultoria em Software S/A, cujo prazo de

contrataciio encontra-se proximo do encerramento, sem possibilidade legal de renovagao.

Dessa forma, torna-se necessaria a adogdio de medidas para garantir a continuidade dos
servigos relacionados a operacionalizagio dos processos licitatorios do municipio, em consonancia
com as exigéncias da Lei de Licita¢des. Sendo que a utilizagéio de sistema eletronico para realizagéio

procedimentos licitatérios eletronicos configura-se indispensavel para o funcionamento regular do
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setor de licitagdes, sendo instrumento essencial para assegurar a continuidade dos servigos publicos.

3. MODALIDADE DA CONTRATACAO:
A contratagfo do objeto se dara por meio de dispensa de licitagiio, com base no artigo 75,
11, da Lei n® 14.133/2021, uma vez que ndo gera custos ao municipio, configurando a opgéo mais

viavel e vantajosa para a Administragfio, conforme estudo preliminar realizado.

4. PRAZO DA CONTRATACAO:
Os servigos tem natureza de prestagfo continuada, tendo em vista que os processos licitatorios
ndo necessariamente se findam com o fim do exercicio financeiro, além de ser uma demanda

obrigatoria e permanente para o ente publico, frente as exigéncias legais.

Dessa forma, a contratagdo originaria deste processo sera pelo prazo inicial de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogada sucessivamente, a critério da Administragdo, até o limite

estabelecido no artigo 107, da Lei n® 14.133/2021.

5. DA SOLUCAO E ESCOLHA DO FORNECEDOR:

A solugiio consiste na disponibilizagdo e utilizag@o de plataforma eletrénica integrada para a
realizacdo de licitagdes e contratagdes diretas do Municipio, abrangendo todas as fases dos
procedimentos, desde a divulga¢do dos atos até a condugdo das sessdes publicas e o registro dos

resultados.

Da andlise das alternativas disponiveis no mercado, realizada no estudo técnico preliminar,
restou demonstrado que a contratagdo do Portal de Compras Publicas, fornecido pela empresa
Ecustomize Consultoria em Software S/A, justifica-se pela vantajosidade e pela adequagio técnica

da solugéo as necessidades do Municipio.

Trata-se de uma plataforma ja adotada, bem consolidada no fluxo interno da administragéo,
com suporte continuo, capacitagdes e pleno atendimento as legislagdes vigentes, além de garantir
acesso gratuito para o ente pblico e de baixo custo para os fornecedores — que pagam um valor
fixo, conforme plano a ser escolhido, para utilizagdo da plataforma e nio um percentual ou taxa

sobre os valores adjudicados em cada processo.

Ressalta-se que o Municipio mantém contrato com a referida plataforma desde o ano de 2021,
sendo que todos os processos licitatorios realizados a partir de janeiro de 2024 passaram a ser

integralmente eletronicos e executados por meio desse sistema, o qual concentra a meméria
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histdrica de todos os certames, incluindo documentos, registros, comunicagdes, atos administrativos
e respectivas tramitagdes processuais, assegurando rastreabilidade, transparéncia e seguranca da

informagéo.

A eventual substituigdo da plataforma atualmente utilizada poderia acarretar risco concreto
de perda, fragmentagdo ou indisponibilidade de informagdes essenciais, comprometendo a
integridade dos dados, a continuidade administrativa, a eficiéncia operacional e a adequada
prestagdo de contas, circunstdncia que se revela incompativel com o interesse pablico e com os

principios que regem a Administra¢do Publica.

Portanto, considerando os critérios de viabilidade econdmica, técnica e operacional, bem
como a experiéncia positiva ja consolidada pela Administragdo com o uso da solugdo, conclui-se
que a contratagdo da empresa Ecustomize Consultoria em Software S/A, para manutengdo da
utilizagdo da plataforma do “Portal de Compras Publicas” configura a alternativa mais adequada e

vantajosa para 0 municipio.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
A contratagio refere-se a disponibilizagéo de 01 (uma) plataforma eletronica para a realizagdo
de licitagdes e contratagdes diretas do Municipio, a ser utilizada de forma continua pelos setores

demandantes, durante toda a vigéncia contratual.

Nio h4 previsio de fornecimento de bens fisicos ou limitagdo de usudrios, uma vez que 0
objeto consiste em solugdo digital de acesso institucional, cuja utilizaglio ocorrera conforme a

demanda administrativa do Municipio.

A demanda ¢ definida pelas licitacdes a serem realizadas e pela quantidade de usudrios da

Administragfio que poderfo utilizar o sistema.

Os procedimentos demandados, ndo afastadas outras porventura existentes ou criadas no
sistema, sdo:
a) Prrgio Eletrénico;
b) Pregéo para Registro de Pregos Eletrénico;
¢) Concorréncia Eletrénica;
d) Chamda Publica da Agricultura Familiar;
e¢) Chamamento Publico;
f) Leildo Eletronico;
g) Cotagdo eletronica para aquisigdo de bens e servigos comuns, conforme a lei;

Centro Administrativo Celso Luiz Martins - Rua Osvaldo Aranha, n°
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h) Cotag¢do eletrdnica para elaboragio de precos de referéncia.

Atualmente, aproximadamente 08 (oito) usuarios tem acesso continuo ao sistema, considerando,
pregoeiro/agente de contratagdo, equipe de apoio, administrador, autoridade superior e assessoria
juridica. Todavia, o nimero de usudrios ndo ¢ limitado, com previséio de aumento nesta contratagio,
com a ampliag@o de uso das funcionalidaes da plataforma, como p.ex., as cotagdes eletronicas, de
forma a melhor atender as necessidades da administragdo e a melhor utilizagdo dos recursos

disponiveis.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratag@o devera contemplar no minimo os seguintes requisitos:

a) Plataforma web e intuitiva para gestdo de todas as etapas do processo de compras publicas,
desde o planejamento, passando pela sele¢io de fornecedores até a gestdo e fiscalizagdo de

contratos.

b) Ferramentas para cadastro e homologagdo de fornecedores, publicagdo de editais,
recebimento de propostas, realizagdio de pregdes eletronicos, registro de pregos, Dispensa, Cotagio,
Leildo, Concorréncia Credenciamento, Contratagdo Direta, Regime Diferenciado de Contratagio,
Chamada Puablica da Agricultura Familiar, Chamamento Puablico, Leildio Eletrdnico,
Inexigibilidade, Concurso, Pré-Qualificagio, Dispensa Local e Regional, Lei das Estatais 13.303 ¢

gestdo de contratos, etc.

¢) Capacitagiio:

* Treinamento para usuarios ¢ fornecedores;

= Treinamento para entes compradores;

= Cursos em plataforma web de forma on-line e off-line.

= CapacitagOes regionais on demand;

d) Manuteng¢@o e Suporte:
= Compatibilidade com diferentes navegadores e dispositivos;
= Melhoria continua da plataforma sem custos para administragdo publica:
* Integragio com sistemas de gestdo financeira, orcamentaria e patrimonial do
6rgio/entidade.
= Modulo de Business Intelligence para andlise de dados e geragdo de relatorios gerenciais.

» Suporte técnico em multicanais, de segunda a sexta em horario comercial;

Centro Administrativo Celso Luiz Martins - Rua Osvaldo Aranha, n°®
1790 Bairro Centro ~ Taquari = RS -~ CEP: 95.860-000
CNPJ; 88.067.780/0001-38 — Fone (51) 3653-6200
E-mail: dep.licitacoes@taquari.rs.gov.br




Municipio de Taquari &
Estado do Rio Grande do Sul R0
TAQUARI

CULTURA E WISTORIA
N da B 1Y

*  Adjudicagdo e Homologagéo de processos;
= Informagdes de licitagdes publicadas em ambiente web;

e) Legais:
= Atendimento a Lei Geral de protegdo de Dados — LGPD;

» Atendimento aos Regulamentos de Licitagdes e Contratos (Geral e Especificos);

f) Segurang¢a da Informacgéio e Privacidade:

= Alta disponibilidade e seguranca da informagao;

= Critérios de Confidencialidade - 100% dos sistemas criticos tenham implementadas as
politicas de criptografia de dados, e medidas de criptografia para dados confidenciais;

= Critérios de Disponibilidade - Assegurar disponibilidade de 98% dos servigos na
Plataforma;

= Critérios de Integridade - 100% de todos os repositérios com analise estatica do codigo

habilitada;

2) Sociais, Ambientais e Culturais:

» Empresa parceira de sustentabilidade e apoio ao meio ambiente, utilizando praticas de
descarte de equipamentos técnicos de forma sustentavel.

= Observancia das exigéncias sociais previstas pela Lei a exemplo de mulheres vitimas de

violéncia, mulheres trans, travestis e outras possibilidades do género feminino.

8. EXECUCAO DO SERVICO E SEU RECEBIMENTO
a) o prazo de inicio da operacionalizagio do sistema se dara imediatamente apos a assinatura

do contrato;

b) a descri¢dio dos servigos, as caracteristicas dos modulos, bem como a disponibilidade do
sistema, sdo os discriminados neste Termo de Referéncia e principalmente na proposta da futura

contratada;

¢) o horario de disponibilidade do Portal de Compras Pablicas serd das 08:00 as 18:00 nos dias
Gteis. Eventualmente, com solicitagdo prévia da Administragéo, poderd o horério ser estendido,

desde que registrado e de comum acordo;

d) a manuteng@o nos equipamentos e no sistema podera ser realizada, ap6s formaliza¢do da

CONTRATANTE, no horario das 19:00 as 07:00;

¢) A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, com no minimo 5 (cinco) dias
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uteis de antecedéncia, eventos de parada programada que impactem na disponibilidade do servigo
contratado. O CONTRATANTE devera autorizar formalmente a parada, com no minimo 3 (trés)

dias uteis de antecedéncia ao evento;

f) os servigos serfio executados via internet e no enderego da CONTRATADA, onde se

encontrarda o ambiente operacional do sistema;

g) caberd ao representante da administragio, devidamente designado, receber o sistema,

incumbindo-lhe a conferéncia, em atendimento as normas administrativas aplicaveis;

h) o recebimento formal do sistema, tido como a sua disponibilidade e operacionalidade, esta
condicionado a conferéncia, avaliagdes qualitativas e aceitagfo final, obrigando-se o gerenciador
(preposta da contratada) a reparar e corrigir os eventuais vicios, defeitos ou incorre¢des porventura

detectados, na forma prevista no contrato a ser celebrado entre as partes;

i) o objeto do contrato deve atender as especificagdes constantes neste TR, com a observancia
das seguintes prescrigdes: ser iniciado no prazo previsto em contrato; estar em perfeitas condigdes
de uso; apresentar boa qualidade exigida ou superior nas especificagdes, estar pronto para ser
utilizado, a partir da data da entrega do objeto (disponibilizagdo) e o aceite do representante

responsavel pelo acompanhamento da execugio do objeto, que devera ser registrado;

j) o recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade
do servico prestado, sob pena de rescisdo do contrato, apds previa comunicacdo, nos termos do

contrato,

k) o objeto sera rejeitado quando ndo atender as condigbes oferecidas no sistema pela

CONTRATADA;

[) havendo vicios ou incompatibilidades no servigo, a CONTRATADA devera corrigi-los, no

prazo previsto no contrato, sob pena de rescisdo do contratual;

m) admitir-se-a a prorrogagdo do prazo para a execugio quando verificada a ocorréncia de uma
das hipéteses previstas art. 106 da Lei n® 14.133/2021, devendo ser adotado o procedimento previsto

no art. 107 do citado dispositivo legal, mediante comprovagdo da vantajosidade pela Administragéo;

n) admitir-se-a a prorrogagio do prazo para a execugdo quando ocorrida alguma paralizagédo

ou suspensdo do contrato, na forma do art. 115, § 5°da Lei n® 14.133/2021;

0) o sistema podera ser rejeitado quando ndo apresentar conformidade com as especificagdes

técnicas;
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p) para o objeto em tela, ndo havera o procedimento de recebimento provisorio, uma vez que

o recebimento do servigo impde que sua prestagdo e seu recebimento sejam imediatos;

q) a prestagdo do servigo sera executada de modo que se atenda plenamente as necessidades

expostas no item 4, que prevé a relagdo entre a demanda e a quantidade a ser contratada.

9. DAS OBRIGACOES
9.1. DA CONTRATADA:

a) atender ao pedido de informagdes, mediante solicitagdo expressa da CONTRATANTE,
efetuadas por pessoas ou entidades por ela credenciada, relacionada com o desenvolvimento dos

servigos contratados;

b) processar diariamente o sistema, com todo suporte necessdrios a sua operagdo e ao

armazenamento de seus dados, viabilizando consultas e atualizagdes pelos usudrios;

¢) disponibilizar acesso logico das estagdes de trabalho de seus usudrios ao banco de dados

do sistema;

d) tomar todas as providéncias necessarias a fiel execugdio deste Instrumento
responsabilizando-se pelo pagamento de tributos e despesas inerentes aos insumos necessarios a

prestacdo dos servigos;

e) responsabilizar-se pela garantia dos servigos objeto deste TR, dentro dos padrdes
adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na Lei n® 8.078,

de 11 de setembro de 1.990;

f) assumir inteira responsabilidade por danos ou desvios causados ao patrimonio da
CONTRATANTE por agdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, mesmo que fora do

exercicio de atribuigdes previstas no contrato;

g) responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo ou o

acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

h) manter, durante toda a execu¢@o do Contrato, todas as condigdes firmadas em sua proposta
inicial;
i) executar o objeto contratado em conformidade com as condigdes e prazos estabelecidos

neste TR;

j) submeter a aprovagio do CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo ocorrida nas
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especificagdes, em face de imposigdes técnicas ou de cunho administrativo e legal indispenséaveis a

perfeita execugéo do Sistema;

k) assumir o 6nus decorrente de todas as despesas, tributos e demais encargos inerentes ao

objeto deste TR;

1) ACONTRATADA poderd cobrar os custos pela utilizag@o do sistema dos fornecedores, nos
termos do art. 170 da Constitui¢io Federal — livre iniciativa — do art. 174, § 1° da Lei n°®
14.133/2021; da Lei n® 14.129/2021 — que trata sobre o Governo Digital e o aumento da eficiéncia
publica —; e ainda considerando a aplicagio analdgica do art. 5° inc. 111, da Lei n® 10.520, de 17 de

julho de 2002;
m) ndo transferir, total ou parcialmente, os direitos e obrigagdes vinculadas 4 contratagéo;

n) sujeitar-se a fiscalizagiio da CONTRATANTE, no tocante a verificagio e certificagdo das
especificagdes técnicas exigidas, prestando todos os esclarecimentos solicitados e, atendendo de

imediato as reclamagdes fundamentadas, caso venham a ocorrer;

0) prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do fiscal designado para

acompanhamento do contrato:

p) levar imediatamente, ao conhecimento do Fiscal do Contrato, qualquer fato anormal ou

extraordindrio que ocorrer na execugo do objeto contratado, para adogéio das medidas cabiveis;
q) entregar, no prazo previsto no contrato o sistema pronto para operar;

r) manter em dia suas obrigagdes, legais, fiscais sobre o servigo ¢ sociais para com o pessoal

envolvido no presente servi¢o, sob sua responsabilidade;

s) a CONTRATADA seré responsavel por todas as despesas com atualizagdo e melhoria do
sistema, bem como por todo servigo necessario a perfeita e completa execugio do objeto do presente

contrato;

t) comunicar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte € quatro) horas que antecede
a data do inicio da prestagdo do servigo, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo

previsto, com a devida comprovagio;
u) indicar preposto para representa-la durante a vigéncia contratual.

v) sujeitar-se 4 fiscalizagdo do Fiscal do Contrato quanto ao acompanhamento do cumprimento

das obrigagdes pactuadas, prestando-lhe todos os esclarecimentos solicitados, bem como atendendo
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as reclamagdes consideradas procedentes.

w) manter, durante 5 (cinco) anos apés o fim do contrato os dados das atividades realizadas

no portal pela CONTRATANTE.

9.2. DA CONTRATANTE:

a) receber o objeto no prazo e condigdes preestabelecidas neste TR;

b) comunicar a CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execugdo dos servigos contratados, bem como, sobre imperfeigdes, falhas ouirregularidades
verificadas na execugio do objeto, diligenciando-a para que estas sejam plenamente reparadas ou

corrigidas;

¢) permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as instalagoes da CONTRATANTE
para o cumprimento das rotinas de instalagio e manutengio que visem a continuidade da prestagdo
do servigo, desde que tenham sido credenciados pela CONTRATANTE e exclusivamente para
atender o objeto deste TR;

d) acompanhar e fiscalizar os servigos, objeto deste TR, por meio de representante designado

para esse fim, realizando todos os registros que achar necessario;

e) proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir com suas

obrigagdes dentro dos prazos, normas e condi¢des preestabelecidas neste TR e no contrato;

f) notificar, por escrito, 8 CONTRATADA de eventuais ocorréncias, garantindo-lhe o direito

ao contraditorio e @ ampla defesa antes de rescisdo do contrato;
g) responder pelas consequéncias de suas agdes ou omissdes;

h) a Administragio nfo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugio do presente objeto, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,

prepostos ou subordinados; e

i) exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo

com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

10. DAS SANCOES E DA RESCISAO
A CONTRATADA comete infracdo administrativa nos casos de inexecucdo total ou parcial dos

servigos.
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A Contratada ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, no caso de

descumprimento contratual, as seguintes sangdes:

a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos a0 CONTRATANTE; e

b) multas compensatorias de acordo com a tabela de indicadores: 1 — Disponibilidade dos
Servigos Criticos e 2 — Atendimentos que ndo impedem a operagdo, assim entendidas aquelas que
acarretem prejuizos significativos ao CONTRATANTE, no limite do prejuizo, a ser apurado em

processo administrativo proprio.

i

INDICADOR 1: DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS CRITICOS

Os servigos considerados cr tros que deem suporte a eles
deverdo permanecer disponiveis para uso, em regime de segunda a sexta de 8:00
as 18:00, desconsiderando as manutengdes programadas nos feriados e finaig
de

semana.

Indisponibilidade de servigos que afetem o andamento do processo licitatorio,
indisponibilidade do ente comprador.

Descricao

Servicos Criticos

Medica 0 acompanhamento ser feito através das ferramentas disponiveis, utilizadas

O pela CONTRATADA, por meio de formalizagdo do CONTRATANTE via e-
mail.

Meta 99% de disponibilidade/mensal

Ocorréncia Nao cumprimento da disponibilidade estabelecida.

Tempo de

Atendimento ¢ Idugs) homes

Multa 01 ocorréncia/mensal valor de R$ 500,00 (quinhentos reais), ndo atendida

compensatéria  |apds o prazo de atendimento.

02 ocorréncias/mensais valor de R$ 1.000,00 (mil reais), ndo atendida ap6s o

razo de atendimento.

03 ocorréncias ou mais/mensais valor de 1.500,00 (mil e quinhentos reais),
Ao atendida ap6s o prazo de atendimento.

il
Medir a quantidade de ocorréncias de incidentes causados pe
CONTRATADA em servi¢os que ndo impactam diretamente a operagio.
Serdio computados para o indicador de solicitagdes todas as ocorréncias e falhas
Descrig¢io ligadas com os servigos relacionados diretamente ao processo de compras,)
como por exemplo: liberagdo de acessos do ente comprador, revisdo de atos
administrativos, revisio de prazos processuais, desde que aplicavel
juridicamente.
O acompanhamento serd feito pela CONTRATADA e pela Contratante
Medicio através do niimero de chamados para abertura da solicitagdo por meio de
ferramenta que registrard a ocorréncia.

Centro Administrativo Celso Luiz Martins - Rua Osvaldo Aranha, n®
1790 Bairro Centro — Taquari — RS — CEP: 85.860-000
CNPJ: 88.067.780/0001-38 ~ Fone (51) 3653-6200
E-mail dep.licitacoes@taquari.rs.qov.br




Municipio de Taquari ®
Estado do Rio Grande do Sul
TAQUARI

h\/leta Numero de incidentes <=2

Ocorréncia INamero superior & quantidade permitida (2 incidentes)
mpo -

Temp 48 (quarenta e oito) horas

de

Atendimento

03 ocorréncias até o limite de 5 solicitagdes ocorréncia/mensal valor de R$
500,00 (quinhentos reais); ndo atendida apos o prazo de atendimento.

06 ocorréncias até o limite de 8 solicitagdes ocorréncia/mensal, cumulativo com
Multa o primeiro chamado valor de R$ 1.000,00 (mil reais); ndo atendida ap6s o prazo
compensatoria  |de atendimento.
Acima de 9 ocorréncias ocorréncia/mensal, cumulativo com as ocorréncias
acima valor de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais); ndo atendida apds o prazo
de atendimento.

11. DA GESTAO E FISCALIZACAO:
A gestdo ¢ a fiscalizagdo do objeto do contrato serfio realizadas conforme o disposto do

Decreto Municipal n® 4.528 de 08/03/2023, nos termos da Lei Federal n°14.133/202.

A gestdo do contrato ficarad sob a responsabilidade da Secretaria Municipal da Administragdo,
que em conformidade com o art. 13, do Decreto Municipal 4.528/2023, designou a servidora

Amanda Pereira Martins, como Gestor de Contratos, nos termos da Portaria n® 566/2023.

A fiscalizagdo do presente contrato ficard a cargo da Secretaria Municipal de Administragdo
¢ Recursos Humanos, que indicou o servidor Carlos Henrique da Silva, designado pela Portaria n°
032/2026, em conformidade com o art. 14 do decreto supra referido, como responsavel pelo

acompanhamento e fiscaliza¢fio da execugio do contrato.

Caberi ao fiscalizador do contrato, proceder as anotagdes das ocorréncias relacionadas com
a execugdo do objeto, determinando o que for necessario a regularizagio das falhas ou

impropriedades observadas.

A fiscalizagéo ¢ exercida no interesse do Municipio, ndio exclui ou reduz a responsabilidade
da CONTRATADA por qualquer irregularidade, inclusive perante terceiros e, na sua ocorréncia,

ndo implica corresponsabilidade do Municipio de Taquari ou de seus agentes e prepostos.

Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto contratado, deverdo ser prontamente

atendidas pela CONTRATADA, sem quaisquer 6nus adicionais para o Municipio de Taquari.

O Municipio de Taquari se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que
estiverem em desacordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia

€ no respectivo contrato.
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12. DO VALOR DA CONTRATACAO E DOTACAO ORCAMENTARIA:
A contrata¢@o pretendida ndo gerara custos diretos ou indiretos, nem impacto orgamentario
decorrente da mesma, uma vez que a disponibilizagio da plataforma Portal de Compras Phblicas

ocorrera sem qualquer 6nus financeiro para o Municipio.

13. DOS ANEXOS:

Anexo ao presente termo seguem a proposta do fornecedor, nota técnica e minuta do instrumento

contratual.
Taquari, 04 de fevereiro de 2026.

5

ADRIANA DA SIEVA SANTOS
Auxiliar Administrativo
Setor de Licitages e Contratos
Secretaria Municipal da Administragio
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