Gestora: ASSOCIACAO TAQUARIENSE DE SAUDE
CNPJ n. ©31.922.196/0001-03

Segue minuta de Plano Operativo, tratando-se, pois, do meio pelo qual serdo apresentadas as

ag

des, OS5 Servigos, as atividades, as metas quantitativas ¢ qualitativas e oS indicadores

pactuados entre gestor € prestador de servicos de saude, ficando estabelecido o periodo de
contratacio de 15 de Novembro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023.

1.

PLANO OPERATIVO

CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS:

A Contratada atendera aos usuarios do SUS com seus recursos humanos € técnicos,

oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e capacidade operacional, 0s
servicog de saude que s¢ enquadrem nas modalidades delineadas nos Projetos que serao
descritos a posteriori.

Ie

O Servigo de recepcao da Contratada solicitara aos pacientes ou a seus representantes
gais, a documentagao de identificagdo pertinente € a documentacio de encaminhamento, s€

for|o caso. No caso de atendimento de urgéncia, sem que tenha ocorrido a apresentagdo da
dogumentacio necessaria, a mesma devera ser entregue pelos familiares ou responsaveis pelo
paciente, no prazo méaximo de 48 horas.

O acesso a exames de apoio diagndstico € terapéutico realizar-se-4 de acordo com 0

fluxo estabelecido pela Associagéo Taquariense de Saude (ATS) e Secretaria Municipal de
Sande.

‘ . . . . .
A Contratada fica obrigada a internar pacientes, no limite dos leitos contratados,

obrigapdo—se, na hip6tese de falta ocasional de leito vago, a interna-los em leitos de uso dos
demais convénios privados.

Pacientes que por motivo de diagnostico, exames e/ou falta de tratamento

especializado na institui¢do, deverao ser encaminhados a outro servi¢o que seja referenciado
pela SMS.

(L]
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€

Esta busca de vaga sera realizada em conjunto dos envolvidos (ATS e SMS).

No entanto, os mesmos deverdo fer autorizacdo prévia da SMS, para posterior
»branca do municipio, mediante Nota Fiscal.

QO acompanhamento € a comprovagao das atividades realizadas pela Contratada serdo
fetuados através dos dados registrados no SIH — Sistema de Informagoes Hospitalares, 0
IA - Sistema de Informagdes Ambulatoriais, bem como através dos formularios ¢
1strumentos proprios para registro de dados de producao.

ASSISTENCIA HOSPITALAR:

A ASSOCIACAO deveré realizar dois tipos de internagdes: eletivas ¢ de urgéncia /
mergéncia.

NN



A assisténcia & satde prestada em regime de hospitaliza¢do compreendera o conjunto

de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admisso no hospital até sua alta hospitalar
pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os procedimentos necessarios a obter ou
completar o diagnostico e as terapias indispensaveis para o tratamento no ambito hospitalar.

deverao
SMS.

Bxames e tratamentos que ndo estiverem disponiveis na contratada, 0S mMESMOS

ser encaminhados pela unidade e/ou servicos referenciados fora da Institui¢do pela

No entanto, os mesmos deverao ter autorizagao prévia da SMS, para posterior

cobrancd do municipio, mediante Nota Fiscal do procedimento anexada na prestagdo de

contas.

2.1 - No

processo de hospitalizac¢io estio incluidos:

a) Tratamento das possiveis complicagdes que possam ocorrer ao longo do processo
assistencial; tratamentos concomitantes ¢ tratamento medicamentoso que seja requerido

durante

O processo de internacéo, de acordo com o SUS;

b) Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante a internacao;
¢) Alimentagdo, - incluida nutrigdo enteral;

d) Alssis

téncia por equipe médica, pessoal de enfermagem e pessoal auxiliar;

e) Utilizagdo de centro cirurgico € procedimentos de anestesia;
f) Sangue ¢ hemoderivados;
g) Fornecimento de roupas hospitalares.

2.2 - Servicos:

distinto

Os servigos a serem prestados encontram-se subdivididos em 05 (cinco) projetos
s, conforme segue, - de modo que cada um deles trard a descri¢do das atividades a

serem executadas, o quantitativo a ser cumprido para o recebimento do recurso destinado (o
pagamento necessariamente se dara por producdo), o aporie financeiro Municipal,

Estadu

| e Federal, bem como a complementagéo das Autorizacgdes de Internacao Hospitalar

(AIH’s

em|virtl
remane
Saude,

, quando for o caso.
Quando da ndo utilizagdo da totalidade de consultas em determinada especialidade

1de de falta de demanda e/ou profissional, o quantitativo podera ser excepcionalmente
jado para outra especialidade, a critério e necessidade da Secretaria Municipal de
respeitado o limite financeiro do Projeto e disponibilidade dos Servigos.

Na hipétese de saldos financeiros de AlH’s, as respectivas poderdo ser remanejadas

dentro dos servicos propostos no plano operativo.

Secreta

Caso haja a geragdo de AlH’s excedentes, as mesmas deverdo ser autorizadas pela
ria Municipal de Satde, sendo custeadas pelo Municipio conforme 0s valores

estabelecidos nas tabelas constantes no presente Plano Operativo, de acordo com a
madalidade do servigo prestado.

2.2.1

PROJETO I — INTERNACOES CLINICAS:

O hospital deveré realizar, no periodo de 45 dias (quarenta e cinco dias), um numero

minimo de altas hospitalares de 180 (cento € oitenta), referentes a uma quantidade estimada

minim

mensal de 120 (cento e vinte) altas, de acordo com o namero de leitos operacionais

cadastrados pelo SUS, distribuidos nas seguintes areas: clinica médica adulto e pediatrica.

Na tabela abaixo se depreende o quantitativo do servico a ser prestado, o valor

alcangado pelo pagamento do respectivo em se considerando o Teto MAC, bem como 0
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incentivo Municipal.

SERVICO QUANTIDADE QUANTIDA | TETO INCENTIVO | TOTAL
MES DE MAC - MUNICIPIO | (R$/MES)
45 dias ATH (R$/MES)
(R$/MES)
INTERNACOES 120 180 RS RS 145.239,38 | RS 224.400.00
CLINICAS - 79.160,62
SUS
Valdres a serem investidos, observando-se os seguintes limitadores:
Material e Medicamentos R$10.000,00 N
Gases Medicinais R$ 5.000,00
Exames Laboratoriais R$ 10.000,00
Exames de Imagem RS$ 5.000,00
Corpo Funcional (Médico(a) Internista; | R$ 160.000,00
Enfermeiros(as); Técnicos(as) em
Enfermagem; Fisioterapeuta; ¢ Equipe de
Apoio)
Alimentagao R$15.000,00
Taxa de Administracédo R$19.400,00

Saldos remanescentes podem ser realocados dentro do projeto.

2.2

TOTAL DO PROJETO: RS 224.400,00

b — PROJETO II —- URGENCIA E EMERGENCIA:

(ini

que

esp

me¢

Servigo de plantdo médico permanente, 24 horas, de segunda-feira a domingo
nterruptamente), inclusive em feriados, incluindo — além do atendimento pelo profissional

tdico - os materiais e medicamentos necessarios no atendimento.

Serdo considerados atendimentos de urgéncia/emergéncia aqueles ndo programados €
sejam dispensados pelo Hospital aos pacientes que procuram O servico de forma
ontinea ou de forma referenciada do proprio municipio — conforme a demanda da

populagdo, mas com o quantitativo minimo de 1.500 (mil e quinhentos ) atendimentos a0

S.

Caso o atendimento de urgéncia dé origem a internagdo do paciente, 0 mesmo sera

encaminhado para a internagéo hospitalar.

ate

Ademais, no Projeto encontra-se inserta a prestagdo de Servigo especializado em
ndimento mével da SAMU — 192 no ambito do Municipio de Taquari/RS (Porta de

Entrada), a ser realizado na unidade de Pronto Atendimento com plantao 24 (vinte e quatro)
horas, composta por Técnico de Enfermagem ¢ Motorista, bem como 4area fisica para equipe
base do veiculo, que deverd estar devidamente equipada.

A prestagdo do atendimento pré-hospitalar movel sera regulada por central médica,

acessada 24 (vinte e quatro) horas por dia, por namero de telefone gratuito — 192, conforme
disposto na Portaria GM/MS n.° 2.048, de 05/11/2002.

Outrossim, a Contratada se responsabilizara pela manutengao completa da unidade

3 %




move
mate

natut

instrumento firmado entre as partes.

do

demonstrado na tabela abaixo:

1, ou seja, pela reposi¢do de pecas, combust
riais e medicamentos; materiais de enfermagem; con
manutencdo de instalagdes adequadas para a permanéncia dos

reza que direta ou indiretamente impliquem ou venham implicar no fiel

Os servicos que integram o presente Projeto serdo custead
Teto MAC, devidamente complementados por recursos proprios

ivel, seguro, multas, pneus, uniformes, EPIs,
forme padrio visual SAMU; pela

respectivos, oferecendo-lhes
bem lestar no ambiente de trabalho; estando ainda incluso no prego, outras taxas de qualquer

cumprimento do

os pelos recursos oriundos
do Municipio, conforme

@RVICO SUS | QUANTIDADE | QUANTIDADE | TETO ESTADO [ INCENTIVO | TOTAL
MES 04 MESE E MAC (R$/MES) | MUNICIPIO | (R$/MES)
MEIO (R$/MES) (R$/MES)
ATENDIMENO | CONFORME | CONFORME | R$ RS R$ R$
EMERGENCIA /| DEMANDA DEMANDA 35.000,00 | 74.166,67 | 434.123,40 | 543.290,07
MEDICO (quantitativo (quantitativo
E"ﬁ‘ﬁ?&%‘g& minimo  de | minimo de 6.750
24H 1500 atendimentos)
atendimentos) J
Valores a serem investidos, observando-se 0s seguintes limitadores:

m

ATENDIMENTO

EMERGENCIA / MEDICO EMERGENCISTA E
PLANTONISTA 24H e REFORCO MEDICO DE
10H/DIA (necessidade de apresentagio de escala

producio — hora de atendimento).

édica, tendo em vista que o pagamento se dari por

R$ 176.290,00

apresentacdo de chamada médica, tendo em vista que 0
| pagamento se dard por produciio; ou seja, por
atendimento).

AMBULANCIA - UTI MOVEL / R$ 37.000,00
HONORARIOS MEDICOS
Chamado de Especialista (necessidade de | R$ 11.000,00

w*

Sdbreaviso Ciriirgico e Sobreaviso anestésico
(cirurgia geral).

a taxa extra de cirurgia serd paga mediante a

RS 60.000,00 (+ taxa de cirurgia de emergéncia —
R$1.000,00, por cirurgia; limitando-se a0 teto deR

apresentaciio da produgio. $7.000,00/més)
xames Laboratoriais R$ 24.000,07
xames de Imagem R$ 22.000,00

E

E

Corpo  Funcional (Enfermeiros(as); | RS 130.000,00
Técnicos(as) em Enfermagem; e Equipe

de Apoio)

Material e Medicamento R$ 30.000,00
Gases Medicinais R$ 5.000,00
Alimentacio R$ 3.000,00
Taxa de Administracio R$ 45.000,00

]

€Y

2.

nergéncia).

2.3 - PROJETO III - SAUDE MENTAL:

Jaridvel, em se considerando a taxa de produgdo prevista

TOTAL DO PROJETO: R$ 543.290,07

para as cirurgias de

A Associagdo deverd manter uma equipe multidisciplinar de saude mental para



cumprir a nova politica desta especialidade referendada, todas elas visando a dar eficéacia a
satide como direito fundamental social, tal previsto na Constitui¢do Federal de 1988.

A politica de atengdo ao 4lcool e outras drogas prevé a constitui¢do de uma rede que
articule os servicos ambulatoriais ¢ os leitos para internagdo em hospitais gerais (para
desintoxicacio e outros tratamentos). Estes servigos devem trabalhar com a logica da reducéo
de danos como eixo central ao atendimento aos usuérios/dependentes de dlcool e outras
drogas. Ou seja, o tratamento deve estar pautado na realidade de cada caso, o que ndo quer
dizer abstinéncia para todos 0s casos.

O projeto prevé a manutencao de 3 leitos de Satide Mental e 07 leitos de Psiquiatria,
com equipe técnica, material e medicacdo. Trata-se de uma unidade de internagdo em satde
mental inserida em um hospital geral para atender as pessoas com sofrimento ou transtorno
mental e com necessidades de saude decorrentes do uso de alcool, crack e outras drogas
quando apresentam risco de agredir a si mesmo ou a terceiros ¢ risco de exposi¢do moral. A
prioridade é atender e devolver o paciente a0 seu ambiente social em consonancia com 08
fundamentos legais e tedricos do servigo. Para comprovagado dos atendimentos prestados aos
pacientes internados seré considerado o relatério hospitalar fornecido pela Associacao.

Eis as especificagdes qualitativas e quantitativas em relag@o aos servigos contratados:

SERVICO QUANTIDADE TETO MAC INCENTIVO INCENTIVO | TOTAL
MES (R$/M ES) ESTADUAL MUNICIPAL (R$/MES)
+ AIH MAC (R$/MES) (R$/MES)
INTERNACOES 80% (taxa R$ 0,00 RS 28.350,00 R$ 7.500,00 RS
PSIQUIATRICAS | minima de 35.850,00
ocupaciio de
leitos) |

TOTAL DO PROJETO: RS 35.850,00

2.2.4 - PROJETO V — SAMU:

O respectivo prevé o oferecimento dos servicos de transporte de pacientes, por meio
del ambulancia SAMU, de acordo com a demanda ¢ com a necessidade que reclamam 0s
casos atendidos pelo Hospital.

A manutencdo do veiculo fica a cargo do Contratado, bem como todas as despesas
inérentes ao bom funcionamento e a regularidade dos respectivos, inclusive sendo de sua
responsabilidade a disponibilizagdo de pessoal capacitado para fins de transporte /
transferéncia (motorista, técnico de enfermagem, enfermeiro (a) e profissional médico —
quando necessario).

Infere-se os valores a serem repassados pelos servicos, conforme tabela que segue:

SERVICO TETO MAC INCENTIVO INCENTIVO TOTAL
(R$/MES) ESTADUAL MUNICIPIO (R$/MES)
(R$/MES) (R$/MES)

AMBULANCIA | R$21.919,00 RS 14.247,35 RS 10.232,09 RS 46.398,44

SAMU
; S




TOTAL DO PROJETO: RS 46.398,44

2.2.5— PROJETO VI — QUALIFICACAO DO ATENDIMENTO:

Além dos servicos de saude propriamente ditos, a continuidade do repasse de
recursos (independentemente da esfera — Estadual, Federal ou Municipal), encontra-se
adstrita a qualificacio no atendimento dos usudrios do SUS que fazem uso do nosocomio,
gerando uma gama de metas qualitativas a serem cumpridas como condicionante para a
manutencio da relagdo contratual tal como posta.

Em sendo assim, o Projeto VII divide-se em 04 (quatro) subprojetos, sendo eles: a)
Atencdo 4 Satde; b) Participagdio nas Politicas Prioritarias do SUS; c) Gestdo Hospitalar; € d)
Desenvolvimento Profissional; sendo que as exigéncias ponderadas no respectivo advem,
basicamente, das metas qualitativas exigidas para fins de repasse do Teto MAC (ou seja, 0
ndo cumprimento das mesmas poderia culminar na perda do recurso referido).

Eis 0 que se depreende de cada um dos subprojetos:

2.2.6. A - Atencio a Saude
I - Garantia de acesso aos usuarios do SUS, dentro das linhas de cuidado nas
especialidades contratadas.
Meta: Acolher 100% dos encaminhamentos regulados pela SMS de Taquari e 16"
CRS com base nas referéncias pactuadas e estabelecidas em Resolucdes CIR/RS e
CIB/RS, bem como, acolher 100% dos encaminhamentos regulados pelo Complexo
Estadual de Regulagio, conforme quantitativos contratados.
II - Reducéo da taxa de infeccdes hospitalares.
Meta: 0,75% a cada trimestre, partindo da taxa atual até obter indice abaixo de
0,50% dos pacientes atendidos.
III - Satide do Trabalhador: reduzir as doencas e acidentes relacionados ao
trabalho.
Meta: 20% do atual realizado.
2.2.6. B -Participacio nas politicas prioritarias do SUS.
I - Integrar Comité Municipal de Humanizac¢io e implementar atividades
humanizadoras conforme a politica nacional de humanizacio do SUS.
Meta: Aprimorar a ouvidoria institucional implementada para a escuta € resolucdo de
problemas de usuarios € trabalhadores, com sistematica de respostas € divulgacdo dos
resultados aos usudrios do SUS.
II - Satisfacio do usudrio: porcentagem de satisfacio do usudrio através de
pesquisas internas para os diferentes servicos oferecidos pela instituigao.
Meta: Atingir entre 70% a 85% da satisfacio do usuério, nas condi¢des atuais do
hospital.
III - Teste rapido de HIV para gestantes (casos de urgéncia/emergéncia).

| Meta: Atingir 100% das gestantes ndo testadas internadas no Hospital.
2.2.6.C - Gestio Hospitalar.

? I - Relatério mensal para o gestor local com o nome, endereco e telefone para

! contato dos pacientes cronicos que apresentam internacdes recidivantes.

Meta: 100% dos pacientes cronicos apos a sua alta hospitalar.
2.2.6. D - Desenvolvimento Profissional.
| Cursos de treinamento e aperfeigoamento de funcionarios: no minimo uim curso por
‘ ano para cada funcionério do Hospital.
Meta: 80% dos funcionarios.
Prazo: 40% dos funcionarios no 1° semestre, 40% do restante no 2° semestre.
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2.3 L SINTESE DOS RECURSOS:

Na tabela abaixo encontram-se discriminados os valores a serem repassados ao

Hospital S&o José, mensalmente, em se cumprindo as metas pactuadas no presente Plano
Operativo, conforme recurso especifico. Note-se:

RESUMO DO REPASSE DE RECURSOS AO HOSPITAL SAO

JOSF — Exercicio 2023 Periodo de 15 de Novembro a 31 de

Dezembro de 2023
TETO MAC INC]‘:}NTIVO INCENTIVO INCENTIV INCENTIVO INCENTIVO
(RS) UNIAO ESTADUAL O SAMU MUNICIPAL SAMU
SAMU (R$) ESTADUAL | (RS) MUNICIPAL
(RY) (RS) (R$)
|
MIT’:NSAL RS RS RS RS RS RS 10.232,09
114.160,62 | 21.919,00 102.516,67 14.247,35 | 586.862,78
TOTAL: RS 849.938,51
45 Dias RS RS RS RS RS
171.240,91 | 32.878,50 153.775,00 | 21.371,03 | 880.294,17

RS 15.348,13 |

TOTAL: RS 1.274.907,74

Taquari, 15 de Novembro de 2023.

\Ass.ociag:50~~"llaqm1%e'df§aﬁde - ATS

Claudio Ehlers Bastos - Presidente




