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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREGAO PRESENCIAL N° 011/2018

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

CARACTERISTICAS MINIMAS DOS SERVICOS
Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
telecomunicdes de alta qualidade, através de rede de Internet e Intranet,
capacidade GIGA ETHERNET, assim como disponibilicio de equipamentos nos
seguintes pontos.
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Descricédo Descrigao

01 01 Men Prefeitura
sal Municipal
Rua
Venezuela,
285, Tio

Hugo-RS

Prefeitura Municipal: 01 (um) link de
INTERNET simétrica inicial de 50
MB, com garantia minima de 100%
(cem por cento), 7(sete) endereco
de IP (Protocolo Internet) validos,
disponivel 24 horas por dia 7 dias
da semana, 01 (um) link de
INTRANET simétrica na velocidade
de 100 Mbps, com garantia de
100% (cem por cento), disponivel
24 horas por dia, 7 dias da semana
a ser instalado no prédio da
Prefeitura, Rua Venezuela, 285, Tio
Hugo-RS, atendido via Fibra
Optica, interligando Secretaria da
Saude e Escola Reinoldo Born -
Pdélo UAB.

01

Men
sal

Secretaria
da Saude,
Rua
Floriandpoli
s, 136, Tio
Hugo

Secretaria Municipal da Saude -
perimetro Urbano, Rua
Florianépolis, Bairro Rabello, Tio
Hugo/RS, 01 (um) telefone através
de servicos de telefonia Publica
Comutada STFC (para comunigéo
entre  secretarias sem custo
adicional para o Municipio), e 01
(um) link de INTRANET simétrica na
velocidade de 20 Mbps, com
garantia minima de 100% (cem por
cento), disponivel 24 horas por 7
dias dias da semana, atendido via
Fibra Optica, interligado com a
Prefeitura Municipal.
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01 | Men Escola Escola Reinoldo Born - POLO UAB - | 450,00
sal Reinoldo perimetro Urbano, Rua Lourengo
Born - Gaspar da Silva, Tio Hugo/RS, 01
POLO UAB, (um) telefone através de servigos de
Loigigo telefonia Pt’Jb_lica Comutada STFC
Gaspar da (para cgmunlgéo entre escqlgs e
Silva, Tio secretanas_ sem custo adx_monal
Hugo/RS para o Munlc_ipro),_e 01 (um) |H_1k de
INTRANET simétrica na velocidade
de 20 Mbps, com garantia minima
de 100% (cem por cento),
disponivel 24 horas por 7 dias dias
da semana, atendido via Fibra
Optica, interligado com a Prefeitura
Municipal.
01 Men | Escola Escolas Interior — Laurentino | 450,00
sal Casemiro Machado; Frei Clemente e
de Abreu, | Casemiro de Abreu: 01 (um)
interior, telefone através de servicos de
Eggmﬁg telefonia Publica Comutada STFC
Hugo’le (para comuni¢do entre escqlgs e
Escola secretarias sem _custo adicional
Laurentino para o M_umc:plo), INTERNET
Machado, simétrica inicial de 5 MB cada, com
Interior, garantia minima de 100% (cem por
Linha cento), 1(um) endereco de IP
Machado, (Protocolo Internet) valido p/ cada
Tio hugo. | escola, disponivel 24 horas por dia
Escola Frei |7 dias da semana, a ser instalado
Clemente, no prédio de cada escola, atendido
Interior, via Fibra Optica ou Via Radio.
Linha
Graeff, Tio
Hugo.
07 Men Instalagdo de Intranet em pontos | 1.250,00
sal pré-determinados numa quantidade
minima inicial de 7(sete),
expansivel conforme necessidade
gradativa do Municipio.
VALOR TOTAL MENSAL R$ 4.600,00

Servigos Eventuais:

Equipes disponiveis para atendimento;
Prazo de atendimento de 1(um) dia util caso a internet ndo conectar;

Para atendimento ao Edital a empresa devera ainda manter:;

Servigos continuos:
Call Center gratuito 24 horas por dia;
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Equipamentos em comodato sem custo para o usuario,
Responsabilidade pela manutencéo e atualizagdo dos equipamentos.

Intranet — Rede privada interna de telecomunicagdes de 10 a 20 MB por ponto
interligando-os com a sede da Prefeitura.
Os pontos iniciais para a instalagéo, todos no Centro, s&o os seguintes:
Prefeitura — Rua Venezuela, n° 285;
Secretaria da Educacao — Rua Parana ;
Secretaria da Satde — Rua Floriandpolis, 136;
Secretaria da Agricultura — Rua Florianépolis, 96;
Escola Antonio Parreiras — Rua Cuiab3a, s/n°;
Escola de Educacéo Infantil — Rua Cuiaba, s/n®,
Parque de Maquinas — Rua Paraiba, n°® 347,
Conselho Tutelar — Rua Parana, s/n° .

Na instalacdo de novos pontos, a critério e por solicitagdo do Municipio, com a
anuéncia da empresa, compromete-se a manter as mesmas condicbes e pregos
ofertados neste Edital, observados os reajustes contratuais.

Tio Hugo, 10 de Julho de 2018.
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