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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SETOR REQUISITANTE: Secretaria de Administracéo, Planejamento e Financas
RESPONSAVEL: Oneide Gayger
PRIORIDADE: Médio

I. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdo visa atender a necessidade de implantacdo de um sistema

automatizado de gestdo de ponto eletrénico para todos os servidores das secretarias
municipais de Tio Hugo/RS.

O problema identificado decorre da auséncia de uma solucdo integrada que permita o controle
eficiente, seguro e transparente das entradas e saidas dos servidores, com informacdes

consolidadas e disponiveis em tempo real para o setor de pessoal e para os gestores de cada
secretaria.

A inexisténcia de um sistema centralizado e parametrizavel gera riscos operacionais e
administrativos, como inconsisténcias no controle de jornada, dificuldade de integracdo com a
folha de pagamento e limitagdo no acesso as informagdes por parte dos servidores e gestores.

A solucdo proposta permitira o registro de ponto por muitiplos meios, incluindo aplicativo com
geolocalizacdo e cerca eletronica, garantindo maior confiabilidade e rastreabilidade dos dados.

O sistema devera possibilitar a customizacdo para atender as regras especificas de tratamento
de horas e integracdo com a folha de pagamento, além de permitir que cada secretario
municipal acesse informacées de grupos especificos de servidores.

Cada servidor terd acesso online aos seus registros e saldos de horas, promovendo
transparéncia e autonomia.

A ndo implementacdo desta solugdo acarretara impactos negativos como aumento de erros no
controle de jornada, retrabalho na consolidagdo de dados, atrasos na folha de pagamento e
menor capacidade de fiscalizagdo por parte dos gestores.

A contratacdo é, portanto, essencial para assegurar eficiéncia administrativa e conformidade
com as normas trabalhistas aplicaveis.
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Il. ALINHAMENTO COM PLANO DE CONTRATACE)ES ANUAL

A demanda ndo consta no Plano de Contratagdes Anual (PCA), pois © mesmo ainda ndo foi
publicado.

I1l. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O sistema devera permitir mualtiplas opgdes de registro de ponto, incluindo dispositivos fisicos
e aplicativo mdvel com geolocalizacdo e cerca eletronica.

A solucdo deve integrar todos os pontos de registro com o sistema central, disponibilizando
informacdes em tempo real.

E necessario que seja parametrizavel e/ou customizével para atender as regras de tratamento
de horas e integracdo com a folha de pagamento.

O acesso as informacgdes deve ser segmentado por perfil, permitindo que secretarios municipais

visualizem dados de grupos especificos e que cada servidor consulte seus préprios registros e
saldos de horas.

O sistema deve incluir suporte técnico continuo e manutenc@o preventiva e corretiva durante
todo o periodo contratual.

IV. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES DA CONTRATAGCAO

Considerando a abrangéncia da demanda, estima-se a necessidade de cobertura para todos os

servidores das secretarias municipais, com pontos de registro distribuidos em todas as unidades
administrativas.

Serdo necessarios dispositivos fisicos de registro em locais estratégicos, além da
disponibilizacdo de aplicativo mével para todos os servidores.

O sistema devera comportar o acesso simultaneo de gestores e servidores, com capacidade de
integracdo com a folha de pagamento e armazenamento seguro dos dados.

A estimativa preliminar de duragdo da contratacdo é de 12 meses, contemplando suporte e
manutencao continuos.

O detalhamento das quantidades encontra-se no documento anexo “Estimativa das
Quantidades".
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V. LEVANTAMENTO DE MERCADO

a) FAROL SOFTWARE LTDA

Quem executa: terceiro

Forma de acesso: locacido

Descricao da solugdo: Trata-se de sistema de ponto eletronico hospedado em nuvem, com
acesso via dispositivos fisicos e aplicativo mével.

Permite registro por biometria, cartdo ou geolocalizacéo, integrando dados em tempo real ao
painel de gestéo.

Inclui funcionalidades de parametrizacdo para tratamento de horas e integracdo com folha de
pagamento.

Componentes do pacote/esforcos incluidos: licencas de uso, hospedagem, suporte técnico
remoto, manutencao preventiva e corretiva, treinamento inicial.

Responsabilidades: Administracdo — disponibilizar infraestrutura minima e perfis de acesso;
Fornecedor ~ prover sistema, suporte e manutencao.

Preco e unidade de medida: R$ 498,00 / més

Estimativa de custo para este caso \(R\$\): R$ 5.976,00 (membdria de calculo: R$ 498,00 x 12
meses)

Tempo de implantacao: até 30 dias

Pontos fortes: custo reduzido, implantac@o rapida, interface amigavel.

Limitagdes: menor capacidade de customizagdo avangada.

Riscos e mitigacao: risco de indisponibilidade mitigado por redundancia de servidores.
Requisitos legais/regulatorios relevantes: conformidade com LGPD e normas trabalhistas.
Quando escolher: quando se busca solucdo econdmica e rapida.

Variacoes contratuais possiveis: ampliacdo de licencas e médulos adicionais.

Difere das demais por: menor custo mensal e foco em simplicidade operacional.
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b) JLM SOLUCGES TECNOLOGICAS LTDA
Quem executa: terceiro

Forma de acesso: servico continuo

Descricdo da solucio: Plataforma de gestdo de ponto eletrénico com integracdo avancada a
sistemas de folha de pagamento e modulos de gestido de equipes.

Oferece registro por multiplos dispositivos, aplicativo com cerca eletrénica e relatérios
customizaveis.

Componentes do pacote/esforcos incluidos: licencas, suporte técnico presencial e remoto,
manutencdo preventiva e corretiva, treinamento avancgado.

Responsabilidades: Administracdo — fornecer dados de integracdo e infraestrutura de rede;
Fornecedor — prover sistema, suporte e manutencao.

Preco e unidade de medida: R$ 820,00 / més

Estimativa de custo para este caso \(R\$\): R$ 9.840,00 (memodria de calculo: R$ 820,00 x 12
meses)

Tempo de implantacao: até 45 dias

Pontos fortes: alta capacidade de customizacdo e relatérios detalhados.

Limitacgdes: custo mensal mais elevado.

Riscos e mitigacao: risco de atraso na integracdo mitigado por cronograma detalhado.
Requisitos legais/regulatdrios relevantes: conformidade com LGPD e normas trabalhistas.
Quando escolher: quando se busca solugdo robusta e altamente customizavel.

Variagoes contratuais possiveis: inclusdo de modulos de gestao de produtividade.

Difere das demais por: maior capacidade de customizagédo e suporte presencial.

c) PROSIS SOFTWARE DE GESTAO
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Quem executa: terceiro
Forma de acesso: assinatura

Descricdo da solugdo: Sistema de ponto eletrénico com foco em integracdo corporativa,
permitindo gestdo centralizada de multiplas unidades e controle detalhado de jornadas.

Inclui aplicativo com geolocalizagao, cerca eletronica e dashboards analiticos.

Componentes do pacote/esforgos incluidos: licencas, hospedagem, suporte técnico 24/7,
manutencao preventiva e corretiva, treinamento personalizado.

Responsabilidades: Administracdo — disponibilizar infraestrutura de rede e perfis de acesso;
Fornecedor — prover sistema, suporte e manutencéo.

Preco e unidade de medida: R$ 1.100,00 / més

Estimativa de custo para este caso \(R\$\): R$ 13.200,00 (meméria de calculo: R$ 1.100,00 x 12
meses)

Tempo de implantagdo: até 60 dias

Pontos fortes: recursos analiticos avancados e escalabilidade.

Limitag¢des: custo mensal mais elevado e maior tempo de implantacao.

Riscos e mitigagao: risco de complexidade operacional mitigado por treinamento continuo.
Requisitos legais/regulatérios relevantes: conformidade com LGPD e normas trabalhistas.
Quando escolher: quando se busca solucdo escalavel e com recursos analiticos.

Variacoes contratuais possiveis: expansdo para outras areas da administracao.

Difere das demais por: foco em analise de dados e gestio corporativa integrada.

Tabela comparativa de soluc¢des:

Solugao Forma de Componentes da | Unidade Custo Observacgbes
acesso solugdo estimado
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FAROL Locacao Licencas, mes 498,00 Menor custo e
SOFTWARE hospedagem, implantagao
LTDA suporte remoto, rapida
manutencao
JLM SOLUCOES | Servico Licencas, suporte | més 820,00 Alta
TECNOLOGICAS | continuo presencial/remoto, customizacao
LTDA manutengao e relatorios
avancados
PROSIS Assinatura Licencas, meés 1.100,00 Recursos
SOFTWARE DE hospedagem, analiticos e
GESTAO suporte 24/7, escalabilidade
manutengao

Conclusao: A solucdo da FAROL SOFTWARE LTDA apresenta menor custo e implantacdo mais
rapida, sendo adequada para atender a necessidade com eficiéncia e economicidade.

As demais oferecem recursos adicionais, porém com custos e prazos superiores.

VI. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A estimativa de preco foi obtida a partir de levantamento de mercado com trés fornecedores
distintos.

Considerando a solucdo mais vantajosa (FAROL SOFTWARE LTDA), o valor unitario é de R$
498,00/més.

Memoéria de célculo: R$ 498,00 x 12 meses = R$ 5.976,00. Fonte: pesquisa direta junto aos
fornecedores.

O valor global estimado para a contratacio é de R$ 5.976,00, tratando-se de estimativa de
mercado com base em propostas comerciais.

VII. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na locagdo de sistema de ponto eletronico hospedado em nuvem, com
acesso por dispositivos fisicos e aplicativo movel com geolocalizacdo e cerca eletronica.
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O sistema integra todos os registros de ponto em tempo real, permitindo parametrizacio para
tratamento de horas e integracdo com a folha de pagamento.

Inclui suporte técnico remoto, manutengdo preventiva e corretiva, e treinamento inicial para
usuarios e gestores.

Requer infraestrutura minima de rede e dispositivos de registro nos locais de trabalho.

VIil. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Na&o se justifica o parcelamento do objeto, pois o sistema de ponto eletrénico e seus servigos

de suporte e manutencdo sdo tecnicamente interdependentes e comercializados de forma
integrada.

O critério de adjudicagdo devera ser global, assegurando a compatibilidade e continuidade da
solugdo.

IX. DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacdo, espera-se maior eficiéncia no controle de jornada, reducdo de erros e
retrabalho, integracdo automatica com a folha de pagamento e disponibilizacdo de
informacdes em tempo real para gestores e servidores.

A solucdo promoverd economicidade, transparéncia e melhor aproveitamento dos recursos
humanos e tecnolégicos.

X. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Antes da contratacdo, serd necessario capacitar fiscais e gestores para uso e acompanhamento
do sistema, adequar a infraestrutura de rede nos pontos de registro, configurar perfis de acesso
e assegurar conformidade com a LGPD.

XI. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

A contratacdo estéd interligada a gestdo da folha de pagamento, que depende da integra¢ao
dos dados de ponto eletronico.

Eventuais atualizacbes ou substitui¢cdes do sistema de folha poderdo impactar a operacédo do
sistema de ponto.
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XIl. IMPACTOS AMBIENTAIS

O impacto ambiental € minimo, restrito ao consumo de energia elétrica e eventual descarte de
equipamentos obsoletos.

A mitiga¢do inclui uso de dispositivos de baixo consumo e descarte conforme normas
ambientais.

Beneficios socioambientais incluem reducdo de deslocamentos para registro de ponto,
diminuindo emissdes de CO,.

XIll. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

A contratacdo é tecnicamente e economicamente viavel, atendendo plenamente a necessidade
identificada.

A solucdo proposta garante eficiéncia, seguranca e transparéncia no controle de jornada, com

custo compativel e implantagdo rapida, representando vantagem significativa para a
administracdo municipal.

Tio Hugo/RS, 22 de dezembro de 2025.

ONEIDE GAYGER
Secretario de Administracdo, Planejamento e Finangas

NATALIA GRANJA
Diretora de Pessoal e Recursos Humanos
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