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TERMO DE REFERENCIA

SETOR REQUISITANTE: Secretaria Municipal de Saude

RESPONSAVEL: Adriana Scharlau Muller
PRIORIDADE: MEDIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de manutencdo preventiva
e corretiva em equipamentos odontolégicos utilizados nos servicos de saude do Municipio,
compreendendo a avaliagdo técnica, os ajustes necessdrios, a identificacdo e a correcdo de falhas que
comprometam a seguranca, a funcionalidade e a conservagao dos bens.

A contratacdo visa assegurar a disponibilidade operacional dos equipamentos empregados nos
atendimentos de saude bucal, com execu¢do compativel com as especificacbes dos fabricantes, as
condi¢des de uso e as necessidades da Administracao.

ITEM = DESCRIGAO UND Q1D
1 | MANUTENCAO CONJUNTO ODONTOLOGICO SAEVO. COMPOSTO: UND 1
01 CADEIRA, 01 EQUIPO, 01 REFLETOR, 01 UNIDADE AGUA C/
CUBA.
2 | MANUTENGAO CONJUNTO ODONTOLOGICO KAVO. COMPOSTO: UND 1
01 CADEIRA, 01 EQUIPO, 01 REFLETOR, 01 UNIDADE AGUA C/
CUBA.
3 | MANUTENGAO AUTOCLAVE 21L UND 1
4 | MANUTENGCAO MOCHO ODONTOLOGICO UND 1
5 | MANUTENGAO ALTO ROTACAO UND 1
6 | MANUTENGAO MICRO MOTOR UND 1
7 | COMPRESSOR ISENTO OLEO ODONTOLOGICO UND 1
8 | DESTILADORA AGUA UND 1
9 | APARELHO PROFILAXIA: JATO BICARBONATO/ULTRASSOM UND 1

2. JUSTIFICATIVA

Os equipamentos odontoldgicos constituem recursos indispensaveis a realizacdo dos
procedimentos de saude bucal ofertados pela rede municipal de saide. Seu funcionamento regular é
essencial para a execucgdo segura dos atendimentos, para a adequada utilizacdo dos insumos e para a
preservacao das condicdes sanitdrias e operacionais dos ambientes assistenciais.
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A auséncia de manutengao preventiva e corretiva pode ocasionar falhas, indisponibilidade dos
equipamentos, cancelamento ou remarcagao de consultas, redugdao da capacidade de atendimento e
riscos a seguranga de usuarios e profissionais. Também pode resultar em agravamento de defeitos,
maior comprometimento dos bens publicos e elevacdo dos custos de reparacao.

A contratacdo atende ao interesse publico ao contribuir para a continuidade, a qualidade e a
eficiéncia dos servicos de satide bucal prestados a populacdo pelo Sistema Unico de Satde. A medida
estd alinhada a finalidade institucional da Secretaria Municipal de Salde de assegurar acesso regular e
seguro as aclOes assistenciais, favorecendo a conservacdo do patrimonio e a continuidade dos
atendimentos programados.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para executar servicos de
manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos odontoldgicos indicados pela Administracao,
abrangendo a verificagdo de suas condi¢des de funcionamento, a identificacdo de falhas, a realizagao
de ajustes e reparos necessarios e os testes de desempenho apds a intervengao técnica.

O fluxo de execucdo inicia-se com a solicitacdo da Administracdo e a disponibilizacdo dos
equipamentos para avaliacdo. A contratada realiza o diagndstico técnico, executa os servigos
compativeis com a necessidade identificada, efetua os ajustes e testes pertinentes e apresenta os
registros da intervencao realizada. A Administracdo acompanha a execugdo, verifica a conformidade
dos resultados e formaliza o recebimento dos servigos quando atendidos os requisitos definidos.

A solucao considera a preservagdo das caracteristicas técnicas dos equipamentos, a adog¢ao de
procedimentos compativeis com a seguranca de usudrios e profissionais e a manutencao da
continuidade dos servicos de saude bucal. Eventuais componentes ou materiais necessarios a execucao
serdo tratados conforme a composicdo do item contratado e a autorizacdao da Administracao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos técnicos e operacionais

¢ Execucdo dos servicos por profissionais com aptiddo técnica compativel com a manutencao de
equipamentos odontoldgicos.

* Realizacdo de diagnéstico, manutencdo preventiva e corretiva, ajustes, limpeza técnica quando
aplicavel e testes de funcionamento dos equipamentos abrangidos pela contratacao.
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e Observancia das especificagdes técnicas dos fabricantes, das condi¢cbes de operacdao dos
equipamentos e das normas de seguranca aplicaveis.

¢ Utilizagcdo de ferramentas, instrumentos e procedimentos adequados, de modo a preservar a
integridade dos equipamentos e dos ambientes de atendimento.

* Registro dos servigos executados, contendo, no minimo, a identificacgdo do equipamento
atendido, a falha constatada, as intervengdes realizadas e a condic¢do final de funcionamento.

Requisitos de desempenho e qualidade
¢ Restituicdo dos equipamentos em condicdes adequadas de funcionamento, apds a conclusao
dos servicos e a realizacdo dos testes necessarios.

¢ Corregdo de nao conformidades imputaveis a execugao dos servigos, sem 6nus adicional para a
Administracdo, durante o periodo de garantia aplicavel.

e Atendimento as solicitacdes da Administracdo em prazo compativel com a necessidade de
continuidade dos servicos de saude bucal.

e Manutencdo de conduta diligente, observancia das orientacdes da fiscalizacdo e comunicacao
de intercorréncias que possam afetar a execucao.

Requisitos normativos
¢ Regularidade da execugdao em conformidade com a legislacao aplicavel, as normas de saude e
seguranca do trabalho e as disposicGes do instrumento contratual.

¢ Responsabilizacdo da contratada pelos encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e demais
obrigacOes decorrentes de sua atuacao.

5. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

O valor total estimado da contratacdo é de RS 9.900,00 (nove mil e novecentos reais). A
estimativa foi consolidada na instrucdo processual a partir da composicdao dos valores unitarios e
guantitativos previstos para os servicos, com registro da metodologia adotada, da memdria de célculo
e dos parametros utilizados na formacao do valor estimado.

A metodologia e os valores estimados estdo detalhados no anexo 'Pesquisa de Precos',
elaborado para demonstrar a composicdo do valor estimado da contratacdo, nos termos do art. 23 da
Lei no 14.133/2021.

6. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
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A execugado serd iniciada mediante solicitagdao da Administragdo, que indicard os equipamentos
a serem atendidos e disponibilizard as condigdes necessdrias ao acesso técnico. A contratada realizara
avaliacdo inicial para identificacdo das condi¢des de funcionamento e das intervengdes necessdrias,
observadas as caracteristicas de cada equipamento e os servicos abrangidos pela contratacao.

Apds o diagndstico, serdo executadas as atividades de manutengdo preventiva e corretiva,
incluindo os ajustes, reparos e testes necessarios a restituicao das condi¢ées adequadas de operagao.
Quando for identificada necessidade que extrapole o escopo do servigo solicitado, a contratada
comunicard formalmente a Administracdo, com a respectiva justificativa técnica, antes de qualquer
intervengdo nao abrangida.

Concluidos os servigos, a contratada apresentard relatério ou ordem de servico com a
identificagao do equipamento, os servigos realizados, as falhas verificadas e o resultado dos testes
efetuados. O fiscal designado verificara a conformidade da execucdo e emitird o aceite quando
comprovado o atendimento as condi¢cGes estabelecidas. Os servicos serdo executados em prazo
compativel com a necessidade de manutenc¢ado da continuidade dos atendimentos odontoldgicos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestdo do contrato sera exercida por gestor e fiscal formalmente designados pela
Administragdo. Compete ao gestor acompanhar a execug¢do contratual em seus aspectos
administrativos, registrar ocorréncias relevantes e adotar as providéncias necessarias a regularidade do
ajuste. Compete ao fiscal verificar a execuc¢do dos servicos, atestar a conformidade dos resultados,
registrar ndo conformidades e subsidiar o recebimento e o pagamento.

O acompanhamento considerara, entre outros, os seguintes indicadores: atendimento as
solicitacbes da Administracdo, execucdo dos servicos dentro do prazo acordado, percentual de
equipamentos restituidos em condi¢cdes adequadas de funcionamento, completude dos registros
técnicos e reincidéncia de falhas relacionadas aos servigos executados.

As n3ao conformidades identificadas serdo comunicadas a contratada para corre¢dao, com
registro da ocorréncia e definicdo de prazo compativel com sua natureza e com a necessidade do
servico publico. O descumprimento das obrigacdes, a inexecucado parcial ou total, a demora injustificada
e a repeticdo de falhas poderdo ensejar glosas, aplicacdo de sancdes e demais medidas previstas na
legislacdo e no instrumento contratual, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

8. ENTREGA, RECEBIMENTO E DE PAGAMENTO
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Os servigos serdao entregues mediante a conclusdo das intervengdes solicitadas e a apresentagao
de relatério ou ordem de servico que identifique o equipamento atendido, os procedimentos
executados e o resultado da verificagdo de funcionamento. O recebimento provisério ocorrera apds a
conferéncia inicial da execucgdo pelo fiscal do contrato, sem prejuizo da verificacao técnica necessaria.

O recebimento definitivo serd formalizado apds a confirmag¢dao de que os servigos foram
executados em conformidade com as especificagbes e que os equipamentos se encontram em
condi¢des adequadas de funcionamento. Caso sejam identificadas pendéncias ou nao conformidades,
a contratada sera notificada para saneamento, sem prejuizo das medidas contratuais cabiveis.

O pagamento serd realizado apds o recebimento definitivo, o ateste da nota fiscal ou documento
equivalente pelo responsdvel competente e a comprovacgao da regularidade exigivel, observados os
prazos e as condicdes estabelecidos no instrumento contratual. Incidirdo as retencdes tributarias e
legais aplicaveis, bem como glosas correspondentes a servicos ndo executados ou executados em
desconformidade.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A selecdo do fornecedor adota a modalidade dispensa, com critério de julgamento pelo menor
preco, observada a compatibilidade da proposta com as especificagdes, os quantitativos e as condi¢des
de execucgao definidas neste Termo de Referéncia. A proposta devera contemplar todos os custos
necessarios a execugao integral do objeto.

Habilitagao juridica
A habilitacdo juridica sera comprovada por documentos que demonstrem a existéncia legal da
pessoa juridica e a legitimidade de seus representantes para assumir obrigacdes em nome da licitante.

Qualificagdo técnica

A qualificacdo técnica serd demonstrada por atestado ou documento equivalente que comprove
experiéncia compativel com a execucdo de servicos de manutencdo em equipamentos odontolégicos
ou de natureza técnica semelhante, em caracteristicas pertinentes ao objeto.

Regularidade fiscal, social e trabalhista

A licitante apresentard comprovacao de regularidade fiscal, social e trabalhista pertinente, na
forma da legislacdo aplicavel.
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10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Ha dotacdo orcamentdria suficiente para suportar as despesas decorrentes da contratacao,
permitindo o prosseguimento da instrucdo processual e a formalizacdo do ajuste, observadas as
disposicdes legais e administrativas aplicaveis.

Tio Hugo/RS, 26 de agosto de 2026.

ADRIANA Assinado de forma digital
SCHARLAU por ADRIANA SCHARLAU
MULLER:0188406 bados 30260837
6038 / 10:09:17 -03'00'

Secretaria Municipal de Saude
Adriana Scharlau Muller
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