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SUMÁRIO EXECUTIVO: 

● Graduada em Gerontologia, com especialização em Atenção à Saúde da Pessoa Idosa, mestrado em Saúde Coletiva e 

doutorado em Saúde Pública.  

● Tenho ampla experiência em Ensino Superior e saúde pública, atuando como docente, conteudista e consultora em 

instituições renomadas como UNESCO, Itaú, HCOR, USP, UFRGS e Ministério da Saúde.  

● Minha expertise inclui a coordenação de cursos e projetos educacionais, além do desenvolvimento curricular e de materiais 

didáticos, como cartilhas e manuais para capacitação de profissionais da saúde. Sou especializada em conduzir treinamentos 

e palestras, tanto presenciais quanto online, além de produzir e gravar conteúdos educacionais para plataformas digitais de 

Educação à Distância (EAD), e canais institucionais no YouTube. Além disso, atuei como monitora e organizadora de 

cursos na área da saúde, promovendo uma aprendizagem acessível e de qualidade. 

● Tenho vasta experiência em planejamento de aulas, avaliação de aprendizagem e capacitação de profissionais da Atenção 

Primária à Saúde, assim como em pesquisa acadêmica, submissão para agências de fomento e escrita científica de relatórios 

e publicações técnicas e científicas.  

● Com foco na formação de profissionais, adoto uma abordagem empática e inovadora, alinhada às mais atuais diretrizes 

voltadas ao envelhecimento populacional, gerontologia e aos princípios da saúde coletiva. Destaco minhas habilidades em 

comunicação, relacionamento interpessoal, criatividade, inovação e liderança. 

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL: 
 

Setembro/2022 – Novembro/2024 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL / SECRETARIA ESTADUAL DA SAÚDE-RS - Porto Alegre, RS 

Coordenadora em Saúde da Pessoa Idosa 

● Coordenei a elaboração do Plano Estadual de Cuidado Integral em Demências, desenvolvendo a metodologia, parcerias e 

redação do documento e atuei como Gerontóloga no apoio técnico à Política de Saúde da Pessoa Idosa da SES/RS. Além 
disso, participei da elaboração do Plano Estadual de Saúde (PES 2024-2027), disponível para acesso aqui. 

● Conduzi treinamentos para servidores e secretarias municipais da saúde, além de estabelecer parcerias estratégicas com 
instituições de geriatria e gerontologia e manter relacionamento com autoridades regulatórias da SES/RS. 

● Elaborei relatórios técnico-científicos, notas técnicas, portarias e materiais em parceria com a SES/RS e outras secretarias, 
revisando textos e estruturando documentos para suporte à gestão de saúde da pessoa idosa. Fui responsável pela criação 
do Manual de Aplicação do IVCF-20, instrumento de avaliação multidimensional, disponível aqui. 

● Ministrei palestras e participei de eventos nacionais e internacionais, incluindo eventos da OPAS, Conferência Global da 
Alzheimer’s Disease International (ADI) e Fórum Social Mundial da Pessoa Idosa (FSMPI).  

● Participei como monitora no Curso de Cuidador de Pessoas Idosas (ESP/RS) e gravei aulas para a plataforma online. 

● Organizei o curso "Introdução à Doença de Alzheimer para Agentes Comunitários de Saúde" (ESP/RS), com mais de 500 
inscritos, sendo responsável por todo cronograma de conteúdo e estruturação de materiais didáticos.  

● Estruturei a I Jornada de Cuidado Integral em Demências, com mais de 64 mil visualizações no canal da SES/RS no 
YouTube, disponível para acesso aqui, e fui responsável pela estruturação do cronograma e conteúdo.  

● Organizei e apresentei o canal do YouTube da Política de Saúde da Pessoa Idosa (acesse aqui), com mais de mil inscritos. 

 

Janeiro/2013 – Atual  

MAJORITE - Porto Alegre, RS 

Consultora em Gerontologia 

● Coordeno projetos e consultorias em parceria com instituições renomadas, como UNESCO, HCor, USP e Ministério da 
Saúde. 

● Desenvolvo e implemento consultoria em capacitação gerontológica, com foco em apoiar pessoas idosas, cuidadores e 
familiares, considerando aspectos biológicos, psicológicos e sociais. 

● Realizo palestras para cuidadores e profissionais do ensino superior, e ofereço consultoria empresarial para Instituições de 
Longa Permanência para Idosos (ILPI) e Centros-dia, adaptando soluções conforme as demandas do mercado. 

 

Março/2022 – Maio/2022  

HCOR - ASSOCIAÇÃO BENEFICENTE SÍRIA  - São Paulo, SP (Remoto) 

Conteudista 

● Atuei no Projeto PROADI-SUS, criando conteúdos de Gerontologia e Saúde Pública para cursos livres e de formação 
continuada, com foco na heterogeneidade da velhice. Desenvolvi uma cartilha direcionada aos Conselheiros da Pessoa 
Idosa e elaborei materiais didáticos voltados para capacitação em saúde. 

 

Julho/2021 – Novembro/2021  

mailto:thaissa.bessa@outlook.com
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UNESCO - Brasília, DF (Remoto) 

Consultora 

● Colaborei com a UNESCO e a Secretaria Nacional de Promoção e Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa (Governo Federal) 
na elaboração de cartilha com guia prático para a criação de conselhos e fundos estaduais e municipais de defesa dos 
direitos da pessoa idosa, disponível para acesso aqui. 

● Estabeleci parcerias e relacionamentos estratégicos com instituições estaduais e nacionais, desenvolvi materiais didáticos 
e realizei edição e revisão de textos. 

 

Julho/2020 – Novembro/2020  

ITAÚ  - Passo Fundo, RS 

Pesquisadora de Campo 

● Atuei como pesquisadora de campo no Projeto Longeviver, focado no combate à COVID-19 em Instituições de Longa 
Permanência para Idosos (ILPI) públicas e filantrópicas em todo o Brasil, sendo ponto focal em Passo Fundo/RS. 

● Realizei a aplicação de questionários, entrevistas qualitativas e semiestruturadas, coleta e tabulação de dados, além de 
estabelecer relacionamentos estratégicos com gestores das ILPIs e coordenadores nacionais. 

 

Março/2019 – Março/2024 

UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO (USP) - São Paulo, SP 

Pesquisadora de Saúde Pública – nível de doutorado (financiamento pela CAPES) 

● Liderei projeto para analisar a rede de suporte social de pessoas idosas gays, no contexto de vida e durante a pandemia de 
COVID-19. Realizei o mapeamento da rede de suporte, confirmando a hipótese da "família de escolha", onde amigos e 
parceiros substituem a família de origem, e analisei o impacto do preconceito, estigma e a dupla invisibilidade enfrentados 
por essa população idosa LGBT+. 

● Fui responsável por elaborar e ministrar aulas nas disciplinas de Gestão do Cuidado Gerontológico e Promoção de Saúde 
para os cursos de Graduação em Saúde Pública, Nutrição e Enfermagem na USP, além de atuar como monitora na Pós-
graduação em Saúde Pública na disciplina de Envelhecimento e Saúde Pública, com mais de 40 alunos por turma. 

● Atuei no desenvolvimento curricular de disciplinas, planejamento de aulas, avaliação de aprendizagem aplicando 
metodologias de ensino com foco no ensino superior.  

● Realizei levantamento, revisão sistemática e scoping review, elaborei formulários, questionários de pesquisa, conduzi 
entrevistas qualitativas e semiestruturadas, coletei e tabulei dados, e efetuei análise qualitativa dos dados. 

● Participei de reuniões e discussões científicas, apresentei trabalhos em congressos e eventos científicos, e organizei eventos 

voltados à pesquisa em saúde da pessoa idosa. Além disso, elaborei 04 artigos científicos (atualmente em processo de 
avaliação para publicação) referentes a essa pesquisa.  

 

Dezembro/2018 – Julho/2020  

TECNOSENIOR - Passo Fundo, RS (Remoto) 

Consultora 

● Atuei como consultora em tecnologias assistivas para Instituições de Longa Permanência para Idosos, com foco na 
melhoria do atendimento e qualidade de vida dos residentes. Realizei prospecção e atendimento a clientes, negociei 
contratos, além de elaborar materiais instrucionais e conduzir palestras sobre o tema.  

 

Agosto/2017 – Dezembro/2019 

ALZHEIMER 360 - Belo Horizonte, MG (Remoto) 

Conteudista 

● Desenvolvi conteúdos especializados sobre novas tecnologias para melhorar o cotidiano de pessoas idosas, criando material 
didático acessível para facilitar o aprendizado. Além disso, atuei na gravação de aulas para plataformas online, ampliando 
o alcance e impacto da disseminação de conhecimento em larga escala. 

 

Outubro/2018 – Abril/2019  

UNESCO - Brasília, DF (Remoto) 

Consultora 

● Ofereci consultoria para a UNESCO, em parceria com a Coordenação-Geral de Promoção dos Direitos da Pessoa Idosa do 
Ministério de Direitos Humanos, realizando visitas e avaliações de Conselhos Municipais do Idoso e Instituições de Longa 
Permanência para Idosos em diversas cidades do Estado de São Paulo. 

● Elaborei relatórios técnicos e guias instrumentais para o Ministério de Direitos Humanos, coletei dados em campo e realizei 
visitas técnicas, promovendo diálogos com a comunidade local, além de estabelecer parcerias e relacionamentos 
estratégicos com instituições municipais e estaduais, desenvolver material técnico, editar e revisar textos. 

 

Novembro/2017 – Agosto/2018  

PREVENT SENIOR - São Paulo, SP 

Gerontóloga 

● Liderei equipes de 10 a 40 colaboradores na central de agendamento de consultas, definindo POPs e monitorando KPIs 
para otimizar fluxos de trabalho e garantir a eficiência operacional. Conduzi auditorias internas e externas, assegurando o 

https://www.gov.br/mdh/pt-br/centrais-de-conteudo/pessoa-idosa/cartilha-quer-um-conselho-digital.pdf


cumprimento das regulamentações do setor. 

 

Agosto/2017 – Novembro/2017  

MINISTÉRIO DA SAÚDE - Florianópolis, SC 

Pesquisadora de Campo  

● Realizei a avaliação da estrutura, gestão e percepção dos usuários em mais de 40 Unidades Básicas de Saúde do Estado de 
Santa Catarina, no âmbito do Programa de Melhoria e Avaliação da Qualidade (PMAQ 2017) da Atenção Básica/SUS. 

● Integrei a equipe do programa, avaliando serviços de saúde da atenção primária. Apliquei formulários e questionários de 
pesquisa, conduzindo entrevistas quantitativas e estruturadas, além de coletar e tabular dados, estabelecendo 
relacionamento estratégico com gestores das UBS e coordenadores estaduais do programa. 

 

Março/2015 – Julho/2017  

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA (UFSC) - Florianópolis, SC 

Pesquisadora de Saúde Coletiva – nível de mestrado (financiamento pela CAPES) 

● Desenvolvi projeto para analisar o impacto da discriminação e tratamento diferencial em pessoas idosas de Florianópolis, 
no estudo EpiFloripa. Fui responsável pelo levantamento bibliográfico, desenvolvimento de métodos analíticos, elaboração 
de questionários, coleta e tabulação de dados, além da gestão e análise quantitativa no software SPSS. 

● Apresentei resultados em congressos científicos, publiquei um artigo científico, e ministrei aulas na disciplina de Atenção 
à Saúde no curso de Farmácia, lecionando para turmas de 50 alunos.  

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA:   

 

Doutorado em Saúde Pública – Universidade de São Paulo (USP) | 2019 - 2024 

Mestrado em Saúde Coletiva – Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) | 2015 - 2017 

Especialização em Atenção à Saúde da Pessoa Idosa – Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) | 2014 - 2015 

Graduação em Gerontologia – Universidade de São Paulo (USP) | 2008 - 2012 

 

INFORMAÇÕES ADICIONAIS:  

 

Produção Científica: Mais detalhes sobre a minha carreira acadêmica, assim como a produção científica estão disponíveis no meu 

currículo Lattes: http://lattes.cnpq.br/7927499411315327   

 

Qualificações e habilidades: 

● Idiomas: Inglês (intermediário) 

● Registro em Conselho: Associação Brasileira de Gerontologia – ABG 528 

● Softwares: Pacote Office - Word, Excel e PowerPoint (avançado); Aplicativos Google - Meet, Forms, Drive, Docs 

(avançado); Canva (intermediário); PowerBI (básico); SPSS (intermediário); Tabnet - TabWin (intermediário); MAXQDA 

e NVIVO (básico).   

 

http://lattes.cnpq.br/7927499411315327














 

UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO  
FACULDADE DE SAÚDE PÚBLICA 
Serviço de Pós-Graduação 
Av. Dr. Arnaldo, 715 - CEP 01246-904 – São Paulo - Brasil 

Fone: (55-11) 3061-7798 – Fone: (55-11) 3061-8030       e-mail: posgrad@fsp.usp.br 

D  E  C  L  A  R  A  Ç  Ã  O  

CERTIFICO, para os devidos fins, que a Sr(a). Thaíssa Araújo de Bessa, RG 

MG-13.593.138-MG, número USP 6410822, ingressou em 24 de janeiro de 

2019 e defendeu em Sessão Pública, no dia 21 de março de 2024,às 14h, no 

Programa de Saúde Pública da Faculdade de Saúde Pública da Universidade 

de São Paulo, a tese de Doutorado intitulada: 

 

"“Família de escolha” - Análise sobre a estrutura da rede de suporte social de 

homossexuais masculinos idosos"” 

 

 

 

 

SERVIÇO DE PÓS-GRADUAÇÃO DA FACULDADE DE 

SAÚDE PÚBLICA DA UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO 

 

26 de março de 2024. 

                 
 

Carolina Cardoso Bertoni Massucato 
Serviço de Pós-Graduação 

FSP/USP 
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